Questionnaire Entretien Migrants

Evaluation multisectorielle des besoins des migrants dans la ville d’Agadez
Novembre 2018

Introduction (10 minutes

Bonjour, mon nom est et je fais partie de I'équipe d’évaluations de REACH. Nous sommes en train de conduire une
évaluation sur les besoins des migrants dans la ville d’Agadez a destination des acteurs intervenant dans le secteur de la
migration dans la zone. Nous aimerions mieux comprendre quelle est la situation des [type de migrants] dans [lieu de
I'entretien] afin d’'informer et de contribuer a améliorer la planification des acteurs humanitaires et leur réponse.

Merci de prendre en considération les aspects suivants :

- L’entretien est complétement anonyme : Nous n’écrirons pas votre nom dans nos notes et nous ne
mentionnerons pas votre nom quand nous rapporterons les informations partagées au cours de cet entretien. Nous
sommes intéressés d’entendre toutes vos opinions, a la fois positives et négatives.

- Participer a cet entretien est volontaire : vous pouvez décider si vous voulez participer a la discussion ou pas.
Vous pouvez aussi choisir de ne pas répondre a certaines de mes questions. S'il y a des questions auxquelles
vous souhaitez ne pas répondre, nous passerons a la suivante, et vous pouvez arréter I'entretien des que vous le
souhaitez. Si vous choisissez de ne pas participer a I'entretien ou de passer certaines questions, cela n'aura
aucun impact sur votre capacité a accéder a des services mis en place par les partenaires. De plus, si au cours
de l'entretien, vous n'étes plus confortable ou d’accord de participer a I'entretien, vous pouvez arréter I'entretien
dés que vous le souhaitez.

- Votre participation a I'entretien n’aura pas d’impact sur votre statut : merci de prendre en considération que
vous ou votre famille ne recevrez aucun bénéfice direct si vous répondez a mes questions, et il n'y aura aucune
conséquence si vous décidez de ne pas y répondre.

- Vous pouvez poser des questions a n'importe quel moment, maintenant, pendant ou aprés I'entretien.

- Lentretien durera environ 60 minutes. Nous allons vous poser environ 50 questions et nous prendrons des notes
sur des papiers pendant que vous parlez. Vous pouvez regarder les notes prises a n'importe quel moment pendant
I'entretien et demander des clarifications.

Etes-vous d’accord pour participer & cette discussion ?
0O Oui
0 Non

Ne pas continuer I'entretien si la personne répond ‘non’ et identifier une autre personne pour effectuer I'entretien.

Données générales

Date :
Heure début de I'entretien :
Nom de I'enquéteur :
Lieu de I'entretien : O Site des refoulés d’Algérie
O Centre humanitaire des demandeurs d’asile (situé a 13km d’Agadez)
O Cases de passage gérées par COOPI
O Ghettos
O Autre

Type de migrants interrogés : £ Migrant refoulé d’Algérie
O Soudanais ou autre demandeur d'asile
O Migrant dans les ghettos
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| - Questions générales

Questions ‘ Type Réponses
1.| Comment cela se passe pour toi a Quverte | (pas obligatoire — pour détendre I'atmosphére)
Agadez ?
2.| Genre du participant Fermée | O3 1. Homme
[Unique | 03 2. Femme
3.| Quel age as-tu ? Ouverte

Ne pas interroger de personnes ayant
moins de 18 ans. Si le répondant a moins
de 18 ans ou refuse d’indiquer son age,
arréter I'entretien et identifier une nouvelle
personne a interroger.

4.| Es-tu ici accompagné(e) par au moins Fermée | O3 1. Oui, je suis accompagné(e) d’'un membre de ma famille. Spécifier

un membre de ta famille (ie. Parents, I'Unique | par quel membre de sa famille il/elle est accompagné(e) :
freres et sceurs, oncles/tantes, grands-
parents) ? 0 2. Non, je suis ici seul(e).

0 3. Autre. Spécifier
0 4. Ne veut pas répondre

5.| Quelle est ta situation maritale ? Fermée | O 1. Célibataire

[Unique | 032, Marig(e)

0 3. Veuf/ Veuve

0 4. Divorcé(e)

0 5. Refuse de répondre

6.| As-tu des enfants ? Fermée | O 1. Oui.

IUnique | specifier le nombre denfants :
Spécifier I'4ge de chaque enfant :

0 2. Non
0 3. Refuse de répondre

Il - Trajectoires migratoires

Départ du pays d’origine
1.| Dans quel pays es-tu né(e) ? Fermée 1. Moyen Orient et Afrique du Nord

Entourer la réponse correspondante [ Unique a. Algerie
b. Egypte
c. Palestine
d. Syrie
e. Tunisie

2. Afrique de I'Est

a. Erythrée
b. Ethiopie
c. Somalie
d. Soudan
e. Sud-Soudan
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3. Afrique Centrale
a. Tchad
b. Cameroun
c. Centre Afrique
d. République Démocratique du Congo
4. Afrique de I'Ouest
Burkina Faso
Cote d'lvoire
Gambie
Ghana
Guinée Conakry
Mali
Niger
Nigeria
Sénégal

T T@ o oo T

2.| Depuis combien de temps as-tu quitté Fermée | O3 1. Depuis plusieurs jours
ton pays d’origine ? IUnique | specifier combien de jours :
0 2. Depuis plusieurs mois
Spécifier combien de mois :
0 3. Depuis plusieurs années
Spécifier combien d’années :
0 4. Refuse de répondre

3.| Comment as-tu pris la décision de Fermée | O3 1. Seul(e)

quitter ton pays d’origine ? /Unique | 03 2. Encouragé(e) par quelqu'un d'autre :
Spécifier qui :
0 3. Autre
Spécifier

0 4. Refuse de répondre

4. Comment avez-vous financé votre Fermée | O3 1. Seul(e)

voyage ? [Unique | O3 2. Avec l'aide de la famille / amis :
Spécifier qui :
0 3. Avec l'aide d’une tierce personne
Spécifier qui :

0O 4. Autre

Spécifier

0 5. Refuse de répondre

Arrivée a Agadez

5.| Depuis combien de temps es-tu Fermée | O3 1. Depuis plusieurs jours
arrivé(e) a Agadez ? I'Unique | specifier combien de jours :
0 2. Depuis plusieurs mois
Spécifier combien de mois :
0 3. Depuis plusieurs années
Spécifier combien d’années :
0 4. Refuse de répondre

Comment es-tu arrivé(e) a Agadez ? Ouverte

Sous-questions
- Comment es-tu entré(e) au Niger ?
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- Quel est ton trajet entre ton entrée au
Niger et ton arrivée a Agadez ?

- Avec quel(s) moyen(s) de transport as-tu
voyagé ?

- Est-ce que tu t'es arrété(e) dans d’autres
villes au cours de ton trajet jusqu’a Agadez
? Si oui, lesquelles, pourquoi et pendant
combien de temps ?

- Avez-vous eu des contacts avec des
organisations de la société civile ou
autorités de I'Etat durant votre trajet qui
vous ont abordé sur la question de

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué vouloir rester a
Agadez a la question précédente

Exemples : volonté de déposer une
demande d'asile avec le UNHCR,
sentiment de sécurité, accés aux services
de base et a des opportunités
économiques, efc.

migration ?
6.| Pour quelles raisons es-tu venu(e) a Fermée | O3 1. Opportunités économiques
Agadez ? /multiple | 03 2. Présence de parents proches et/ou connaissances
0 3. Absence de conflits / Sentiment de sécurité
Sélectionner tout ce qui s'applique 0 4. Accés aux moyens de subsistance
0 5. Acces aux services de base
O 6. Acces a 'assistance humanitaire
0 7. Volonté de déposer une demande d'asile avec le UNHCR
0 8. Zone de transit avant de voyager en direction de I'Afrique du Nord
0 9. Suite & la prise en charge de 'OIM & la frontiére algérienne
0 10. Autre
Spécifier :
Intentions futures
7.| Quelles sont tes intentions futures au Ouverte
cours du prochain mois ? Souhaites-tu
rester a Agadez ou aller dans un autre
endroit ?
Sous questions
-Combien de temps souhaites-tu rester a
Agadez ?
- Souhaites-tu quitter Agadez ? Si oui,
quand ? Comment souhaites-tu quitter
Agadez ?
8.| Pour quelles raisons souhaites-tu rester | Ouverte
a Agadez ?
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9.| Pour quelles raisons souhaites-tu Ouverte
quitter Agadez ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué vouloir quitter Agadez
a la question précédente

Exemples : continuer la migration vers
I'Afrique du Nord et/ou I'Europe, volonté de
retrouver des proches dans un autre pays,
acces limité aux services de base a
Agadez, manque d’opportunités futures.

1( Si tu souhaites aller dans un autre Fermée 0 1. Une autre ville du Niger
endroit, lequel ? [Unique | specifier laquelle :
0 2. Retourner dans mon pays d’origine
Ne poser cette question que sile 0 3. Aller dans un autre pays que mon pays d'origine
répondant a indiqué vouloir quitter Agadez Spécifier lequel :
0O 4. Autre
Spécifier :

0 5. Ne sait pas
0 6. Refuse de répondre

11 Pour quelles raisons souhaites-tu aller a | Ouverte
cet endroit ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué vouloir quitter Agadez

Exemples : Rejoindre des membres de la
famille et/ou amis ; a la recherche
d’opportunités économiques ; sécurité ;
etc.

Il - Besoins prioritaires

1.| Quels sont tes besoins prioritaires afin | Ouverte
d’améliorer ta situation actuelle ?

Sous-questions

-Parmi les besoins que tu as, quels sont
ceux qui sont les plus urgents ?

-Est-ce qu'il y a des choses que tu ne peux
pas te payer comme de la nourriture, de
I'eau ou I'accés a certains services de base
comme la santé ?

-Est-ce qu'il y a des services de base dont
tu as besoin mais auxquels tu n'as pas
acces ?
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2.| Sélectionner parmi la liste trois besoins | Fermé/ | O 1. Accés & la nourriture
prioritaires. Multiple | 03 2. Acces a des ressources
Spécifier quelles ressources principalement :

0 3. Accés aux services de base
Spécifier quels services principalement :

0 4. Accés a un emploi / des opportunités économiques
0 5. Sécurité

O 6. Prise en charge psycho-sociale

0O 7. Protection

0 8. Accés a des biens non-alimentaires

Spécifier quels biens principalement :

0O 9. Accés & un logement

0 10. Autre
Spécifier :
IV - Besoins prioritaires (1) Abris

Questions ‘ Type ‘ Réponse

1.| Peux-tu décrire oi tu habites ? | Ouverte

Sous-questions
- Ou est ce que C'est ?

- Combien étes-vous a dormir a cet
endroit ?

- Trouves-tu qu'il y a assez d’espace ?

2.| Dans quel type d’abris vis-tu ? Fermé/ | O 1. Cases de passage

Unique | 03 2. Maisons préfabriquées

0 3. Maisons louées (ghettos / foyers)
0 4. Sous des préaux / toles en fer
Os. Autre

Spécifier: ______

3.| Comment as-tu eu acceés a ce Ouverte
logement ?

Sous-questions

- A travers des acteurs humanitaires ?
ONG et/ou Agences des Nations Unies ?
Si oui, lesquels ?

- A travers des acteurs étatiques ? Si oui,
lesquels ?

- A travers des connaissances ? Si oui,
lesquelles ?
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4.| Avec qui habites-tu ? Ouverte

Sous-questions

- Est-ce que tu vis avec des membres de ta
famille ?

- Est-ce que tu vis avec des amis ? Si oui,
comment les as-tu rencontré ?

- Quels sont les profils des personnes avec
qui tu vis (en termes de nationalité, genre,
age, etc.) ?

5.| Environ combien de personnes dorment | Ouverte
dans une méme piéce ? Dans quelles
conditions dorment ces personnes ?

Sous-questions

-Quelle est la taille de la piéce dans
laquelle dorment ces personnes ?

-Est-ce que la piéce dans laquelle dorment
ces personnes est généralement propre ?
Si non, pour quelles raisons ?

6.| Paies-tu quelque chose pour rester a Ouverte
cet endroit ?

Sous-questions
- Combien paies-tu pour rester a cet
endroit en moyenne par mois ?

- Comment paies-tu (cash, chéques, en
nature, etc.) ?

- A quelle fréquence dois-tu payer ?

- Est-ce que toi et les autres personnes qui
restent avec toi paient le méme prix?

6 | Es-tu satisfait(e) de I’endroit dans lequel | Ouverte
tu habites ?

Sous-questions :
-Si oui, pour quelles raisons ?

- Si tu n’es pas satisfait(e), pour quelles
raisons ?

-Trouves-tu qu'il y a assez d’espace ?
- Est-ce assez confortable ?
- Est-ce que c'est propre ?
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V - Besoins prioritaires (2) : Accés a la nourriture

Questions ‘ Type ‘ Réponses

1. | De quelle maniére as-tu accés a la Fermée | O 1. Distribution alimentaire par des acteurs humanitaires
nourriture ? Multiple | 3 2. Achat sur le marché
Sélectionner tout ce qui s'applique 0 3. Troc / échanges avec des amis, famille ou connaissances
0 4. Agriculture pour consommation personnelle
Os5. Autre
Spécifier :

2. | As-tu des difficultés pour accéder a la Ouverte
nourriture ?

Sous-questions

- A quels types de difficultés es-tu
confronté(e) pour accéder a la nourriture ?
Exemples de difficultés : manque d’argent,
marchés trop éloignés, impossibilité de
cultiver, etc.

- As-tu le sentiment de soulffrir d’'une forme
de discrimination dans l'accés a la
nourriture ? Si oui, laquelle et pour quelles
raisons selon toi ?

- Dois tu payer pour accéder ala
nourriture ? Si oui, combien en moyenne
chaque semaine ? Comment paies

tu (cash, nature, etc.) ?

1. | Combien de repas fais-tu généralement | Fermée | O 1. Un repas par jour

par jour ? I'Unique | 03 2. Deux repas par jour
0 3. Trois repas par jour
O 4. Autre
Spécifier :
2. | Es-tu satisfait(e) de la nourriture a Ouverte

laquelle tu as acces ?

Sous-questions

- Apprécies-tu la nourriture a laquelle tu as
accés ? Si oui, pour quelles raisons ? Si
non, pour quelles raisons ?

- Si tu n'es pas satisfait(e) avec la
nourriture, par rapport a quel(s) aspect(s) ?
Quantité ? Qualité ? Contenu ?

- Qu'est-ce tu aimerais qu'il soit modifié
dans la nourriture a laquelle tu as accés ?
Quantité ? Qualité ? Contenu ?
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3. | En cas d’accés limité a la nourriture, as- | Fermé/ | O 1. Se procurer de la nourriture moins chére et moins propre a la
tu utilisé 'une des stratégies suivantes | Multiple | consommation

au cours de la derniére semaine ? 0 2. Emprunter de la nourriture & des amis ou & des connaissances
Sélectionner tout ce qui s'applique 0 3. Rétrécir a taille des repas

0 4. Sauter des repas

0 5. Laisser sa part de nourriture aux enfants

O 6. Autre.

Spécifier:

0O 7. Ne veut pas répondre

0 8. N'a pas utilisé de stratégies

VI- Acceés a des ressources économiques

Questions ‘ Type ‘ Réponses

1.| Comment généres-tu du revenu afin de | Ouverte

répondre a tes besoins de tous les jours
?

Sous-questions :
- Est-ce que tu travailles ?

- Est-ce que tu as des économies ?

- Est-ce que tu regois de l'argent de la part
de ta famille/amis ?

2.| Est-ce que tu travailles ? Ouverte

Sous-questions

- Quel type de travail fais-tu ?

- Pourquoi as-tu choisi ce travail ? -
Comment as-tu trouvé ce travail ? Depuis
combien de temps fais-tu ce travail de
maniére spécifique ?

- Est-ce un travail permanent, temporaire
ou journalier ?

- Combien de temps travailles-tu chaque
semaine (en nombre de jours) ?

3.| Comment cela se passe-t-il avec ton Ouverte
travail ?

Ne poser cette question que sile
répondant a indiqué qu'il travaille a la
question précédente

Sous-questions

- Es-tu satisfait(e)du travail que tu fais ? Si
oui, pour quelle raisons ? Si non, pour
quelles raisons ?

- As-tu le sentiment de travailler dans de
bonnes conditions ? Si oui, pour quelles
raisons ? Si non, pour quelles raisons ?

- Aimerais-tu pouvoir exercer un autre
travail ? Si oui, lequel ?
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.| As-tu utilisé I'une des stratégies

suivantes au cours de la derniére
semaine afin d’avoir accés a des

ressources économiques ?

Sélectionner tout ce qui s'applique

Fermé/
Multiple

O 1. Emprunter de l'argent & des amis ou & des connaissances &
Agadez

0 2. Demander & la famille et/ou & des amis dans le pays d’origine
d’envoyer de I'argent

0 3. Demander & la famille et/ou & des amis dans le pays de
destination d’envoyer de I'argent

0O 4. Autre.
Spécifier:
0 5. Ne veut pas répondre
0O 6. N'a pas utilisé de stratégies.

VIl - Acces aux services: (1) Santé

Questions

Réponses

.| As-tu été confronté(e) a des problémes
de santé depuis ton arrivée a Agadez ?

Sous-questions

- Si oui lesquels ?

- Comment as-tu fait pour te soigner quand
tu es tombé(e)malade ?

Inciter le répondant a donner le plus
d'informations possible les problemes de
santé auxquels il est confronté et comment
il fait pour se soigner.

Ouverte

.| As-tu acces a des services de santé ?

Fermée
/ Unique

O 1. oui
O 2. Non

.| Si oui, a quels types de services de

Fermée

0 1. Vaccination

Ne poser cette questions que si le répondant a
indiqué avoir accés a des services de santé a
la question précédente

santé as-tu acces ? Multiple | 3 2. visite médicale généraliste
Ne poser cette questions que si le 0 3. Référencement des cas les plus graves aux structures locales
répondant a indiqué avoir accés a des 0 4. Visite médicale gynécologie
services de santé a la question 05 Autre
précédente -
Spécifier:
0 6. Ne sait pas.
O 7. N'a pas accés & des services de santé.
| Par quels acteurs ces services de santé | Fermée | O 1. Organisations non-gouvernementales internationales
sont-ils mis en place ? Multiple | spacifier :
Sélectionner tout ce qui s'applique 0 2. Organisations non-gouvernementales nationales
Spécifier :
Ne poser cette questions que si le 0 3. Acteurs étatiques
répondant a indiqué avoir accés a des Spécifier :
services de santé a la question 04 Autre
précédente o
Spécifier: _____
.| Ces services de santé sont-ils Fermée | OJ 1. Services permanents
permanents ou ponctuels ? [Unique | O 2. Services ponctuels

Spécifier a quelle régularité ces services sont délivrés (par exemple
une fois par semaine) :
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6.| Es-tu satisfait(e) du traitement que tu Ouverte
regois a travers ces services de santé ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué avoir acces a des
services de santé

Sous-questions

- Si oui, pour quelles raisons ? Si non, pour
quelles raisons ?

- Considéres-tu que ces services de santé
sont suffisants ? Si non, pour quelles
raisons ?

7.| As-tu des difficultés pour accéder aux Ouverte
services de santé ?

Sous-questions

- A quels types de difficultés es-tu
confronté(e) pour accéder aux services de
santé ?

Exemples : manque de ressources
financiéres, services de santé trop
éloignés, etc.

- As-tu le sentiment de souffrir d’'une forme
de discrimination pour accéder aux
services de santé ? Si oui, laquelle et pour
quelles raisons selon toi ?

- Dois-tu payer pour accéder aux services
de santé ? Si oui, combien ?

8.| En cas d’acceés limité aux soins, as-tu Fermée | O 1. Utiliser une médecine alternative
utilisé une des stratégies suivantes au | Multiple | gpecifior -

cours du dernier mois ? 0 2. Obtenir un traitement médical d'individus sans formation
Sélectionner tout ce qui s'applique professionnelle

0 3. Utiliser des médicaments périmés ou recyclés des articles
médicaux

0 4. Auto-traitement

0O5. Autre.

Spécifier

0 6. Ne veut pas répondre.
0O 7. N'a pas utilisé de stratégies
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VIII - Accés aux services: (2) Eau, hygiéne et assainissement

Questions ‘ Type ‘ Réponses

Accés a l'eau

1.| Comment accédes-tu a I'eau pour boire | Ouverte
?

Sous-questions
- A travers quel(s) type(s) de points d'eau ?
Exemples de points d’eau : forages, puits,

eau de pluie, eau amenée par camions,
riviere/fleuve/marigot/ruisseau, etc.

- S'agit-il d’eau potable ?
- Quelle distance dois-tu parcourir pour
accéder aux points d’eau ?

- Comment transportez-vous et conservez-
vous cette eau ?

2.| Comment accédes-tu a I'eau pour usage | Ouverte
domestique c’est-a-dire pour faire la
vaisselle, le ménage, se laver, etc. ?

Sous-questions

- A travers quel(s) type(s) de points d’eau ?
Exemples de points d’eau : forages, puits,
eau de pluie, eau amenée par camions,
riviere/fleuve/marigot/ruisseau, etc.

- S'agit-il d’eau potable ?

- Quelle distance dois-tu parcourir pour
accéder aux points d’eau ?

- Comment transportez-vous et conservez-
vous cette eau ?

3.| As-tu des difficultés pour accéder a Ouverte
I'eau ?

Sous-questions

- A quels types de difficultés es-tu
confronté(e) pour accéder a I'eau ?
Exemples : points d’eau éloignés, manque
de capacité, points d'eau non fonctionnels,
etc.

- As-tu le sentiment de souffrir d'une forme
de discrimination pour accéder a I'eau? Si
oui, laquelle et pour quelles raisons selon
toi ?

- Dois-tu payer pour accéder a l'eau ? Si
oui, combien ?

4.| Es-tu satisfait(e) de 'eau a laquelle tu as | Ouverte
acces ?
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Sous-questions

- Si oui, pour quelles raisons ? Si non, pour
quelles raisons ?

- Vis-a-vis de quels aspects n'es-tu pas
satisfait ? Quantité ? Qualité ?

- L’eau que tu utilises a-t-elle une odeur ou
une couleur foncée ?

Acceés aux latrines

5.| As-tu acces a des latrines ? Fermée | O 1. Oui, a des latrines familiales

['Unique | 3 2. Oui, a des latrines communautaires (c'est-a-dire partagées avec
d’'autres personnes de la communauté en dehors de la famille)

0 3. Non, je fais mes besoins en plein air
O 4. Autre
Spécifier :

6.| Dans quelles conditions as-tu accés a Ouverte
ces latrines ?

Ne poser cette question que si la personne
a indiqué avoir acces a des latrines a la
question précédente

Sous-questions

- Partages-tu ces latrines avec d'autres
personnes ? Si oui, qui sont ces
personnes ? avec environ combien de
personnes ?

- Combien y a-t-il de latrines au total ou tu
habites ?

7.| As-tu des difficultés pour accéder aux Ouverte
latrines ?

Sous-questions

- A quels types de difficultés es-tu
confronté(e) pour accéder aux latrines ?

- As-tu le sentiment de souffrir d’'une forme
de discrimination pour accéder aux latrines
? Si oui, laquelle et pour quelles raisons
selon toi ?

8.| Considéres-tu que ces latrines sonten | Ouverte
bon état ?

Ne poser cette question que si la personne
a indiqué avoir accés a des latrines a la
question précédente

Sous-questions

- Si oui / non, pour quelles raisons ?

- Ces latrines sont-elles abimées ? Si oui,
dans quelles mesures ?

- Considéres-tu que ces latrines sont
propres ? (mauvaise odeur ou présence
d’excréments et/ou de mouches ?)
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IX - Accés aux services (3) : Education

1. | Quel est ton niveau de scolarité, c’est-a- Fermée 0O 1. Pas d'éducation
dire le plus haut niveau d’éducation que | /Unique | [ 2 Equcation religieuse

tu as terminé? 0 3. Ecole primaire
Demander au répondant d’indiquer le (m '} Collége

niveau le plus élevé d’études qu'il a suivi. Os Lycée

0O 6. Université
0 7. Formations professionnelles

Spécifier :

0 8. Autre

Spécifier :
2. | As-tu accés a des services éducatifs, Fermée | 1. Oui
notamment d'éducation supérieure I'Unique | B3 2. Non

et/ou de formation professionnelle ?

3. | Sioui, a quel(s) types de services Ouverte
éducatifs as-tu accés ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué avoir acces a des
services de santé a la question
précédente.

Sous-questions :

- Sur quelle(s) matiére(s) sont les legons
données ?

- A quelle régularité les legons sont-elles
données ? Combien de fois par semaine ?
- Est-ce que tu dois payer pour accéder a
ces services éducatifs ? Si oui, combien en
moyenne par mois et comment (nature,

cash, etc.) ?
4. | Par quels acteurs ces services sont-ils | Fermée 0 1. Organisations non-gouvernementales internationales
mis en place ? Multiple | spécifier :
0 2. Organisations non-gouvernementales nationales
Ne poser cette question que si le Spécifier :
répondant a indiqué avoir acces a des 0 3. Acteurs étatiques
;fg\é/gs:nig santé a la question Spécifier :
' 0O 4. Autre
Spécifier:
5. | Dois-tu payer pour accéder a ces Ouverte

services éducatifs ?

Ne poser cette question que si le répondant a
indiqué avoir acces a des services de santé a
la question précédente.

Sous-questions
- Si oui, combien en moyenne par
mois ? comment ? en cash ? En
nature ?
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6. | Es-tu satisfait des services éducatifs Ouverte
auxquels tu as accés ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué avoir acces a des
services éducatifs.

Sous-questions

- Apprécies-tu les legons qui te sont
données ?

- Si oui, pour quelles raisons ? Par rapport
a quel(s) aspect(s) ? Quantité ? Qualité ?
Contenu ?

- Si tu n’es pas, pour quelles raisons et par
rapport a quel(s) aspect(s) ? Quantité ?
Qualité ? Contenu ?

- Qu'est-ce que tu aimerais qu'il soit
modifié dans les legons qui te sont
données ? Quantité ? Qualité ? Contenu ?
- Est-ce que tu aimerais pouvoir étudier
certaines matiéres en particulier ? Si oui,
lesquelles ?

7. | Sinon, a quel(s) type(s) de services Ouverte
éducatifs aimerais-tu avoir accés ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué ne pas avoir accés a
des services éducatifs

Sous-questions :

-Sur quelle(s) matiére(s) aimerais-tu que
les legons soient données ?

-Sous quelle forme aimerais-tu que ces
legons soient données ?

-A quelle régularité aimerais-tu que ces
lecons soient données ?

8. | As-tu des difficultés pour accéder aux Ouverte
services éducatifs ?

Sous-questions

- A quels types de difficultés es-tu
confronté(e) pour accéder a des services
éducatifs ?

- As-tu le sentiment de souffrir d'une forme
de discrimination pour accéder aux
services éducatifs ? Si oui, laquelle et pour
quelles raisons selon toi ?
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9. | Aimerais-tu pouvoir bénéficier de Ouverte
formations professionnelles ?

Sous-questions

- Si oui, quel(s) type(s) de formation ?
Comment souhaiterais-tu que ces
formations soient mises en place ?

- Si non, pour quelles raisons ?

X - Acces a des kits NFI

Questions ‘ Type ‘ Réponses

1. | Depuis ton arrivée a Agadez, as-tu regu | Fermee 0 1. Oui
des kits NFI ? IUnique | gpecifier combien de kits il a regu depuis son arrivée & Agadez :

Un kit NFI est un ensemble de biens non 0 2. Non
alimentaires distribué par des acteurs
humanitaires. Il est généralement composé
de couvertures, seaux, moustiquaire,
savon, eftc.

2. | Sioui, dans quelles conditions ces kits | Ouverte
ont-ils été distribué ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué avoir regu des kits NFI
depuis son arrivée a Agadez

Sous-questions

- A quelle fréquence ces kits sont-ils
distribués ?

- Par quels acteurs ces kits ont-ils été
distribués ?

- Quel est le contenu des kits distribués ?

Es-tu satisfait(e) vis-a-vis des kits NFI Ouverte
que tu as regu ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué avoir regu des kits NFI
depuis son arrivée a Agadez

Sous-questions

- Si tu nes pas satisfait(e) vis-a-vis des kits
recus, pour quelles principales raisons ?
Contenu des kits ? Qualité des produits
distribués ? Régularité de la distribution
des kits ?

- Quels sont les aspects que tu
souhaiterais modifier vis-a-vis des kits NFI
que tu as regu ?
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3| As-tu des besoins spécifiques en NF1? | Fermée | O 1. Articles pour la cuisine

Si oui, lesquels ? Muttiple | specifier -

0 2. Articles d’hygiéne personnelle
Spécifier :

0 3. Articles d’hygiéne menstruelle
Spécifier :

0 4. Habits

Spécifier:

0 5. Articles pour réparer/construire I'abri
Spécifier :

O 6. Articles pour le ménage
Spécifier:

0O 7. Articles pour dormir
Spécifier :

0O 8. Autre

Spécifier :

0 9. Pas de besoins spécifiques

ptation : Réseau de soutien social

Questions ‘ Type ‘ Answer

1 Ouverte
amis dans ton pays d’origine ?

Sous-questions

- Comment communiques-tu avec eux ?
Téléphone, Facebook, whatsapp ?

- A quelle fréquence es-tu en contact avec
tes proches ?

- As-tu des difficultés pour contacter tes
proches ? Si oui, lesquelles ?

2 | Es-tu en contact avec ta famille ou des Ouverte
amis dans ton pays de destination ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué qu'il souhaitait aller
dans un autre pays que le Niger

Sous-questions

- Comment communiques-tu avec eux ?
Téléphone, Facebook, whatsapp ?

- A quelle fréquence es-tu en contact avec
tes proches ?

- As-tu des difficultés pour contacter tes
proches ? Si oui, lesquelles ?
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3| As-tu regu du soutien de la part de ta Quverte
famille ou de tes proches dans ton pays
d’origine depuis que tu es arrivé(e) a
Agadez ?

Sous-questions
- Quel type de soutien ? Financier ? Non-
financier / en nature ?

- De la part de qui ? Famille ? Amis ?
- S'agit-il d’'un soutien régulier ou plutét
ponctuel ?

4| As-tu un réseau de soutien social a Ouverte
Agadez, c’est-a-dire un ensemble de
personnes et de ressources sur
lesquelles tu peux compter si tu as
besoin d’aide ?

Sous-questions

-Connais-tu des personnes a Agadez ?
-Est-ce qu'il y a parmi elles des personnes
en qui tu as confiance ?

- Si oui, qui sont ces personnes ?

- Pour quelles raisons as-tu
particulierement confiance en ces
personnes ?

- De quelle maniére et vis-a-vis de quels
aspects ces personnes peuvent-elles
taider ?

Xll — Assistance humanitaire regue depuis arrivée a Agadez

Questions ‘ Type ‘ Answer

1| As-tu regu de I'assistance humanitaire | Ouverte | O3 1. Oui
depuis que tu es arrivé(e) a Agadez ? 0O 2. Non

2| Si oui, quel(s) type(s) d’assistance as-tu | Ouverte
recu ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué qu'il a regu de
I'assistance humanitaire.

Sous-questions

- S'agissait-il d’eau, de nourriture, de kits
NFl ou autre ?

- Quand as-tu regu cette assistance ?

- As-tu regu cette assistance une fois ou
plusieurs fois ? Si plusieurs fois, combien
de fois et a quelle fréquence ?
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3| Si oui, par quel(s) acteur(s) cette Ouverte
assistance a-t-elle été délivrée ?

Ne poser cette question que si le
répondant a indiqué qu'il a regu de
I'assistance humanitaire.

Sous-questions

- Pour chaque type d'assistance regue,
merci de préciser quel(s) acteur(s) I'a
délivré

- S'agissait-il d'acteurs humanitaires ?
Acteurs étatiques ? Autre ?

4| Qu’as-tu pensé de I'assistance regue ? | Ouverte

Sous-questions

- Es-tu satisfait(e) vis-a-vis de I'assistance
que tu as regue ?

- Si oui, pour quelles raisons ?

- Si non, pour quelles raisons ?

Conclusion

Merci beaucoup d’avair pris le temps de répondre a nos questions. Votre contribution est trés importante et aidera les
différents acteurs a mieux comprendre votre situation et vos besoin.

Est-ce qu'il y a quelque chose que tu souhaites ajouter ?

Est-ce que tu as des questions ?

Heure de fin de I'entretien:
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