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1. Resumen ejecutivo

Informing
more effective
humanitarian action

REACH

Pais de intervencion | Colombia

Tipo de emergencia i Desastre natural a| Conflicto X| Crisis politica y econdémica
Tipo de crisis o Aparicion repentina o| Aparicion lenta X| Prolongada

Organismo de Grupo Inter-agencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM)

articulacion

Codigo del proyecto | 44A0C

de IMPACT

Periodo de la

investigacion (desde e/
disefio de la investigacion
hasta la produccién de los
resultados / M&E)

22/01/2021 a 23/08/2021

Cronograma de la
investigacion

Ingresar las fechas limites
planeadas (para el primer
ciclo, si es que hay méas

1. Piloto/formacién: 23/04/2021

6. Presentacion preliminar; 15/07/2021

2. Inicio de recoleccién de datos:
26/04/2021

7. Productos enviados para validacion:
26/07/2021

3. Datos recolectados: 04/06/2021

8. Productos publicados: 16/08/2021

4. Andlisis de datos: 25/06/2021

9. Presentacion final: 23/08/2021

5. Datos enviados para validacion:

de uno) 02/07/2021

Numero de X Evaluacion Unica (un ciclo)

evaluaciones a Evaluaciones multiples (méas de un ciclo)
[Describir aqui la frecuencia de los ciclos]

Hitos humanitarios Objetivos Fecha limite
Especificar qué informaréd | o Plan / estrategia del donante o
la 'eval uaZCIon y cuéndo. a Plan / estrategia inter-clister o
e.J. El cluster de
Alojamiento de o Plan / estrategia del cluster A
emergencia utilizara estos Plan / estrategia de las plataforma de | 23/08/2021
datos para redactar el ONGs
Llamamiento Mundial del | X Entidades territoriales: insumo para la | 23/08/2021
ACNUR. caracterizacién de comunidad de

acogida y migrante.
Tipo de Audiencia Diseminacion
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Tipo de audiencia &
diseminacion
Especifique a quién
informara la evaluacion y
como se diseminaran los
resultados para informar
a la audiencia.

X Estratégico X Envio via e-mail de productos en general

X Proaramético (consorcio de ONGs; participantes del Equipo
9 Humanitario Pais; Donantes)

0 Operacional X E-mail a clusteres y presentacion de resultados

o [Otros, especificar] en la proxima reunion de GIFMM local
X Presentacion de resultados (GIFMM Nacional)

X Diseminacion por pagina web (Relief Web &
REACH Resource Centre)

X Unidades de Accién Técnica de localidades.

Plan de diseminacion
detallado requerido

i Si X| No

Objetivo general

Informar al GIFMM, a la comunidad humanitaria en general y a las autoridades locales de Bogota
sobre la situacion humanitaria, las necesidades prioritarias, y las condiciones y barreras de
acceso a servicios de los grupos mixtos de poblacién (migrantes y refugiados venezolanos, y
comunidad de acogida) de un area piloto del centro de la ciudad de Bogota receptora de
poblacion migrante y refugiada venezolana.

Objetivo(s) 1. Caracterizar la prestacion de servicios basicos y las brechas en la asistencia a los grupos
especifico(s) mixtos de poblacién en el area piloto.
2. |dentificar el perfil demografico y la composicion de los grupos de poblacion del area piloto.
3. Identificar las percepciones y expectativas de acceso a servicios basicos y asistencia por
parte de los grupos mixtos de poblacion del area.
4. Evaluar a nivel de hogar las necesidades y vulnerabilidades de los grupos mixtos de
poblacién residentes del area.
5. Identificar actores clave? en la prestacion de servicios y asistencia en el &rea.
Pregunta(s) de 1. ¢Cual es el estado de la prestacion de servicios basicos y las brechas de asistencia a los

investigacion

grupos mixtos de poblacién en el area piloto?

1.1. ¢ Cudl es el nivel de cobertura y disponibilidad de la prestacién de servicios basicos
para los grupos mixtos de poblacién del area?

1.2. ¢ Cudles son los principales desafios que los proveedores de servicios basicos
enfrentan en la provisién de servicios en el area?

2. ¢Cudl es el perfil demografico del area y cdmo son las dindmicas sociales entre los grupos

de poblacién del &rea piloto?

2.1. ;Cual es la composicion de las comunidades del area piloto?

2.2. ;Existen tensiones y obstaculos para la cohesion social en las relaciones entre las
comunidades del &rea piloto?

3. ¢ Cuales son las percepciones y expectativas de los grupos mixtos de poblacion del area

frente a la prestacion de servicios basicos y asistencia?

3.1. ¢ Cuales son la percepciones sobre la calidad y disponibilidad de los servicios por parte
de los grupos de poblacion mixta del area?

3.2. ;Cuales son las principales barreras de acceso, si las hay, de los grupos de poblacién
mixtos a los servicios en el area?

3.3. ¢ Cuales son las estrategias de afrontamiento de los grupos de poblacion mixtos del
area para hacer frente a la falta de acceso a servicios, si la hay?

3.4. ;Cuales son las percepciones sobre los riesgos de proteccion a los que se enfrentan
los grupos mixtos de poblacion del area, si los hay?

' De acuerdo con la revision de literatura y necesidades de informacion identificadas, estos corresponden a: educacion, salud, servicios

sociales y proteccion.
2 Corresponde a actores gubernamentales, no gubernamentales locales e internacionales, y organizaciones de la sociedad civil y
comunitarias (CSO & CBO).
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4.  ;Cudles son las necesidades humanitarias y de acceso a servicios al nivel de hogar de los
grupos de poblacién mixtos residentes del area piloto?
4.1. ;Cuales son las necesidades de proteccion a nivel de hogar en el area piloto?
4.2. ;Cuales son las necesidades de medios de vida a nivel de hogar en el area piloto?
4.3. ;Cuales son las necesidades de alojamiento a nivel de hogar en el area piloto?
4.4. ;Cuales son las necesidades de WASH a nivel de hogar en el area piloto?

45.

;Cuales son las necesidades de educacion a nivel de hogar en el area piloto?

4.6. ;Cuales son las necesidades de salud a nivel de hogar en el area piloto?
4.7. ;Cuales son las necesidades de seguridad alimentaria a nivel de hogar en el area

piloto?

4.8. ;Cuales son las necesidades de asistencia humanitaria a nivel de hogar en el area

piloto?

5. ¢Cuales son los actores clave en la asistencia y provision de servicios basicos en el area

piloto?

Cobertura geografica

19 barrios receptores de poblacién migrante y refugiada de Venezuela en la UPZ3 La Sabana,
localidad Martires, y en las UPZ Las Nieves y UPZ Las Cruces, localidad Santa Fe, en la ciudad
de Bogota. Estos barrios se caracterizan por tener poblacion viviendo en condiciones de
vulnerabilidad, altos indices de pobreza multidimensional y de sitios de alojamiento temporal
frecuentados por poblacién de acogida y migrante y refugiada.

Fuentes de datos
secundarios

Direccion Nacional de Estadistica: Censo Nacional de Poblacion y Vivienda — CNPV 2018 y Gran
Encuesta Integrada de Hogares — Componente Migracion 2020.
Sistema de Informacion de Matricula -SIMAT del Ministerio de Educacidn Nacional 2021.
Datos geoespaciales de equipamiento e infraestructura de Datos Abiertos Bogota.

Datos del Sistema de Vigilancia en Salud (Acceso por confirmar).

Poblacion(es)
Seleccionar todas las que
correspondan

PDI en campos

PDI en sitios informales

PDI en comunidades de acogida

PDlI [Otras, especificar]

Refugiados en campos

Refugiados en sitios informales

Refugiados en comunidades de o| Refugiados [Otras, especificar]
acogida
X Comunidades de acogida X| Poblacién migrante y refugiada de
Venezuela; proveedores de servicios y
actores clave del area
; Estratificacion X Grupo # 1. Poblacion X| Grupo #2: Comunidad | of| [Otra, especificar]
Seleccionar tipo(s) e migrante y refugiada de acogida #_
ingresar niimero(s) de venezolana: Se conoce la poblacion Se conoce la poblacion
estratos Se conoce la poblacion por por estratos? por estratos?
estratos? o SiX No o Sio No
o SiX No
Herramienta(s) de X Estructurada (cuantitativa) X | Semi-estructurada (cualitativa)

recoleccion de datos

Método de Muestreo

Método de recoleccion de datos

Herramienta de
recoleccion de datos
estructurada #1 -
Entrevista
estructurada hogares

o Deliberado

o Probabililistico / aleatorio simple
o Probabilistico / aleatorio simple
estratificado

(Obijetivo #): 106

o Encuesta a informante clave (Objetivo #)

o Grupo de discusion (Objetivo #):

X Encuesta a hogares poblacién de acogida

3 Bogota es un distrito especial dividido en los siguientes niveles: Distrito > Localidad > Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ) > Barrio.
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o Probabilistico / muestreo conglomerado X Encuesta a hogares poblacién migrante y
refugiada (Objetivo #): 106

o Encuesta individual (Objetivo #):

poblacion de acogida
y migrante y
refugiada

o Probabilistico / muestreo conglomerado

estratificado

X Probabilistico / multiétapico estratificado* o Observacion directa (Objetivo #):

o [Otro, especificar] (Objetivo #):

Herramienta de
recoleccion de datos
semi-estructurada # 1
- Entrevista a
informante clave: -
proveedores de

X Deliberado

X Bola de nieve -

X Entrevista informante clave (Objetivo #):20:

Seis entrevistas a proveedores de servicios
sociales de entidades distritales (4 en
Martires, 2 en Santa Fe),

Cuatro entrevistas a informantes clave de
educacion -rectores o profesores del area- (2
en Martires, 2 en Santa Fe),

o [Otro, especificar]

servicios - Dos entrevistas a prestadores de servicios
gubernamentales y de salud del area (1 en Martires, 1 en Santa
actores no Fe),

- Cinco entrevistas a actores distritales de
proteccion (3 en Martires, 2 en Santa Fe)

- Tres entrevistas a prestadores de servicios
sociales no gubernamentales del area (3 en
Martires).5

gubernamentales

o Entrevista individual (Objetivo #):_ _ _ _ _

o Discusién de grupo focal (Objetivo #):
o [Otro, Especificar] (Objetivo #):

4 Para la construccion del marco muestral, se contd con la siguiente informacién inicial: (i) porcentaje de individuos migrantes por cada
barrio seleccionado a fecha de enero 2020; (ii) el nmero de manzanas totales por barrio (divisién administrativa compuesta por las
unidades de viviendas); y (iii) el nmero y ubicacion de sitios de alojamiento temporal frecuentemente utilizados tanto por poblacion
vulnerable migrante como de acogida. En base a esta informacién, se elabord un listado de las manzanas del area de estudio que
constituyen el marco muestral. A partir de este listado se seleccionaran de manera aleatoria: 1) las manzanas a encuestar (mediante
muestreo aleatorio simple) y 2) las viviendas y hogares a ser encuestados (mediante muestreo sistematico). Esta estrategia se aplico
ante la ausencia de informacién secundaria que nos permitiera dar cuenta del nimero de hogares totales por manzana y/o barrio para
la poblacién migrante o de acogida.

5 Corresponden a:

Entidad / organizacién Tipologia de la entidad / | Localidad Localidad | Total
organizacién Mértires Santa Fe
Integracion social Distrital - servicios sociales 1 1 2
CAIDSG Distrital - servicios sociales 1 1
Secretaria de la Mujer Distrital - servicios sociales 1 1 2
Casa de Todas Distrital - servicios sociales 1 1
Educacion Distrital- educacién 1 1 2
Rector de IE Distrital- educacién 1 1 2
Subred centro oriente Distrital - salud 1 1 2
IDIPRON Distrital - proteccion 1 1 2
Centro Amar Distrital - proteccion 1 1
Personeria de Bogota Distrital - proteccion 1 1 2
Fundacién Cares No gubernamental 1 1
Hermanas Adoratrices No gubernamental 1 1
Fundacién Re-disefiandonos No gubernamental 1 1

www.reach-initiative.org



Colombia Evaluacién Basada en Area (COL-EBA), Abril 2021

Herramle.r)ta de X Deliberado X Entrevista informante clave (Objetivo #): 15:

recoleccion de datos , . L,
i-estructurada # 2 X Bola de nieve - Cinco representantes de Juntas de Accién

semi-es Comunal (JAC) de los barrios de la UPZ La

- Entrevista a 0 [Otro, Especificar] Sabana con alta proporcién de poblacion de

informante clave: interes. .

representante - Dos represeptantes de JAC de los ba.r!wos la

. UPZ Las Nieves con alta proporcion de

comunitario poblacion de interés.

- Dos representantes de JAC de los barrios de
la UPZ Las Cruces con alta proporcion de
interés poblacion de interés.

- Dos representantes de poblacién migrante y
refugiada con poblacién de interés.

- Dos representantes de dos organizaciones
de mujeres / jovenes de poblacion de interés

- Dos representantes de dos organizaciones
comunitarias de poblacién que realiza
actividades sexuales pagadas

O

Entrevista individual (Objetivo #):

[m}

Discusion de grupo focal (Objetivo #):
[Otro, Especificar] (Objetivo #):

[m}

Herramienta de X Deliberado
recoleccion de datos
semi-estructurada # 3
Discusion de grupo o [Otro, Especificar]
focal estratificados por comunidad y género:

- Seis GFD - UPZ La Sabana: dos con
comunidad de acogida y cuatro con
comunidad migrante y refugiada,

- Cuatro GFD - UPZ Las Nieves: dos con
comunidad de acogida y dos con comunidad
migrante y refugiada,

- Cuatro GFD UPZ Las Cruces: dos con
comunidad de acogida y dos con comunidad
migrante y refugiada

o Entrevista informante clave (Objetivo #)

X Bola de nieve o Entrevista individual (Objetivo #):

X Discusién de grupo focal (Objetivo #): 14,

o [Otro, Especificar] (Objetivo #):

Nivel de precision (en
caso de muestreo
probabilistco)

95 % nivel de confianza 10 % margen de error

‘Plataforma(s) del X | IMPACT o| ACNUR
manejo de datos

Tipo(s) de m Resumen general de la o| Informe #: _ _ X| Perfil #: 1 Perfil del area
producto(s) plan situacion #: _ _ de evaluacion
ificado(s)
i Presentacion (resultados X| Presentacion (final) #: o| Factsheet#: _ _
preliminares) #: _ _ 5. GIFMM nivel local y

nacional (2); localidad

(2) y con actores

interesados de los
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barrios (por lo menos
1).

m] Dashboard interactivo#:_ o| Webmap #: _ _ X| Mapa #: 1 Mapa general
del &rea delineando
concentracion poblacion
y oferta de servicios.

Acceso X Publico (disponible en REACH Resource Center y en otras plataformas humanitarias)
m| Restringido (diseminacion bilateral segun lo acordado en la lista de diseminacion, sin ser
publicado en REACH u otras plataformas)
Visibilidad REACH
Especificar qué logos Donante: SDC
deben ser incluidos en los | Marco de coordinacion: GIFMM
productos Socios: N/A

2. Justificacion
2.1. Contexto

Desde 2015, la compleja crisis humanitaria en Venezuela ha ocasionado un colapso en la infraestructura y ha provocado
el desplazamiento de millones de personas. En la actualidad se estima que méas de 5,4 millones® han dejado el pais y
requieren asistencia humanitaria en toda la regién. Desde el inicio de la crisis, 1,7 millones de migrantes, refugiados” y
aproximadamente 850 mil repatriados y personas con doble nacionalidad han llegado a Colombia8, entre quienes se
incluyen personas con estatus migratorio regular e irregular?, asi como poblacion en transito hacia otras regiones o paises.
Dado que las condiciones de vida para muchos se han deteriorado, las poblaciones de estos flujos migratorios mixtos estan
luchando por satisfacer las necesidades basicas, al tiempo que presionan a la capacidad de respuesta de Colombia, que
hoy se encuentra al limite de sus posibilidades mientras el pais se enfrenta a su propia crisis interna y vive las
consecuencias de la pandemia del COVID-19.

Segun Migracion Colombia, Bogota constituye el principal destino de los flujos migratorios provenientes de Venezuela y
recibe a casi el 20% de los migrantes del pais'0. Estudios recientes sobre la distribucion espacial de los flujos migratorios
en la ciudad han mostrado que su asentamiento sigue patrones que refuerzan la segregacion ya existente e incrementan
la presion sobre los bienes y servicios basicos escasos''. Ademas, que los migrantes y refugiados provenientes de
Venezuela en su asentamiento en la ciudad se enfrentan a profundos riesgos socio-econdmicos y de seguridad y
proteccidn'2.

En particular, se ha identificado que sectores de bajos recursos del centro de la ciudad -en las localidades de Martires y
Santa Fe- se han convertido en areas de concentracion de personas provenientes de Venezuela y de poblacion de acogida
que vive en condiciones de vulnerabilidad. Se trata de sectores en donde prevalece la economia informal, existen altos
indices de criminalidad, y se encuentran alojamientos de bajo costo y facil acceso, sumamente precarios, conocidos
localmente como inquilinatos y paga-diarios. Justamente, este tipo de formas de alojamiento y los riesgos asociados a ellos
se hicieron conocidos por varias situaciones de desalojos de la poblacion migrante que tuvieron lugar durante las
cuarentenas para frenar el avance del COVID-19%,

6 Respuesta a venezolanos- R4V, 2021. Plan de Respuesta para Refugiados y Migrantes de Venezuela RMRP 2021.

7 Migracion Colombia, 2020.Total Venezolanos en Colombia con corte a octubre 2020.

8 Respuesta a venezolanos- R4V, 2020. RMRP Colombia 2021.

9 Segun el RMRP Colombia 2021, se estima que el 56% de las personas venezolanas en el pais permanecen en situacion irregular.

10 Migracién Colombia Op. Cit.

1 Personeria de Bogota D.C. y ACNUR, 2020. Informe sobre la situacion de las personas provenientes de Venezuela en Bogotd D.C.,
Proyecto Migracion Venezuela, 2020. ;Mas integrados de lo que creemos? Migracién en Bogota y municipios vecinos;

12 Mixed Migration Centre, 2020. Migracién Mixta Urbana - Estudio de caso de Bogota

13 Ver nota en Nota de desalojos en Santa Fe
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Adicional a estas dinamicas, estos sectores se encuentran en el area de influencia de la Zona de Alto Impacto destinada al
comercio sexual' mas grande de la ciudad que, segun informes recientes® y entrevistas a socios humanitarios para la
definicién de la evaluacion'®, involucra de manera creciente a migrantes y refugiadas provenientes de Venezuela. Alli, se
presentan problemas de proteccién y seguridad asociados a las actividades sexuales pagas, el trafico de sustancias ilicitas
y el accionar de grupos armados ilegales que constituyen graves amenazas a los grupos mixtos de poblacién que alli
habitan'’.

Por las anteriores razones, estos sectores constituyen areas prioritarias de intervencion del Grupo Inter-agencial sobre
Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM) Bogota y Region y de las autoridades locales. En los mismos, también se identifican
vacios de informacién demografica y de identificacion de necesidades, barreras de acceso a servicios y riesgos especificos
que los grupos mixtos de poblacién -migrantes y refugiados de Venezuela, y poblacién de acogida- enfrentan en este sector.
Mas aun, estos vacios de informacion se profundizan por las dificultades de acceso derivados de la situacién de seguridad
del area. Asi mismo, se encuentran vacios en el conocimiento del impacto de la pandemia del COVID-19 en las condiciones
de vida de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela y sus comunidades de acogida del area.

Para abordar estas brechas de informacién y ayudar a fortalecer las respuestas distritales y de actores humanitarios en
areas especificas de la ciudad, REACH trabaja en estrecha colaboracion con el GIFMM Bogoté y Region para desarrollar
y pilotear la caja de herramientas de la Evaluacion Basada en Area (EBA) en el centro de la ciudad. La EBA pretende
informar al GIFMM Bogota y Region y a autoridades locales de Bogota sobre la situacion humanitaria, las necesidades
prioritarias y las brechas en la prestacion de asistencia por parte de actores humanitarios y gubernamentales en Bogota, lo
que se espera conducira a una mayor cobertura, eficacia y aplicabilidad operativa del GIFMM Bogota y Region.

2.2 Impacto previsto

Para los actores humanitarios resulta fundamental tener una mejor comprension de las necesidades prioritarias de las
poblaciones, asi como de entender la disponibilidad, cobertura y funcionalidad de la infraestructura y los servicios para
poder dar respuesta basados en la evidencia. En este sentido, el EBA esta disefiado para mejorar la comprensién de la
situacion de un area critica de intervencidn en la ciudad e informar la programacion de varios actores que confluyen en ella:
el GIFMM Bogota y Region, la Secretaria de Integracion Social, en su proyecto de Atencion al Migrante, Secretaria de la
Muijer, y dependencias afines.

Asi mismo, la evaluacién busca aportar elementos para la planeacion a nivel de localidad que se realiza en la Unidad de
Accion Técnica (UAT) de las localidades de la evaluacion y de la Mesa Interinstitucional para el manejo y control de los
servicios de alto impacto referidos al trabajo sexual y actividades afines en el Distrito Capital (ZESAI). Finalmente, se espera
que los resultados de la investigacion sirvan de insumo para el trabajo de ONGs y organizaciones de la sociedad civil del
area, por medio de presentaciones y talleres a desarrollarse con ellos.

14 También conocida como “Zona de tolerancia”, fue reglamentada por decreto afio 2000, y permite el desarrollo de estas actividades y
de establecimientos (bares y hoteles) para este fin. En la legislacion colombiana, el trabajo sexual no constituye una actividad ilicita,
pero tampoco goza con un estatus de legalidad. Desde la politica publica en Bogot, el trabajo sexual se denomina bajo el término
sombrilla de “actividades sexuales pagas”, misma que se utilizara aqui.

15 Secretaria de la Mujer - Observatorio de Mujeres y Equidad de Género. 2019. Caracterizacidn de personas que realizan actividades
sexuales pagadas en contextos de prostitucion.

16 Entrevistas a oficiales de proteccion de ACNUR y funcionarias de la Casa de Todas, dependencia encargada de la estrategia distrital
para la atencion a la poblacion que realiza actividades sexuales pagadas cuya sede se encuentra en la localidad de Martires.

17 Defensoria del Pueblo, 2019. Alerta Temprana N°-046-2019 - Bogota.
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3. Metodologia

3.1. Descripcion general

La EBA empleara un enfoque de métodos mixtos que combina el anélisis de datos secundarios (SDR) en las areas de
educacion y salud, y datos primarios que seran recolectados a través de los siguientes métodos cuantitativos y cualitativos:

1. Entrevistas semiestructuradas a informantes clave: proveedores de servicios (actores gubernamentales,
funcionarios de las diferentes secretarias y sus dependencias), y actores no gubernamentales del area de interés.
(KII-1).

2. Entrevistas semiestructuradas a informantes clave: representantes comunitarios (KlI-2).

3. Encuestas estructuradas a nivel de hogar (HH) dirigidas a los residentes del area pertenecientes a estos dos
estratos de poblacién 1) comunidad de acogida 2) migrantes y refugiados venezolanos.

4. Grupos focales comunitarios semiestructurados (GFD) con poblacion migrante, refugiada y de acogida del area.

Este enfoque plantea la recoleccion de datos desde las diversas perspectivas de proveedores de servicios, actores
gubernamentales y no gubernamentales, representantes comunitarios de la poblacion migrante y de la comunidad de
acogida, y de hogares de ambos grupos de poblacién del area. La metodologia combina una aproximacion secuencial,
como se muestra en la siguiente figura:

Figura 1. Preguntas de investigacién y métodos de recoleccion de datos.

y actores clave del area comunitarios

3. Encuestas a

: 4. GFD
1. Kll-1 2.Kll-2 nivel de hogar L
(HH) Comunitarios

Esta EBA sigue una aproximacion secuencial que comenzara con las entrevistas a informantes clave para identificar, en
primer lugar, el estado de prestacién de servicios en el area, las brechas de asistencia, e identificar la composicion y
percepciones de los grupos mixtos de poblacién sobre los mismos. Después, mediante las encuestas a nivel de hogar, se
evaluaran las necesidades humanitarias y de acceso a servicios de los hogares del area, para luego, mediante una
aproximacién cualitativa de las perspectivas de miembros de la comunidad por medio de grupos focales, explorar
tendencias y cubrir brechas de informacion observadas en los resultados cuantitativos. De este modo, las sucesivas etapas
de recoleccién de datos buscan triangular y complementar los hallazgos reportados en etapas anteriores. Ademas, se
plante6 que la recoleccidn de datos cualitativos se realizara primero con informantes clave y, posteriormente, con miembros
de la comunidad. Este disefio responde a las dinamicas del area, segun las cuales es importante primero tener el apoyo de
proveedores de servicios y representantes comunitarios para poder acceder a los miembros de la comunidad migrante y
de acogida.
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Las unidades de andlisis y fuentes de informacién de los distintos métodos de recoleccién de datos se describen a
continuacion:

Tabla 1. Métodos de recoleccion de datos y unidades de analisis
Método de recoleccion de datos Unidad de analisis

Encuestas a nivel de hogar (HH) Hogar por medio del jefe de hogar

Kl actores clave y proveedores de Informantes clave

servicios
Kl comunitarios Informantes clave
GFD comunitarios Grupos de informantes

Alaluz de las necesidades de informacién identificadas en la planeacion de esta EBA, los instrumentos abordan la provision
de servicios y necesidades en los siguientes sectores: medios de vida, educacion, seguridad alimentaria y nutricion (SAN),
salud -incluida salud mental-, alojamiento, proteccion y agua, saneamiento e higiene (WASH). Algunos seran abordados
por los componentes cualitativos y cuantitativos de la evaluacién, mientras que otros solo estaran cubiertos por la evaluacién
cuantitativa, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2. Métodos de recoleccion de datos primarios por sector.

Sector Kl GFD HH
Medios de vida X X X
Educacion X X X
SAN X X
Salud X X X
WASH X X
Alojamiento X X
Proteccion X X X

Finalmente, los instrumentos se disefiaran con base en insumos previamente utilizados en evaluaciones de REACH y
AGORA. El disefio metodoldgico contara con un enfoque sobre las necesidades y el acceso a los servicios de las personas
con necesidades especiales (personas con discapacidad, madres gestantes o lactantes, nifios, nifias y adolescentes), que
se incorporara en la encuesta a nivel de hogar en los casos que se identifique a estas poblaciones. De igual forma, buscara
integrar componentes en el disefio de los instrumentos y estrategias de muestreo de la poblacion que permitan reflejar la
posicién de grupos poblacionales en ocasiones invisibilizados (mujeres, poblacion LGBTI - lesbiana, gay, bisexual,
transgénero e intersexual), via la realizacion de Kll y GFD con representantes de los mismos.

3.2. Poblacion de interés

Esta EBA se desarrollara en las UPZ La Sabana (localidad Martires), y UPZ Las Nieves y Las Cruces (Santa Fe),
seleccionadas a partir de la revision de fuentes secundarias, conversaciones con el GIFMM Bogota y Region, y el ejercicio
de delimitacion del area descrito en la nota metodologica.

En estos barrios coincide una alta concentracion de migrantes y refugiados provenientes de Venezuela, altisima
vulnerabilidad de poblaciones de la comunidad de acogida, vacios de informacién sobre sus condiciones de vida y
existencia retos para su atencion por parte de las autoridades locales. La poblacién de interés la constituyen los grupos de
mixtos de poblacion del &rea urbana evaluada, es decir: poblacion migrante y refugiada venezolana, y poblacién de acogida
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viviendo en condiciones de vulnerabilidad, asi como los proveedores de servicios y actores clave, quienes no
necesariamente son residentes en el area pero tienen una oferta en el area o conocimiento amplio de la misma. Dadas las
caracteristicas del area, entre la poblacién de interés se encuentran personas que realizan actividades sexuales pagadas
de las comunidades migrante, refugiada y de acogida, asi como representantes de organizaciones constituidas por esta
poblacion.

Ahora bien, considerando que el &rea a evaluar hace parte del centro de Bogotd, y comparte sus dindmicas institucionales
y comerciales'8, se prevé la posibilidad de encontrar durante las actividades de recoleccion de datos a poblacién migrante
y refugiada no residente. Esta poblacion no residente en el area que puede ser: a) poblacion flotante'® que se acerca por
la oferta institucional, el acceso a trabajo formal o informal, b) poblacién en migrante y refugiada en transito, que encuentra
alli posibilidades de alojamiento temporal a bajo costo, o ¢) poblacién que se encuentra temporalmente en albergues y
espacios de proteccién del area.

Para los propdsitos de la evaluacion, se considerard como poblacién de interés a los residentes, es decir, a aquellas
personas u hogares que duermen en el area, llevan un mes o mas viviendo alli y tienen vocacion de permanencia. De igual
forma, se considerara como poblacién de interés a poblacién migrante y refugiada no residente presente en el area y cuya
experiencia se considera importante para ampliar la informacion sobre los temas tratados: trabajadores informales,
poblacién en albergues y espacios de proteccidn y poblacién en transito. La poblacién de interés de la evaluacion se
muestra en la siguiente figura:

Figura 2. Poblacion de interés

Migrantes y
refugiados
No residentes de

|nteres
Poblacion de .

Concretamente, la poblacion de interés migrantes y refugiados no residentes del area podra participar en la recoleccion de
datos (supeditado al acceso a las mismas), de acuerdo con lo que se muestra en la siguiente tabla:

Actores clave,
proveedores de
Servicios

Grupos mixtos de
poblacion del area

Tabla 3. Poblacion no residente de interés y forma de participacion en la recoleccién de datos

Tipo de poblacion migrante y refugiada no residente  Potencial participacion en recoleccion de datos.

Trabajadores informales del area GFD para indagar sobre dinamicas de acceso a servicios en el area

Asistentes a albergues y espacios de proteccion GFD para indagar sobre dindmicas de acceso a servicios en el area

18 El sector concentra entidades publicas y un importante volumen de turismo y comercio, que implican la existencia de una variedad
de areas de vocacion no residencial espacios institucionales, comerciales y educativos que diariamente atraen poblacion no residente
al area.

19 Se conoce como poblacion flotante a la poblacién que se vincula de manera temporal a la vida de un espacio geografico, ya sea por
razones de trabajo, estudio, turismo y otras actividades. En el caso del centro de Bogota, un estudio de 2016 calcul6 que su poblacion
flotante era de alrededor de 1.400.000 personas al dia. Ver Bogotd Cédmo Vamos, 2016. Informe especial sobre el centro de Bogota —

Todos por el centro.
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Poblacién en transito Preguntas de identificacion en la encuesta a nivel de hogar (HH) para

conocer perfil migratorio y razones de presencia en el area.

3.3. Revisidn de datos secundarios

Se revisaron con detalle los datos mas recientes de Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (2018) y la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (2020), componente Migracion, para informar el disefio del marco muestral. De igual forma, se realizd
un estudio exploratorio -descrito en la nota metodologica- para la definicion del area de la evaluacién. Este estudio fue
llevado a cabo en enero y febrero de 2021 y permitio delinear de manera preliminar las areas de recepcién de migrantes, y
comenzar con la identificacién de actores clave en la prestacion de servicios y asistencia.

Ademas, se revisaron datos e informes de evaluaciones que contenian informacion sobre la ubicacion, necesidades y
vulnerabilidades de la poblacidn migrante de Bogota. Esta informacion permitio el contexto general e identificar brechas de
informacion existentes. Ademas de las fuentes ya citadas en la justificacion, se encuentran:

- Proyecto Migracion Venezuela. 2020. Caracterizacion demogréafica de la poblacién migrante venezolana en
Colombia.

- Profamilia. 2020. Desigualdades en salud de la poblacién migrante y refugiada venezolana en Colombia.

- CARE. 2019. CARE Rapid Gender Analysis - Latin America & Caribbean: Venezuelan Migrants & Refugees in
Colombia (May 2019).

- Information Management and Mine Action Program (iMMAP). 2019. Asentamiento de poblacion migrante
venezolana en Bogota v distribucidn aproximada de poblacion con base en conexiones a Facebook.

- Secretaria de la Mujer - Observatorio de Mujeres y Equidad de Género. 2019. Caracterizacion de personas que
realizan actividades sexuales pagadas en contextos de prostitucidn.

- Secretaria Distrital de la Mujer. 2020. Bogota D.C. 2020 por derecho. Diagnosticos locales para las muijeres.

Se utilizaron como insumos para el disefio de la evaluacién las herramientas y lecciones aprendidas de anteriores EBA
implementados en otros paises por REACH y AGORAZ, asi como la guia metodoldgica del Settlements Approach?! y del
Women'’s Refugee Council sobre riesgos de violencia basada en género (VBG) para refugiados en contextos urbanos y
refugiados involucrados en el trabajo sexual?.

Finalmente, en el curso de la evaluacion se solicitara acceso a las siguientes fuentes secundarias producidas por
instituciones locales

- Sistema de Informacion de Matricula -SIMAT del Ministerio de Educacion Nacional 2021.
- Datos del Sistema de Vigilancia en Salud.
- Datos geoespaciales de equipamiento e infraestructura de Datos Abiertos Bogota.

La informacion de estas instituciones se utilizara para apoyar el levantamiento de informacién primaria en los sectores de
educacion, salud, y equipamiento. El acceso a esta informacién esta pendiente de confirmar.

20 REACH, 2020 ABA Lybia TOR. AGORA. 2020 Neighborhood profiles reports in Maiduguri (Nigeria). AGORA. 2018. Kampala city
profile 2018 (Uganda)

21 Urban Settlement Working Group. 2020. Settlements Approach Guidance Note.

22 Women’s Refugee Commission. 2016. Mean Streets: Identifying and Responding to Urban Refugees’ Risks of Gender-Based
Violence.
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3.4. Recoleccion de datos primarios

Entrevistas semiestructuradas a informantes clave: proveedores de servicios y actores no gubernamentales clave
del area (KII)

Estas entrevistas semiestructuradas tienen como objetivo comprender la estructura de prestacién de servicios. Los
informantes clave comprenden actores gubernamentales (funcionarios de las diferentes secretarias) y actores no
gubernamentales. Para llegar a estos informantes se utilizara la informacién recolectada durante la fase preliminar de la
EBA-COL (ver anexo 2, mapeo preliminar de actores) y la metodologia de bola de nieve. Para ello, se solicitara informacion
de referencia de informantes de los distintos sectores a las entidades con presencia en el area -Secretaria de la Mujer,
Secretaria de Salud, Secretaria Integracion Social, y a socios humanitarios y organizaciones locales, hasta alcanzar al
menos una entrevista en cada sector de servicio. La cantidad de entrevistas se estima en veinte.

Las entrevistas se llevaran a cabo de manera remota y/o presencial, de acuerdo con las medidas de contencién de la
transmisién del COVID-19 y siguiendo las recomendaciones de distanciamiento, aforo, higiene, ventilacion y uso obligatorio
de elementos de bioseguridad necesarias para garantizar la seguridad durante la recolecciéon de datos en medio de la
pandemiaZ,

Se utilizara un cuestionario semi-estructurado con preguntas estandares sobre la provision del servicio e informacién
relevante sobre planes, proyectos e informes institucionales. Las entrevistas seran dirigidas por enumeradores y por
agentes de evaluacion de REACH, cuando sea relevante. Las notas de las entrevistas seran registradas en papel (si se
hacen de manera presencial) y posteriormente transcritas en un procesador de texto siguiendo el guion del cuestionario
para su analisis mediante software cualitativo. Para proteccion de la informacion consignada, se mantendran las notas en
un archivo protegido con contrasefia.

Tabla 4. Resumen KIl - Proveedores de servicios y actores no gubernamentales del area.

Metodologia Entrevistas semiestructuradas informantes clave de provision de
servicios
Poblacion objetivo Actores gubernamentales (funcionarios de las diferentes

secretarias y sus dependencias), y actores no gubernamentales
del &rea de interés.

Metodologia muestra Intencional, bola de nieve

Cantidad de entrevistas Veinte entrevistas a actores de trece entidades distritales /
organizaciones del area, asi:

- Seis entrevistas a proveedores de servicios sociales de
entidades distritales (4 en Martires, 2 en Santa Fe),

- Cuatro entrevistas a informantes clave de educacion -
rectores o profesores del area- (2 en Martires, 2 en
Santa Fe),

- Dos entrevistas a prestadores de servicios de salud del
area (1 en Martires, 1 en Santa Fe),

- Cinco entrevistas a actores distritales de proteccion (3
en Martires, 2 en Santa Fe)

2 Ver IMPACT’s SOP para la recoleccion de datos durante la pandemia del COVID-19.
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- Tres entrevistas a prestadores de servicios sociales no
gubernamentales del area (3 en Martires).

Manera de hacer las entrevistas Las entrevistas se realizaran en persona y/o por teléfono, segun
la logistica, los recursos y restricciones de seguridad / acceso.
Se buscara programar de manera anticipada las citas para su
realizacion.

Herramienta de recoleccion de datos Las entrevistas se realizaran en cuestionario en papel.

Entrevistas semiestructuradas a informantes clave: representantes comunitarios (Kl

Estas entrevistas buscan recoger informacion sobre las percepciones, expectativas y barreras percibidas de acceso a
servicios desde la perspectiva de representantes de la comunidad de acogida y de los migrantes y refugiados del area. El
objetivo es entrevistar a representantes de distintos barrios del area priorizada y de organizaciones comunitarias del sector,
incluyendo subgrupos de poblaciones que puedan aportar otras perspectivas sobre las necesidades y barreras de acceso
a servicios, como jovenes, mujeres, y personas que realizan actividades sexuales pagas.

El método que se empleara para el muestreo sera el de bola de nieve. Para este proceso se utilizaran las redes de
informantes claves existentes para identificar a los representantes de la comunidad con un conocimiento integral de su area
de responsabilidad, y de esta forma identificar participantes adicionales. Ademas, mediante estas entrevistas se buscara
identificar a otros representantes comunitarios que puedan dar una vision general sobre las necesidades en provision de
servicios de sus respectivas comunidades, asi como referir a posibles participantes de los grupos focales. La cantidad de
entrevistas que se estima realizar sera de quince.

Se utilizara un cuestionario semiestructurado con todos los grupos de poblacién, basado en herramientas de otras
evaluaciones de REACH y en las necesidades de informacion identificadas. Las entrevistas seran realizadas por
enumeradores y por agentes de evaluacién de REACH, cuando sea conveniente. Después de cada entrevista, los
enumeradores realizaran una sesién de retroalimentacion de la recoleccion de datos con el agente de evaluacién para
complementar la informacién dada por los informantes.

Las entrevistas se llevaran a cabo de manera remota y/o presencial, de acuerdo con las medidas de contencién de la
transmision del COVID-19 y siguiendo las recomendaciones de distanciamiento, aforo, higiene, ventilacion y uso obligatorio
de elementos de bioseguridad necesarias para garantizar la seguridad durante la recoleccion de datos en medio de la
pandemia?.

Tabla 5. Resumen KIl - Representantes comunitarios.
Metodologia Entrevistas semiestructuradas con representantes comunitarios

Poblacion objetivo Representantes comunitarios -naturales o de organizaciones
comunitarias-, representantes de juntas de accién comunal.

Metodologia muestra Intencional, bola de nieve.

Cantidad de entrevistas Quince, asi:

24 \er IMPACT’s SOP para la recoleccion de datos durante la pandemia del COVID-19.
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- Nueve representantes de Juntas de Accion Comunal, asi:
cinco representantes de JAC de barrios de la UPZ La
Sabana, dos representantes de JAC de la UPZ Las
Nieves,dos representantes de JAC de la UPZ Las Cruces, 2

- Dos representantes de poblacién migrante y refugiada

- Dos representantes de organizacién de mujeres / jovenes

- Dos representantes de organizaciones comunitarias de
poblacion que realiza actividades sexuales pagadas

Manera de hacer la entrevista Las entrevistas se realizaran en persona y por teléfono, segin la
logistica, los recursos y restricciones de seguridad / acceso.

Herramienta de recoleccion de datos Las entrevistas se realizaran en cuestionario en papel.

Encuestas estructuradas a nivel de hogar (HH)

La encuesta de hogar tiene como propésito identificar las necesidades multisectoriales prioritarias dentro de la comunidad
a nivel de hogar, reconocer cuales son los grupos de poblacion mas vulnerables y sus necesidades especificas. Las
encuestas seran disefiadas a partir de herramientas multisectoriales utilizadas en otras EBA y contaran con la
retroalimentacion de los sectores interesados del GIFMM y de la Secretaria de la Mujer y la Secretaria Distrital de
Integracioén Social.

La encuesta se realizara mediante un muestreo multiétapico estratificado que seré utilizado para seleccionar una muestra
representativa de poblacién de los dos estratos en el area, 1) poblacion de acogida y 2) poblacién migrante y refugiada de
Venezuela, a un nivel de confianza de 95% y 10% de margen de error.

Construccion del marco muestral

Para la construccion del marco muestral, se cont6 con informacion sobre el porcentaje de individuos migrantes por barrio a
enero 2020, el numero de manzanas total por barrio (divisién administrativa compuesta por las unidades de viviendas), y el
numero y ubicacién de sitios de alojamiento temporal frecuentemente utilizados por poblacion vulnerable migrante y de
acogida®. Con base en esta informacion, se elabord un listado de las manzanas del area de estudio que constituyen el
marco muestral. A partir de este listado se seleccionaran de manera aleatoria: 1) las manzanas a encuestar (mediante
muestreo aleatorio simple) y 2) las viviendas y hogares a ser encuestados (mediante muestreo sistematico). Esta estrategia
se aplico ante la ausencia de informacion secundaria que nos permitiera dar cuenta del nimero de hogares totales por
manzana y/o barrio para la poblacién migrante o de acogida.

Ante la falta de informacién del tamafio total de la poblacién (N) para ambos estratos, se calculd el tamafio de la muestra
aspirando a los valores de confianza del 95% y precision del 10% ya mencionados. La eleccion de este margen de error se
tomd buscando tener unos valores de muestra manejables para el ejercicio piloto y teniendo en cuenta las restricciones del
area que se describen en el siguiente subtitulo. El calculo dio como resultado los siguientes tamafios de muestra:

25 Este numero corresponde al nimero de barrios de cada UPZ donde se concentra poblacion de interés, determinado a partir de fuentes
secundarias y el proceso de definicion del area orientado por la nota metodolégica.

% | as fuentes informacion fueron, respectivamente: Gran Encuesta Integrada de Hogares, componente migracion (enero 2020), datos
abiertos de Bogota, registros de paga-diarios de la Secretaria de Integracion Social (2020) y la Secretaria de Salud (febrero 2021).
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Tabla 6. Tamafio de muestra de la encuesta de hogares (HH)

Estrato Tamaiio de muestra Sobremuestra (buffer) Muestra por estrato
Poblacién de acogida 97 9 106

Poblacion migrante y 97 9 106

refugiada

Total 212

Seleccion de las unidades de muestreo

El muestreo sera aleatorizado para asegurar la precision estadistica por medio de un muestreo multi-etapico estratificado
que comprende, en una primera etapa, la seleccion aleatoria de las manzanas en donde se haran las encuestas de hogar,
por medio de un muestreo aleatorio simple, y en una segunda etapa, la seleccién aleatoria de las viviendas a encuestar por
medio del muestreo sistematico. EI muestreo sistematico es un tipo de muestreo probabilistico donde se seleccionan las
unidades de muestreo por medio de la seleccion aleatoria del primer elemento del marco muestral, y la seleccién posterior
de los demés elementos en intervalos fijos o sisteméticos, y asi hasta alcanzar el tamafio de la muestra deseado. De este
modo, el primer elemento de la muestra sera seleccionado de un listado aleatorizado de las manzanas que componen los
barrios del area piloto, a partir del cual se seleccionaran los siguientes elementos segun un intervalo fijo también generado
de manera aleatoria -un numero aleatorio entre 1y 10.

Para la seleccidn de los elementos de la muestra deben tenerse en cuenta las siguientes restricciones y caracteristicas del
area piloto:

- Los hogares pueden encontrarse en dos tipos de situaciones de vivienda: 1) casas o apartamentos unifamiliares,
2) casas o apartamentos temporales con multiples hogares, mas conocidos como paga-diarios o inquilinatos. Es
probable que los porcentajes altos de hogares de migrantes en un sector correspondan a multiples hogares que
viven en una misma vivienda, inquilinato o paga-diario.

- Instituciones y organizaciones locales describen una altisima movilidad de la poblacion entre inquilinatos y paga-
diarios. Es decir, una familia puede estar alojada el dia de hoy en uno y el siguiente en otro, de acuerdo con las
condiciones econdmicas con las que cuenta en el dia para acceder a ellos.

- El area tiene sectores en donde se concentran usos comerciales e institucionales ademas de residenciales. Por
ello hay zonas especificas (como las manzanas de la zona de alto impacto, donde hay bares y residencias para
el ejercicio del trabajo sexual), que deberan excluirse de la evaluacion.

- Existen manzanas del area que no se pueden tener en cuenta, puesto que son unidades residenciales privadas
(edificios de apartamentos) de residentes mejor acomodados y en las cuales se requiere tramitar un permiso
especial para poder acceder.

- Finalmente, es importante sefialar que existen barrios o sectores de los mismos en donde deberan evaluarse las
posibilidades de acceso por cuestiones de seguridad. En caso de no poder garantizarse seguridad, no podran
hacer parte de la evaluacion.

Con el fin de adaptarse a estas condiciones de acceso y seguridad, asi como de alta movilidad que caracteriza a la poblacién
del area, se plantea que la seleccién de elementos (hogares) a ser encuestados se realizara teniendo en cuenta las
siguientes etapas y fases:

Etapa 1:

1. Definicién de las manzanas de evaluacion elegibles mediante la exclusién del listado de sectores no residenciales
y aquellas manzanas en donde no se pueda garantizar acceso o condiciones de seguridad para los encuestadores.

2. Sorteo aleatorio simple de las manzanas a encuestar del listado de elegibles, en el cual se buscara dar mayor
probabilidad de eleccién a aquellas con valores de interés (presencia de migrantes, presencia de paga-diarios).

www.reach-initiative.org 15



Etapa 2:

Colombia Evaluacién Basada en Area (COL-EBA), Abril 2021

Seleccion de viviendas dentro de las manzanas de evaluacion: posterior al primer elemento, este proceso seguira
los parametros del muestreo sistematico. Es decir, los encuestadores seleccionaran las viviendas a evaluar
utilizando intervalos fijos o sistematicos definidos previamente hasta alcanzar el tamafio de la muestra deseado.
Sin embargo, se aplicara una regla de inclusion forzosa si se encuentra uno o varios alojamientos temporales
multifamiliares en la manzana seleccionada. Se propone esta regla teniendo en cuenta que interesa conocer
particularmente la situacion de la poblacién migrante y refugiada que también tiende a alojarse en estos lugares,
poblacidn que es altamente mdvil y esta en constante riesgo de desalojo de los mismos.

Seleccion de hogares dentro de la vivienda seleccionada: se encuestara unicamente a la/el jefe de hogar (mayor
de 18 afios, autoidentificado como tal) de la vivienda seleccionada. En los casos en que en la vivienda
seleccionada conviva mas de un hogar, se indagara por el numero total de hogares en la vivienda?” y se sorteara
la seleccion de hogares a ser encuestados entre los hogares elegibles?® presentes al momento de la visita del
encuestador. Si tiene 10 0 mas hogares se seleccionan 5 aleatoriamente. Si tiene menos, se seleccionara el 50%
de los hogares (si el total es un nimero impar, se redondeara el resultado al mayor). Para realizar este sorteo, se
numeraran los hogares presentes en la vivienda de acuerdo con su ubicacion en ella, asi: se comenzara la
numeracion por los hogares ubicados en el primer piso de la vivienda, por su cercania a la calle de izquierda a
derechay se seguira con los demas pisos con este mismo criterio hasta llegar al ultimo. El sorteo entre los hogares
presentes se realizara por medio de una funcion de la plataforma Kobo que arrojara aleatoriamente los nimeros
de los hogares seleccionados.

Tabla 7. Resumen Encuestas a nivel de hogar (HH)

Metodologia Entrevistas estructuradas administradas a los/las jefes de hogar

mayores de edad, auto-identificados como tal.

Poblacion objetivo Hogares de migrantes y refugiados y de la comunidad de acogida

del area piloto.

Metodologia muestra Sistematico estratificado con un 95% nivel de confianza y 10%

margen de error.

Cantidad de encuestas - 106 encuestas a hogares de la comunidad de acogida

- 106 encuestas a hogares residentes de migrantes y
refugiados de Venezuela

Manera de hacer las encuestas Las encuestas se realizaran en persona por parte de un equipo

de enumeradores en campo.

Herramienta de recoleccion de datos Las encuestas se realizaran en cuestionario en digital, usando la

plataforma KoboToolBox.

Grupos focales comunitarios semiestructurados (GFD).

Los grupos focales tienen como objetivo explorar las percepciones y expectativas de los grupos de poblacion frente a la
disponibilidad, cobertura y accesibilidad a servicios e infraestructura del area, abordar tdpicos criticos que los afectan en
alojamiento, seguridad y proteccion, y proporcionar un espacio para identificar cuales son los actores clave en el rea desde

27 Segun la definicién de hogar del DANE: personas que comparten gastos y comen de una misma olla.
28 Con un respondiente jefe de hogar mayor de edad y que acepte participar en la encuesta.
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su perspectiva. Para su desarrollo se elaboraran guias semiestructuradas con base en herramientas similares utilizadas
por REACH en otros contextos, que podran ser complementadas a partir de los hallazgos de la recoleccion de datos
mediante la encuesta de hogar y las entrevistas a informantes clave, mismas que podran servir para refinar los criterios que
son relevantes y que deben informar las decisiones de muestreo.

El propdsito es realizar 14 grupos focales con miembros de la comunidad de acogida, migrantes y refugiados. Los
participantes se identificaran por medio de tres estrategias complementarias: 1) por medio de nominaciones de posibles
participantes solicitadas a Kl -proveedores de servicios y representantes comunitarios del area, 2) por medio de la solicitud
de referidos a los participantes de los grupos focales, y 3) mediante publicidad (carteles, volantes) en centros comunitarios
y en manzanas de interés en el area. Con la combinacion de estas estrategias, se busca mitigar el posible sesgo en el
reclutamiento de participantes socialmente cercanos y Unicamente a partir de remisiones de proveedores de servicios. En
los casos en los que la estrategia sea insuficiente, se realizara convocatoria abierta a través de redes sociales (anuncios
invitando a participantes pidiendo recibo de algun servicio publico que permita certificar que la persona vive en el sector,
ademas de preguntas de filtro).

Los grupos focales seran de seis participantes y tendran una duracién de maximo 1.5 horas. Se realizaran grupos focales
separados para la comunidad de acogida y para migrantes y refugiados, con lo que se intentaréa evitar que posibles barreras
sociales prexistentes entre la comunidad disuadan la participacién. Ademas, los grupos focales se segregaran por género
para asegurar inclusividad de las perspectivas de las mujeres. Los grupos focales de discusion se realizaran en persona,
siguiendo las recomendaciones de distanciamiento y bioseguridad para recoleccion de datos durante la pandemia del
COVID-19. Seréan realizados por enumeradores y por agentes de evaluacion de REACH, cuando sea conveniente. Tendran
un facilitador y un responsable de tomar notas de la sesion, y seran mujeres en el caso de los GFD de mujeres. Durante
las sesiones de GFD, se insistira en la importancia de la confidencialidad antes de la conversacion y se dejara un espacio
y tiempo para plantear al final para discutir sobre cualquier preocupacion sobre la informacién personal que se haya
revelado en la conversacion. Después de cada grupo focal, los miembros del equipo encargado de su realizacion llevaran
a cabo una sesion de retroalimentacion de la recoleccion de datos para complementar los resultados del mismo, que
quedara registrada en un formato para tal fin.

Con el fin de reflejar la composicidn heterogénea del area de estudio, se buscara que participen habitantes de los diferentes
barrios del area de estudio. Asi mismo, se buscara convocar a segmentos de la poblacidén con quienes existan necesidades
de informacién especifica, como madres gestantes o lactantes, trabajadores informales, residentes de paga-diarios y
trabajadoras sexuales del area.

Tabla 8. Resumen GFD
Metodologia Grupos focales comunitarios

Poblacion objetivo Poblacién migrante y refugiada, y de la comunidad de acogida
del &rea evaluada, mayores de 18 afios

Metodologia muestra Intencional, bola de nieve

Cantidad de grupos focales Catorce grupos focales de seis participantes, estratificados por
comunidad y género en las areas de evaluacion, asi:

- Seis GFD - UPZ La Sabana: dos con comunidad de acogida
y cuatro con comunidad migrante y refugiada,

- Cuatro GFD - UPZ Las Nieves: dos con comunidad de
acogida y dos con comunidad migrante y refugiada,

- Cuatro GFD UPZ Las Cruces: dos con comunidad de
acogida y dos con comunidad migrante y refugiada,
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Los grupos focales con mujeres seran inclusivos a diversidad de
género y se buscara la participacion de mujeres gestantes y
lactantes y mujeres que realizan actividades sexuales pagadas.
En los grupos focales con comunidad migrante se podran
convocar a trabajadores informales del area y a asistentes a
albergues y espacios de proteccion.

Manera de hacer los grupos focales Los grupos focales se realizaran de forma presencial.

Herramienta de recoleccion de datos Las entrevistas se realizaran en cuestionario en papel. Habra un
moderador y un tomador de notas por cada grupo.

3.5. Procesamiento y analisis de datos
Entrevistas a informantes clave (KIlI)

Los datos recopilados durante las entrevistas a informantes clave se anonimizaran y transcribiran a un formato digital para
su analisis, en forma de guion siguiendo la estructura de las herramientas. Se realizara un seguimiento a la recopilacién y
saturacion de datos durante la recoleccién de datos para asegurar el cumplimiento de los objetivos descritos en el disefio
de la investigacion. Las transcripciones se analizaran mediante la cuadricula de analisis y saturacion de datos y el DAP y
con apoyo de un software de analisis cualitativo cuando sea apropiado, con el fin de facilitar la comparacion entre los
hallazgos de distintas fuentes de recoleccion, y la identificacion de patrones y tematicas emergentes. Las elecciones que
se tomen durante el proceso de anélisis, incluidas sus justificaciones, fortalezas y limitaciones quedaran registradas en un
informe.

Grupos focales de discusion (GFD)

Después de cada GFD, los equipos que participaron en su realizacion deben realizar sesiones de retroalimentacién para
compartir sus opiniones y experiencia sobre la actividad de recopilacion de datos. Esta retroalimentacion complementara
el ejercicio de recopilacion de datos. Durante la recoleccion realizara un seguimiento a la recopilacién y saturacion de datos
durante la recoleccidn de datos para asegurar el cumplimiento de los objetivos descritos en el disefio de la investigacion.

Los datos recolectados durante el GFD se anonimizaran y transcribiran a un formato digital para su analisis, en forma de
guion siguiendo la estructura de la herramienta. Estos archivos se almacenaran en una carpeta segura y se utilizaran para
la cuadricula de analisis y saturacion de datos. También se prevé el analisis con apoyo de un software de anélisis cualitativo,
cuando sea apropiado. Las elecciones tomadas durante el proceso de andlisis, incluidas sus justificaciones, fortalezas y
limitaciones quedaran registradas en un informe.

Encuesta de hogar (HH)

Después de cada jornada de recoleccion de informacién, se recopilaran y limpiaran los datos brutos y centralizados, se
eliminaran las entradas duplicadas, los valores atipicos y se realizard un seguimiento de los equipos de campo si es
necesario. Durante esta limpieza, también se eliminara toda la informacion que pueda ser utilizada para identifica individuos
u hogares. De acuerdo con los estandares de IMPACT, los datos se comprobaran para lo siguiente:

+ Valores atipicos (es decir, si un valor esta por encima de 3 desviaciones estandar por encima del promedio)
+ Coordenadas GPS de las entradas (para comprobar la legitimidad de los datos enviados y su concordancia
con la estrategia de muestreo)
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+ Duracién de las encuestas por lugar (para comprobar la legitimidad de los datos presentados)
« Numero de errores/inconsistencias (por ejemplo, modificaciones/eliminaciones hechas a los datos de

limpieza) por ubicacién.

Estos procedimientos quedaran consignados en el registro de depuracién de datos y daran como resultado el conjunto de
datos final depurado para ser utilizado en el anélisis. Para el andlisis, se utilizaran todos los métodos apropiados de analisis
de datos cuantitativos para proporcionar profundidad analitica a los hallazgos. Los datos cuantitativos se analizaran
mediante una revision de estadisticas descriptivas, ademas de un analisis estadistico mas avanzado cuando sea apropiado,

mediante el uso del paquete estadistico Stata.

4. Consideraciones éticas fundamentales y riesgos asociados

El disefio de investigacion propuesto cumple/no cumple los siguientes criterios:

El diserio de investigacion propuesto...

Si/ No

Detalles si No (incluida la mitigacion)

... s€ ha coordinado con los actores pertinentes para evitar la
duplicacion innecesaria de los esfuerzos para la recoleccién de
datos

Si

... respeta a los encuestados, sus derechos y su dignidad
(especificamente:  obteniendo  consentimiento  informado,
disefiando la duracion de la encuesta / discusion teniendo en
cuenta el tiempo de los participantes, asegurando la exactitud de
la informacién reportada)?

Si

...no expone a los encuestadores de datos a ningln riesgo
como resultado directo de la participacion en la recoleccion de
datos?

Si

La seguridad en sectores especificos
del area donde puedan existir riesgos
de recoleccion de datos se confirmara
con autoridades locales previo al inicio
de actividades. En caso de no poder
garantizarse condiciones de seguridad
en un area para la recoleccion, ésta no
podra hacer parte de la evaluacion.

... no expone a los encuestados / a sus comunidades a ningtin
riesgo como resultado directo de la participacién en la recoleccién
de datos?

Si

. no involucra la recoleccién de informaciéon sobre temas
especificos que puedan ser estresantes y/o re-traumaticos
para los participantes en la investigacidn (tanto encuestados como
encuestadores)?

Si

... ho involucra la recoleccion de datos con menores de edad,
es decir, cualquier persona menor de 18 afios?

. no involucra la recoleccion de datos con otros grupos
vulnerables, por ejemplo, personas con discapacidad, victimas /
supervivientes de incidentes de proteccién, etc.?

No

Se desarrollara un protocolo para el
trabajo especifico con personas que
realizan actividades sexuales (Anexo
1) que incluye un consentimiento
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informado muy explicito, un formulario
para referir participantes a
instituciones competentes y protocolos
para la capacitacion con los
encargados de la recoleccion de datos
en el sector. Las herramientas a
utilizar con esta poblacién no
recogeran informacion personal
identificable.

... sigue los procedimientos operativos estandar para el manejo de | Si
informacion personal identificable?

Nadie tendra acceso a los datos de
identificacion de los participantes de
GFD salvo el agende de evaluacién
encargado de su realizacion, y estos
datos se almacenaran en un equipo
seguro.

5. Roles y responsabilidades

Tabla 3: Descripcion de roles y responsabilidades

Responsable de

Descripcién de tareas Responsable rendicién de Consultada/o Informada/o
cuentas
HQ Research
.. Centro de De§|gn (RD) Gerente de
L . L Agente de Evaluacion L . Unit; GIFMM )
Disefio de la investigacion coordinacion pais , operaciones
(AE) (CCP) Bogota y (GO)
Regidn, Oficial
de GIS (GIS)
Supervision de la HQ RD Unit,
recoleccion de datos AE, GO AE, CCP GIS GIFMM
Procesamiento de datos GIS .
(revisar, limpiar) AE AE, CCP HQ RD Unit e
Andlisis de datos AE AE HQ CCP
. HQ Reporting
Produccion de productos | AE, GIS AE, CCP Unit (RU) GIFMM
Diseminacion AE AE, CCP GIS,HQRU GIFMM
Monitoreo & Evaluacion AE, GIS AE, CCP HQ RD Unit GIFMM
Lecciones aprendidas AE AE, CCP HQ RD Unit GIFMM
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6. Plan de analisis de datos

Entrevistas a informantes clave (KIl) - proveedores de servicios y actores clave

humanitaria que trabaja en alianza con el GIFMM (Grupo
Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos) para desarrollar
una evaluacion sobre la necesidades y brechas de acceso a
servicios por parte de la comunidad de acogida y migrante en
barrios receptores de poblacidén migrante de las localidades de
Martires y Santa Fe. Con la informacién recolectada, buscamos
proporcionar datos de calidad que permitiran a agentes
humanitarios y de la ciudad planificar y enfocar sus respuestas
basados en evidencia.

Nos gustaria hacerle unas preguntas sobre la prestacion de
servicios en esta area de la ciudad por parte de su entidad /
organizacion. También nos gustaria conocer sus perspectivas
sobre la demanda y el acceso de los distintos grupos de
poblacién del sector.

Su participacion en esta entrevista es voluntaria y no le tomara
mas de treinta minutos. Usted puede escoger no responder a
algunas preguntas o retirarse cuando lo desee. La informacién
que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro
proposito fuera de los de esta investigacion. No registraremos
su nombre, sus respuestas seran codificadas usando un
numero de identificacidn y, por lo tanto, seran anénimas.

¢ Tiene alguna pregunta o desea informacion adicional?

Preguntas de | Sub-pregunta | Pregunta | Categoria Pregunta en el cuestionario Profundizacion / opciones de
investigacion de # respuesta

investigacion
N/A N/A 0.1 Introduccién Mi nombre es y hago parte de REACH, una iniciativa
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Identificacion | 0.2 Consentimiento | ¢ Acepta participar en la entrevista? Si/No
Kl
0.3 Nombre  del | ¢Cual es el nombre del entrevistador?
entrevistador
0.4 Codigo del | Asignar acrénimo de entidad + consecutivo
entrevistado
0.5 Género del | ¢Usted se reconoce como? Hombre, mujer, hombre trans,
entrevistado mujer trans, otro
0.6 Entidad /| ¢Qué entidad/ organizacion representa?
Organizacion
0.7 Cargo ¢ Cual es su cargo en la organizacion? ¢ Podria describir su cargo vy
principales funciones?
1. ¢Cuales el estado | 1.1 ;Cual es| 1.1.1 Oferta de | ¢Qué hace la organizacién? ¢ Qué tipos de servicios ofrece
de la prestacion de | nivel de servicios en el area? ;Qué proyectos
servicios basicos y las | cobertura vy estan desarrollando
brechas de asistencia a | disponibilidad actualmente?
los grupos mixtos de | de la
poblacidn en el area | prestacion de
(4o .
piloto’ se’zr\(|0|os 1.1.2 Cobertura ¢ Cudles son los grupos de poblacién que atiende la entidad en
basicos para el marco de la prestacion de estos servicios / proyectos?
los grupos
mlxtos” de 113 Cobertura ¢ Tienen atencién diferenciada por tipo de poblacion?, de serasi, | ;En  cupos? ;Rutas de
[’)obla;mon del 2qué tipo de atencion tienen para cada grupo de poblacion? atencion? ~ ;Formas  de
area’

focalizacion?

www.reach-initiative.org

22



Colombia Evaluacion Basada en Area (COL-EBA), Abril 2021

114 Infraestructura | ¢Con qué infraestructura y personal cuenta su organizaciéon / | ;Donde se encuentran las
de prestacién | entidad para la prestacion de servicios en el area? instalaciones? ;El espacio es
de servicios suficiente? ; Adecuado para las

necesidades? ¢ Necesita

reparaciones?  ;jEsta  bien
localizado para atender a los
sectores que necesitan? ;Con
qué perfiles y numero de
personas  cuentan?  ;Son
suficientes para las necesidades
de atencion? ;Viven en el
sector?  ;Tienen  algunas
preocupaciones frente a ellos
por las caracteristicas del sector

(seguridad)?
115 Capacidad de | ¢Cual es la capacidad de atencién con la que cuentan? ;Cuantas  personas  estan
prestacion  de atendiendo actualmente?
servicios ¢,Cémo llegan a las personas e
informan a las personas del
Servicio (comunicacién,

recorridos, se deben acercarala
oficina) ¢Cémo hacen las
personas de estos grupos de
atencién para acceder al
servicio (requisitos)?

1.1.6 Cobertura ¢ Considera que los recursos con los que cuentan son suficientes | ;Existen  necesidades  de
para la prestacion de servicios de la entidad y la atencién de los | atencidn no cubiertas? ¢ Existen
grupos del area? grupos de poblacion  con

necesidades que no estan
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cubiertos por los servicios?
¢ Cudles y por qué?

1.1.7 Cobertura ¢ Cuando comenzaron a atender poblacién migrante y refugiada | ;Con la llegada de poblacion
migrantes venezolana? venezolana, su oferta de
servicios cambi6?

1.1.8 Acceso a | ¢Qué tipo de atencion o programas se ofrecen a la poblacion | ;Puede estimar la proporcion de
servicios migrante y refugiada venezolana, y a cudles accede | poblacion migrante y refugiada
migrantes principalmente? venezolana que atiende la

entidad/organizacién?

Subgrupos  de  poblacion
migrante:  mujeres,  nifios,
poblacién en transito, poblacién
residente.

iHay oferta especifica para
personas con discapacidad,
poblacion LGBTI, trabajadoras
sexuales?

1.1.9 Expectativas ¢ Qué expectativas frente a la atencién a migrantes en la entidad
frente  a la | tienen con la aprobacidn del estatuto temporal de proteccion?

prestacién de
servicios a

migrantes
12 ;Cuales | 1.2.1 Dificultades de | Segun su experiencia, ¢cuales son los problemas principales
son los prestacién de | que dificultan la prestacidn de servicios de la entidad?
principales servicios
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desafios que
los
proveedores
de  servicios
basicos
enfrentan en la

provision  de
servicios en el
area?

12.2 Dificultades de | ¢Estas dificultades estan concentradas alrededor de areas | ¢Alrededor de algin barrio?
prestacion  de | especificas? ;Con grupos de poblacion particular? ;Como cambian entre los
servicios distintos grupos de poblacién?

123 Dificultades de | ;Conoce de grupos particulares de los grupos de poblacion del | ;Como se presenta esta
acceso a | sector que tienen dificultades para acceder al servicio? situacion para migrantes y
servicios poblacién de acogida y entre los

subgrupos?

124 Percepcion de | ¢Cuales diria que son las barreras de acceso a los servicios de | ;Como se presenta esta
barreras  de | la entidad/organizacién que tienen estos grupos? situacion para migrantes y
acceso al poblacién de acogida y entre los
servicio subgrupos?

125 Desafios para | Con la pandemia, ¢qué tipo de desafios particulares enfrentaron | Aislamiento preventivo y cierres,
la prestacién | para la prestacion de los servicios y atencion de necesidades de | empeoramiento de medios de
del servicio | la poblacion del area? vida de la poblacién, desalojos
COVID-19

126 Acciones  de | 4Cuales son las acciones que impulsarian o mejorarian la | ;Qué tipo de iniciativas podrian
mejora de | cobertura y el acceso a servicios para los grupos mixtos de | realizarse por parte de la
prestacién de | poblacion del area? administracion distrital u otras
servicios organizaciones para mejorar la

prestacion del servicio? ;Hay
alguna en curso?
Mayor  personal,  mayores
recursos, articulacion  con
entidades

127 Acciones  de | ;Conoce de planes en curso del nivel distrital o nacional para | ¢Estan involucrados en ellos?

mejora de

mejorar la prestacion de los servicios de la entidad para la
poblacion migrante y refugiada?
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prestacién de

servicios
5.;Cudles son los | 5. 4Cuales son | 5.1 Oferta de | ¢Con qué actores externos colabora o trabaja regularmente para | Tipo de actor: otra dependencia
actores clave en la|los  actores servicios la prestacion de servicios de la entidad /organizacion? del  distrito,  organizacion
asistencia y provision de | clave en la comunitaria, NGO nacional,
servicios basicos en el | asistencia y ONG internacional, agencia
area piloto? provision  de humanitaria, otra (cual?) ;Qué
servicios tipo de proyectos desarrollan en
basicos en el conjunto? ¢Qué tipo de apoyos
area piloto? reciben?
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Entrevistas a informantes clave (KII) - Representantes comunitarios

iniciativa humanitaria que trabaja en alianza con el
GIFMM (Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios
Mixtos) para desarrollar una evaluacién sobre la
necesidades y brechas de acceso a servicios por parte de
la comunidad de acogida y migrante en barrios receptores
de poblacién migrante de las localidades de Martires y
Santa Fe. Con la informacion recolectada, buscamos
proporcionar datos de calidad que permitiran a agentes
humanitarios y de la ciudad planificar y enfocar sus
respuestas basados en evidencia.

Nos gustaria hacerle unas preguntas sobre la comunidad
que usted representa, las demas comunidades que
componen el area y sus dinamicas sociales. También nos
gustaria conocer cudles son sus percepciones y
expectativas sobre la prestacion y el acceso a servicios
bésicos en el sector.

Su participacion en esta entrevista es voluntaria y no le
tomara mas de treinta minutos. Usted puede escoger no
responder a algunas preguntas o retirarse cuando lo
desee. La informacién que se recoja sera confidencial y
Nno se usara para ningun otro propésito fuera de los de
esta investigacion. No registraremos su nombre, sus
respuestas seran codificadas usando un niimero de

Preguntas de | Sub-pregunta | Pregunta | Categoria Pregunta en el cuestionario Profundizacion / opciones de respuesta
investigacion | de #

investigacion
N/A N/A N/A Introduccidn Mi nombre es y hago parte de REACH, una
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identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.
¢ Tiene alguna pregunta o desea informacion adicional?

[dentificacion
Kl

0.1 Consentimiento | ¢Acepta participar en la entrevista? Si/No. Si la respuesta es NO, el encuestadaor da
las gracias por su tiempo y cierra el proceso de
encuesta

0.2 Nombre  del | ;Cuél es el nombre del entrevistador? Introducir nombre

entrevistador

0.3 Cadigo del | Acronimo + consecutivo

entrevistado

0.4 Género del | ¢Usted se reconoce c6mo? Hombre, mujer, hombre trans, mujer trans, otro,

entrevistado por favor especifique aqui

0.5 Edad ¢,Cual es su edad? *No podemos entrevistar a menores de edad

0.6 Nacionalidad ¢ Qué nacionalidad tiene? Colombiana, venezolana, otra

0.7 Etnicidad ¢ Usted se reconoce cdmo? 1. Indigena. 2. Gitano(a) o Rrom. 3. Raizal del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina. 4. Palenquero de San Basilio de
Palenque. 5. Negro(a), mulato(a),
afrodescendiente, afrocolombiano(a).6. Ningun
grupo étnico

0.8 (si  respondi6 | ¢Cual es el nombre del pueblo al que pertenece? Introducir nombre

indigena)
Pueblo
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0.9 (si es | ¢Qué barrio o barrios representa? Seleccionar del listado de barrios del EBA
representante
de Junta de
Accidn
Comunal)
Barrio que
representa

0.10 (si es | ¢Quiénes hacen parte de la comunidad que usted | ;Esta definido por género, etnicidad, ocupacion,
representante | representa? edad, otro?

de otro tipo de
organizacion
comunitaria)
Comunidad
que representa

0.11 Residencia ¢ Es residente del area? ;Hace cuanto tiempo? ¢ En qué barrio - localidad vive?

0.12 Informacion de | ;Cual es su rol y cuales son sus responsabilidades frente
su rol a la comunidad que representa?

A continuacion se presenta la seccion A que contiene una serie preguntas estandar para realizar a todos los informantes clave comunitarios. Al finalizar esta seccion, siga la
siguiente ruta:

-Si se trata de un representante territorial (JAC) u de organizacion determinada por edad, etnicidad u ocupacion, seguir con la seccion B 'y finalizar con las preguntas de cierre
de la seccién D.

-Si se trata de una representante de organizacion de mujeres del area o de trabajadoras sexuales, seguir con las preguntas de la seccion C y terminar con el cierre de la seccion
D.

2. i,Cudlesel |21 ;Cual es| 211 Composicion ¢ Cuales son las nacionalidades de los miembros de su | ;Cual de estas es mayoritaria?
perfil la composicidn de la | comunidad?
demografico de las comunidad

del area vy | comunidades
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cdémo son las
dinamicas
sociales entre
los grupos de
poblacién  del
area piloto?

del area | 2.1.2 Composicion ¢ Cual es el nombre del area que ocupa su comunidad? ¢ Cuales son sus limites?
piloto? de la
comunidad

213 Composicion ¢En qué medida o proporcion las personas de su | Todos son residentes, la mayoria, la mitad, menos
de la | comunidad viven permanentemente en el area? (Es decir, | de la mitad; la mayoria es poblacion que viene al
comunidad que duermen en el area, llevan un mes o mas viviendo alli | &rea por trabajo; la mayoria son poblacién en

y tienen vocacion de permanencia) transito

214 Composicion ;Aproximadamente cuantos hogares / personas la | Hogares: menos de 30, entre 30-60, entre 60 y
de la | componen? 100, mas de 100.
comunidad Personas: menos de 30, entre 30-60, entre 60 y

100, mas de 100.

2.1.5 Composicion ¢Quiénes son los tres grupos de poblacion més | Por ejemplo: mujeres, nifios, personas con
de la | vulnerables de la comunidad que representa? discapacidad, poblacion LGBTI, trabajadoras
comunidad sexuales

216 Composicion ¢ Qué otro tipo de poblacién se ubica en el &rea que ocupa | Migrantes venezolanos, desplazados, poblacion
de la | sucomunidad? LGBTI, poblacion flotante, habitantes de calle,
comunidad trabajadoras sexuales, otros (a enumerar)

2.2 iExisten | 2.2.1 Relaciones ;,Como es la relacidn entre su comunidad y los demas | ;Existen tensiones? ;Cuales son las principales
tensiones y comunitarias grupos de poblacion del area? fuentes de tension? ;Hay relaciones de
obstaculos solidaridad y apoyo? ¢Podria dar un ejemplo?
para la iexisten mecanismos/espacios de convivencia
cohesién dentro de la comunidad? ;se frecuentados por
social en las todos los grupos? Si no, jcudl es la razon
relaciones principal?

entre las

comunidades | 2-2-2 Relaciones ¢ Cudles son factores potenciales que podrian exacerbar | Inseguridad, falta de empleo, xenofobia,

comunitarias las tensiones con otros grupos de poblacién del area? discriminacion, otros (a enumerar)
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del area
piloto?

2.2.3 Cohesién ;Cuales son los medios utilizados para resolver una | Para resolver un problema que lo afecte a usted y
social inconformidad o disputa entre los miembros de la | a otros miembros de su comunidad ;han buscado
comunidad o con otras comunidades? 0 logrado organizarse con otras personas
afectadas? ;Quiénes intervienen? ;Como lo
hacen?
224 Gobernanza ¢ Como participa usted o los miembros de su comunidad

en estructuras comunitarias, procesos de gobernanza y
toma de decisiones locales?

Seccion B: preguntas especificas

para representantes JAC o de

otras organizaciones juveniles, étnicas u ocupacionales

3. ¢Cudles son
las
percepciones
y expectativas
de los grupos
mixtos de
poblacién  del
areafrente ala
prestacién de
servicios
béasicos y
asistencia?

3.1 ;Cuadles | 3.1.1 Educacion ;Hay grupos o miembros de su comunidad que tienen | ;Hay diferencias en estos problemas frente a los
son la dificultades o no han podido acceder a servicios de | otros grupos de poblacién del area?
percepciones educacion en el area?

sobre la

calidad y

disponibilidad 3.1.2 Salud ¢ Hay algun tipo de servicio de salud que no esta disponble | ;A qué tipo de servicios? ;Qué tipo de atencién
de los para su comunidad? Si afirmativamente, ;cuales y por | médica es la requerida -ejem. urgencias,
servicios  por qué? coqtroles, vacunacion? ;Bajo qué modalidad /
parte de los régimen?

grupos de

poblacion 313 Necesidades De todas las cuestiones que se acaban de discutir

mixta del prioritarias (referentes a todos los sectores), ;,cual considera que es la

area? mas importante y urgente atender?

3.2. ¢Cudles | 3.2.1 Salud ¢ Cudles son las principales barreras de acceso u | ¢Hay diferencias en estos problemas frente a los
son las obstaculos que encuentran los miembros de su comunidad | otros grupos de poblacién del area? existe
principales para acceder a servicios de salud? alguna preferencia para la atencion de grupos de
barreras  de comunidades en los servicios de salud?

acceso, si las

hay, de los

www.reach-initiative.org

31




Colombia Evaluacion Basada en Area (COL-EBA), Abril 2021

grupos de

poblacién

mixtos a los

servicios en el

area?

3.3. ¢Cudles | 3.3.1 Educacion ¢ De qué formas los miembros de su comunidad acceden a | ;Cémo acceden a educacion ante la falta de
son las educacion ? cupos escolares?

estrategias de

afrontamiento

de los grupos

de poblacién

mixtos del &rea | 3.3.2 Salud ;Como afrontan los miembros de su comunidad las | ;/A quién acuden? ;Qué harian si sus
para  hacer barreras de acceso en salud, si existen? necesidades o condiciones de acceso se
frente a la falta deterioraran?

de acceso a

servicios, si la

hay?

3.4. ;Cudles | 3.4.1 Proteccién i Existen problemas de seguridad en esta comunidad? Si | ;Considera que el barrio / sector es un lugar
son las afirmativamente, ¢ cuales problemas? seguro? ¢ Hay alguna situacién o riesgo para los
percepciones NNA en la escuela o en el camino hacia ella? ; hay
sobre los algun lugar donde las mujeres y las nifias se
riesgos de sientan inseguras o traten de evitarlo? (;,De dia?
proteccion  a ¢De noche?) ; Qué es lo que hace que este lugar
los que se sea inseguro? ¢ Hay diferencias en los problemas

enfrentan los
grupos mixtos
de poblacién
del &rea, si los
hay?

de seguridad frente a otros grupos de poblacién
del area? ;qué elementos serian necesarios para
mejorar la  proteccion tanto fisica como
‘psicolégica?
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Seccion C: preguntas especificas para representantes de organizaciones de trabajadoras sexuales del area

3. ¢ Cuales son
las
percepciones
y expectativas
de los grupos
mixtos de
poblacién  del
areafrente ala
prestacién de
servicios
béasicos y
asistencia?

3.1 ¢Cudles | 3.1.1 Salud ¢ Hay algun tipo de servicio de salud que no esta disponble | ;A qué tipo de servicios? ;Qué tipo de atencion
son la para su comunidad? Si afirmativamente, ;cudles y por | médica es la requerida -ejem. urgencias,
percepciones qué? controles, prevencion? ;Bajo qué modalidad /
sobre la régimen?
calidad y
disponibilidad 3.1.2 Salud ¢ Existen lugares donde es posible acercarse para acceder | ;Cudles son? ;Qué requisitos de atencién
de los a servicios de salud sexual y reproductiva, apoyo en los | existen? ;tiene algln costo dicho servicio?
servicios  por temas de VBG (violencia basada en género),
parte de los anticoncepcion, ETS (enfermedades de transmision
grupos de sexual) / ITS (infecciones de transmisién sexual)?
pc?blamon 313 Proteccion ¢ Cudles son los mecanismos disponibles para denunciar | ;Qué informacién tienen las personas que
g]rz(;i del incidentes de violencia de género experimentados por las | realizan actividades sexuales pagas sobre sus
' trabajadoras sexuales? ;Son utilizados? ¢ Por qué si o por | derechos o las leyes sobre el trabajo sexual?
qué no?

3.4. ;Cudles | 3.4.1 Proteccién i Existen problemas de seguridad en esta comunidad? Si | ;Considera que el barrio / sector es un lugar
son las afirmativamente, ¢ cuales son estos problemas? seguro? ¢hay algun lugar donde las mujeres y las
percepciones nifias se sientan inseguras o traten de evitarlo?
sobre los (¢,De dia? ;De noche?) ;Qué es lo que hace que
riesgos de este lugar sea inseguro? ¢ qué elementos serian
proteccion a necesarios para mejorar la proteccion tanto fisica
los que se como psicolégica?
enfrentan los

34.2 Proteccién ;Cual es la actitud de la comunidad respecto a las

grupos mixtos
de poblacion

personas que se realizan actividades sexuales pagas?
¢ Estas actitudes generan tensiones, conflictos, o tienen un
impacto en la seguridad de las personas?
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del area, si los
hay?

343 Proteccién ¢ Cuales son los mayores riesgos para las personas que | ;Cual es el nivel de riesgo frente a la violencia
realizan actividades sexuales pagas? basada en género / violencia contra las mujeres?

344 Proteccion ¢Existen grupos / personas que realizan actividades | ¢Existen zonas -manzanas, barrios, lugares-
sexuales pagas del area que estan mas expuestas a estos | donde se esta mas expuesto?
riesgos? ¢ Cuales y por qué?

345 Proteccién ¢ De qué manera se podrian mitigar los riesgos que hemos

discutido?

Seccién D: preg

untas de cierre para todos los

representantes comunitarios

5. ¢Cudles | 5.  ;Cuales | 5.1 Identificacion ¢ Existen actores / organizaciones o entidades que apoyan | ;Qué tipo de apoyos reciben? ;Qué tipo de actor
son los actores | son los actores de actores | a su comunidad en el acceso y provision de estos | es (otra dependencia del distrito, organizacién
clave en la|clave en la clave servicios? comunitaria, NGO nacional, ONG internacional,
asistencia  y | asistencia y agencia humanitaria, otra, cual)?, ;Qué tipo de
provision  de | provision  de proyectos desarrollan en conjunto?
servicios servicios
basicos en el | basicos en el | 92 Iniciativas  de | ¢Qué tipo de iniciativas podrian realizarse por parte de la
4rea piloto? area piloto? solucion  de | administracion distrital u otras organizaciones (locales,

estos comunitarias, humanitarias) para solucionar estos

problemas problemas?
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Grupos focales de discusion (GFD)

Preguntas de Sub-pregunta de Pregunta | Categoria Pregunta en el cuestionario Profundizacion / opciones de
investigacion investigacion # respuesta
N/A N/A N/A Introduccién Bienvenida del facilitador y agradecimiento a Is

participantes.

Explicacion del propdésito de la discusién y
confidencialidad y anonimizacion de respuestas.
Explicacion de las "reglas de juego”.

Espacio para aclarar dudas y preguntas.

Al término de esta intervencion, se pedira que los
participantes firmen un formato de consentimiento

informado.
Identificacion GFD 0.1 Nombre facilitador | Nombre del facilitador
0.2 Lugar GFD Lugar del GFD
0.3 Género Género de los participantes
participantes
0.4 Tipo poblacién Tipo de poblacién
0.5 NUmero NUmero de participantes
participantes
0.6 Convocatoria ¢ Como fueron convocados? Referidos por organizacién o

representante comunitario __
Referidos por participantes GFD__
Encuesta de hogar__

Referidos por parte de los
proveedores de servicios ____
Mediante publicidad (carteles,
volantes) __

Otro, jcual?__
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2. ;Cual es el perfil | 2.1 ;Cual es la 2.1.1 Perfil ¢ Cuando llegaron a este sector y porqué decidieron | ; Tenian referencias previas del
demografico del composicion de las establecerse aqui? area? ; Tienen vocacion de
area 'y como son comunidades del area permanencia? ;cémo definirian su
las dinamicas piloto? composicién de grupo: migrante,
sociales entre los refugiado, mixto, otro, ...?
grupos de
poblacién del area
piloto?
212 (si es comunidad En su opinién, ;como ha cambiado el area en los ¢, Como ha cambiado con la llegada
de acogida) Perfil | Gltimos afios? de migrantes y refugiados
venezolanos?
2.2. i Existen tensiones | 2.2.1 (sies GFD de Teniendo en cuenta su experiencia de inmigracion al | ;Con qué grupos en particular se
y obstaculos para la migrantes y area, ;pueden contarnos cdmo se llevan y relacionan | relacionan mas (ejem. del trabajo,
cohesion social en las refugiados) Perfil | con las personas de la comunida de acogida? de la escuela, con vecinos) Se han
relaciones entre las enfrentado a hostilidades? ;Alguna
comunidades del area vez se han sentido discriminados?
piloto? ;De qué manera?

222 Cohesioén social Si usted o algun miembro de su hogar, se viera En el caso que no pudiera
afectado por un problema, ¢ tendria las condiciones organizarse, ¢ cuéles serian los
para organizarse con otras personas afectadas, por | principales motivos para ello?
ejemplo sus vecinos, para intentar buscar una
solucion?

3. ¢ Cuales sonlas | 3.1 ;Cudles son las 3.1.1 Medios de vida ¢ En qué trabajan para obtener ingresos ustedes y/o | ;Cudles trabajos tienen

percepciones y
expectativas de los
grupos mixtos de
poblacién del area
frente a la
prestacién de
servicios basicos y
asistencia?

percepciones sobre la
calidad y disponibilidad
de los servicios por
parte de los grupos de
poblacién mixta del
area?

los miembros de su familia?

actualmente? ; Lo realizan dentro
de la localidad o en otros lugares
de la ciudad? ;Qué tan facil o dificil
es encontrar trabajos o fuentes de
ingreso y por qué? 4 Esto varia
entre hombres y mujeres?

¢ Trabajan los nifios? ; Qué tipo de
trabajos realizan los nifios?
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barreras

situacion de dificultad o falta de acceso a estos
servicios?

3.1.2 Salud Cuando usted o algun familiar se ha enfermado o ha | Si la respuesta es no, ¢ por qué no?
requerido servicios de salud, ¢ han acudido a algin ¢,€s por un tema de aseguramiento
centro de salud del area? ;coémo fue su experiencia | /documentaciéon? ja qué lugares
alli? acuden o a qué lugares saben que

pueden acudir? ;a qué tipo de
servicio y quién lo provee? ;tiene
algun costo la provisién del servicio
de salud?

3.1.3 Educacion En el caso de que tengan hijos en edad escolar, ¢ Han tenido dificultades para
¢cual ha sido su experiencia para en el sistema ingresar o para permanecer en la
educativo? escuela? ;Cémo ha sido la

experiencia de los nifios y nifias a
partir de las restricciones por el
COVID-197? ; hay algo que se esté
haciendo o se pueda hacer para
mejorar las condiciones de la
educacion de los nifios en el area?
¢ existe algun servicio especifico
para su comunidad con apoyo en el
acceso a recursos?
3.2. i Cudles son las 3.2.1 Barreras de Con base en sus experiencias y conocimientos, Preguntar por sectores abordados:
principales barreras de acceso ¢cuales dirian que son las principales dificultades de | eg. Salud, medios de vida,
acceso, si las hay, de acceso a servicios las personas de la comunidad de | educacién
los grupos de poblacion acogida / migrantes y refugiadas que viven en esta
mixtos a los servicios area?
en el area? 3.2.2 Barreras de ¢ Como ha repercutido la situacion generada por el
acceso COVID COVID-19 (el contagio y las medidas de contencion)
en la posibilidad de acceso a servicios y medios de
vida de usted, las familias y personas que viven en el
area?
3.2.3 Superacion de ¢ Qué piensan que podria hacerse para mejorar la Profundizar de acuerdo con

sectores abordados por los
participantes en el desarrollo del
GFD, por subgrupos de poblacién
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3.4. ;Cudles son las
percepciones sobre los
riesgos de proteccion a
los que se enfrentan los
grupos mixtos de
poblacién del area, si
los hay?

3.4.1 Seguridad y

proteccidn

¢,Alguna vez han tenido algin problema de
inseguridad en el sector?

¢, Como se sienten frente a la
seguridad del area, tanto en
espacios publicos como privados?
¢ Existen lugares en los cuales sea
peligroso transitar o vivir? ;Hay
riesgos especificos de este tipo
para migrantes y refugiados?

¢, Saben de algun lugar donde las
mujeres y las nifias se sientan
inseguras o traten de evitarlo? ;De
dia o de noche? ; Qué hacen las
mujeres Y las nifias para protegerse
de los riesgos de estas areas?

¢ Qué hace la comunidad para
protegerlas? ;A quién pueden
acudir? ;qué elementos serian
necesarios para mejorar la
proteccién tanto fisica como
psicolégica tanto de usted como de
su grupo familiar?

Preguntas adicionales para realizar a grupos foc

ales con personas que realizan acti

vidades sexuales pagadas

2. ¢ Cual es el perfil
demografico del
area 'y como son
las dindmicas
sociales entre los
grupos de
poblacién del area
piloto?

2.2. ; Existen tensiones
y obstaculos para la
cohesidn social en las
relaciones entre las
comunidades del area
piloto?

2.21 Proteccion

¢ Cual es la actitud de la comunidad respecto a las
personas que se realizan actividades sexuales
pagas?

¢ Es algo que se habla
abiertamente entre miembros de la
comunidad o con proveedores de
servicios? ¢ Las actitudes son
principalmente negativas? ;Hay un
estigma alrededor de ello? ; Estas
actitudes tienen un impacto en la
seguridad de las personas que
realizan las actividades o en sus
posibilidades de acceder a
servicios? ¢ qué tipo de
mecanismos de enlace con la
comunidad existen para mejorar la
actitud existente?
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3. ¢ Cuales son las
percepciones y
expectativas de los
grupos mixtos de
poblacién del area
frente a la
prestacion de
servicios basicos y
asistencia?

3.1 4Cuales son la 3.1.1 Proteccién ¢,Cémo ha sido su experiencia buscando rutas o ¢;,Conoce de rutas / servicios
percepciones sobre la instituciones de atencién y acceso a servicios de disponibles? Si una persona tuviera
calidad y disponibilidad salud, apoyo en los temas de VBG (violencia basada | un problema de salud / riesgo de
de los servicios por en género), anticoncepcién, ETS / ITS VBG, ¢,a dénde podria acudir y qué
parte de los grupos de (enfermedades o infecciones de transmision sexual)? | servicios se le ofrecen? ; Qué tan
poblacién mixta del facil o dificil es acceder a ellos y
area? por qué?

3.4. ;Cuales son las 3.4.1 Proteccién ¢ Cualés son los mayores riesgos para las personas | ¢ Existen grupos / personas del

percepciones sobre los
riesgos de proteccion a
los que se enfrentan los
grupos mixtos de
poblacion del area, si
los hay?

que realizan actividades sexuales pagas y como
piensa que podrian mitigarse?

area que estan mas expuestas a
estos riesgos? ¢ Cuales y por qué?
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# Grupo/sector | Indicador/Variable | Condicion Preguntaen el Tipo de | Opcion de respuesta Nivel de Muestreo
cuestionario pregunta recoleccion
de datos
A1 Informacion Consentimiento Sirespondio No: | Buenos dias / tardes. | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
basica aprobado TERMINAR Mi nombre es Unica 2.No -
ENCUESTAY y me estratificada
AGRADECER gustaria hacerle

algunas preguntas
sobre las
caracteristicas de su
hogar como parte de
una evaluacion de
necesidades de
acceso a servicios de
la poblacion migrante,
refugiada y de acogida
del area, que esta
siendo realizada por
REACH y el GIFMM
Bogota. Conocer su
situacion y sus
opiniones podria
ayudarnos a entender
mejor las necesidades
de las personas que
viven en esta area,
para que las
organizaciones y
autoridades puedan
disefar sus
actividades, de
acuerdo con la
informacién recogida.
La informacién que
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usted proporcione no
sera utilizada para
identificarle y ninglin
dato personal sera
compartido con otras
personas ni con las
autoridades. Sus
respuestas son
voluntarias y usted
puede optar por
interrumpir la
entrevista, o no
responder a las
preguntas, en
cualquier momento.
Sin embargo,
esperamos Qué
participe, ya que sus
opiniones son
importantes. ; Esta de
acuerdo en darnos la
entrevista? ; Acepta
participar en la

encuesta?
A2 Informacién Nombre N/A ENUMERADOR: Por | Seleccién | Lista de codigos de encuestadores | Hogar Sistematica
basica encuestador favor seleccione su Unica -
codigo: estratificada
A3 Informacién Fechay hora de N/A ENUMERADOR: Seleccion | Opcién de elegir la fecha y la hora Hogar Sistematica
basica encuesta Registre la fecha y Unica -
hora de la encuesta estratificada
A4 Informacién Ubicacién N/A ENUMERADOR: Por | GPS GPS Hogar Sistematica
basica favor registre la -
ubicacion del hogar. estratificada

Recuerde que sea a
menos o igual 10
metros de precision.
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A5 Informacién Barrio N/A ENUMERADOR: Seleccion | Lista de barrios de UPZ Hogar Sistematica
basica Seleccione el nombre | Unica seleccionadas -
del barrio en dénde estratificada
realiza la encuesta:
A6 Informacion NUmero de vivienda | N/A ENUMERADOR: Numérica Hogar Sistematica
basica Registre el numero de -
vivienda seleccionado estratificada
de la manzana.
A8 Elegibilidad NUmero de hogar Por hogar, nos ENUMERADOR: Numérica Hogar Sistematica
seleccionado referimosauna | Escriba el numero de -
persona o un hogar seleccionado estratificada
grupo de para la encuesta
personas -no
necesariamente
familiares entre
si- que viven en
la totalidad o una
parte de una
vivienda y
comparten
gastos de vida -
alimentacién ylo
dormida.- Si hay
mas de un hogar
en la vivienda
B.1 Elegibilidad Mayoria de edad Si respondio No: | ;Usted es mayor de Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
pasarala edad?, es decir, jtiene | Unica 2. No -
pregunta B.4 18 afios 0 mas? -888 No sabe estratificada

-999 Se rehlsa a contestar

www.reach-initiative.org

42




Colombia Evaluacion Basada en Area (COL-EBA), Abril 2021

B.2 Elegibilidad Jefe de hogar Siresponde no, | ¢Usted es el(la) jefe(a) | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
hacer pregunta de hogar? Unica 2.No -
B.3. ENUMERADOR: -888 No sabe estratificada
Recuerde que ser jefe -999 Se rehusa a contestar
implica tomar y/o
compartir decisiones y
gastos del hogar, no
necesariamente tiene
que ser la persona que
obtiene los recursos
financieros para el
hogar.
B.3 Elegibilidad (sinoes mayorde | Sirespondié No: | Sino es el jefe de Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
edad) Otra personas | TERMINAR hogar, ¢puede Unica 2.No -
mayoria de edad ENCUESTAY responder en nombre -888 No sabe estratificada
AGRADECER del hogar a esta -999 Se rehusa a contestar
encuesta?
B.4 Elegibilidad (sinoes mayorde | Siresponde 1.ir | Sino puede contestar, | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
edad) Otra personas | a A.1 para ¢hay alguna otra Unica 2.No -
mayoria de edad obtener persona del hogar, -888 No sabe estratificada
consentimiento mayor de 18 afios, que -999 Se rehusa a contestar
informado. Si pueda contestar esta
responde 2, encuesta?
agradecer y
terminar.
C.1 Elegibilidad Antiguedad del Minimo de ¢ Hace cuanto tiempo | Seleccién | Opcion de elegir AAMM Hogar Sistematica
hogar dentro de la residencia en su hogar se encuentra | Unica -
localidad area para viviendo en esta estratificada
elegibilidad: un localidad?
mes. Si ENUMERADOR:
respuesta <30 Recuerde que por
dias se termina la | hogar nos referimos a
una persona o un
grupo de personas -no
necesariamente
www.reach-initiative.org 43




Colombia Evaluacion Basada en Area (COL-EBA), Abril 2021

familiares entre si- que
viven en la totalidad o
una parte de una
vivienda y comparten
gastos de vida -
alimentacién y/o

dormida.-
C.2 Elegibilidad Razon de ¢ Por cudles de la Seleccién | a. Por disponibilidad de alojamiento, | Hogar Sistematica
permanencia para siguientes razones su | multiple b. Por costo del alojamiento -
hogares dentro de la hogar esta viviendo en c. Por acceso a trabajo estratificada
localidad esta localidad? b. Por vacaciones / turismo
c. Por acceso a asistencia
d. Por acceso a servicios médicos
e. Por acceso a educacion
f. Porque tenia familia o amigos en
la localidad
g, Por que nacié o crecié aqui
h. Otra razén, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
C.3 Elegibilidad Vocacion de Hogar elegible: En los préximos tres Seleccion | 1. En este barrio Hogar Sistematica
permanencia dentro | vocacién de meses, ¢sabe en Unica 2. En otro barrio de esta localidad -
de la localidad permanencia de | dénde estaran 3. En otra localidad de Bogota estratificada
mas de tres viviendo su hogar? 4. En otro municipio de Colombia
meses 5. En otro pais
6. No tiene plan por el momento
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
C4 Elegibilidad Préximo destinoen | Sirespondié a Por favor podria Seleccion | Lista de localidades de Bogota Hogar Sistematica
Bogota de los otra localidad de | sefalar a cual Unica -888 No sabe -
hogares no Bogota. localidad se dirigen la -999 Se rehusa a contestar estratificada
residentes Después, mayoria de los
agradecery integrantes de su
terminar la hogar.
encuesta. ENUMERADOR: Si el
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entrevistado no sabe
la localidad del barrio,
pregunte por el barrio,
ubicacion para

identificarla.
DA Caracterizacién | Mediana de tamafio Incluyéndose usted, Numérica Hogar Sistematica
demogréfica de hogar jeuantas personas -
del hogar hacen parte de su estratificada
hogar?
D.2 Caracterizaciéon | Mediana por rangos | [Encuestador]: Incluyéndose usted, Entrada | a. Menores de 1 afio Hogar Sistematica
demogréfica de edad Arios cumplidos a | de los siguientes detexto | b.1afio -
del hogar hoy. rangos de edad, por numérico | ¢. 2 afios estratificada
favor mencione d. 3 afios
cuantos miembros e. 4 afos
tienen: f. 5 afios
g. 6 afios
h.7 a 11 afios
i. 12 a 13 afios
j- 14 a 17 afios
k. 18 afios a 26 afios
. 27-59 afios
m. 60 afios 0 mas
D.3 Caracterizaciéon | Mediana por sexo <o=atotal de Incluyéndose usted, Numérica Hogar Sistematica
demografica femenino personas del Jcuantas mujeres -
del hogar hogar viven en el hogar? estratificada
D4 Caracterizacion | Mediana por sexo <o=atotal de Incluyéndose usted, Numérica Hogar Sistematica
demografica masculino personas del Jcuantos hombres -
del hogar hogar viven en el hogar? estratificada
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D.5 Caracterizacion | % hogares con N/A Incluyéndose usted, Numérica Hogar Sistematica
demografica miembros de cuantos miembros de -888 No sabe -
del hogar poblacion LGTBI su hogar se -999 Se rehusa a contestar estratificada
consideran poblacién
LGBTI?
D.6 Caracterizacion | Identidad de género | N/A ¢ Usted se reconoce Seleccién | a. Hombre Hogar Sistematica
demografica del entrevistado como? Unica b. Mujer -
del hogar c. Hombre trans estratificada
d. Mujer trans
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
D.7 Caracterizacién | Jefatura de hogar si el entrevistado | ¢El/la jefe/a de hogar | Seleccién | a. Hombre Hogar Sistematica
demografica noesellajefe/a | es? Unica b. Mujer -
del hogar de hogar c. Hombre trans estratificada
d. Mujer trans
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
D.8 Caracterizacion | % hogares por tipo | N/A ¢ Cudl es su relacion Seleccion | 1. Todos son mi familia Hogar Sistematica
demografica de relacion con la mayoria de las | Unica 2. Alguno/a(s) son de mi familia -
del hogar personas de su hogar? 3. Ninguno es de mi familia estratificada

-888 No sabe
-999 Se rehlsa a contestar
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D.9 Caracterizacién | Mediana de <o=atotal de De los siguientes Entrada | a. Indigena Hogar Sistematica
demografica personas por tipo de | personas del grupos, ¢ cuantos de texto b. Gitano-Rrom -
del hogar grupo hogar miembros del hogar se | numérico | c. Raizal del Archipiélago de San estratificada
reconocen como: Andrés y providencia
d. Palenquero de San Basilio 0
descendiente
e. Negro (a), mulato (a),
afrocolombiano (a)
f. Mestizo
g. Blanco
h. Otro, por favor especifique_
.999 Se rehusa a contestar
D.10 | Caracterizacion | Pueblo al que Si respondio Especifique pueblo Entrada | a. Embera Hogar Sistematica
demografica pertenece indigena indigena al que de texto | b. Bari - Motilon -
del hogar pertenece la mayoria | numérico | c¢. Guajiros - Wayuu estratificada
de los miembros del d. Hitnu - Macaguéan
hogar. e. Piaroa - Guagua
f. Puinave - Uaipi
g, Sikuane - Guahibo
h. U'wa - Tunebos
i. Yukpa - Yuco
j- Kichua
k. Otro, especifique
E1 Caracterizacién | Mediana de N/A Por favor podria Entrada | a. Colombiana Hogar Sistematica
demografica personas por mencionar, ;cuédntos | de texto -
del hogar nacionalidad de los miembros del numérico | b.Venezolana estratificada
hogar tienen las
siguientes c. Venezolana y colombiana
nacionalidades:
d. Otra nacionalidad
E2 Caracterizacién | Perfil del hogar N/A ¢ Usted o alguno de Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
demografica los miembros de su Unica 2.No -
del hogar hogar residio en -888 No sabe estratificada

-999 Se rehisa a contestar
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Venezuela en los
Ultimos 5 afos?

E3 Caracterizacion | % hogares por SiE1=1. (Enqué fechala Seleccion | Opcion de elegir AAMM Hogar Sistematica
demografica fecha de llegada mayoria de los Unica -
del hogar miembros del hogar estratificada
llegaron a Colombia?
ENUMERADOR: si
los miembros del
hogar llegaron en
distintas fechas, tomar
la primera fecha de
llegada
E.4 Caracterizacion | % de hogares por ¢Dbnde vivia hace 12 | Seleccién | a. En el municipio donde vivo ahora | Hogar Sistematica
demografica meses? Unica b. En otro municipio -
del hogar c. En otro pais estratificada
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
E5 Caracterizacion | Departameno de SiE4=b ¢Encual Seleccion | Listado de departamentos Hogar Sistematica
demografica origen departamento? Unica -
del hogar estratificada
E.6 Caracterizacion | Pais de origen SiE.4=c ¢En cual pais? Seleccion | a. Venezuela Hogar Sistematica
demogréfica Unica b. Ecuador -
del hogar c. Peru estratificada
d. Panama

e. Otro, especifique
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E7 Caracterizaciéon | Motivo de migracion | SiE.4=boc ¢, Cual fue el principal | Seleccién | a. Temor por la situacion general de | Hogar Sistematica
demografica motivo por el que multiple | violencia / inseguridad -
del hogar cambi6 el lugar donde b. Temor de ser perseguido, estratificada
residia hace 12 agredido o discriminado
meses? c. La persona o alguien cercano fue
victima de violencia 0 amenazas
d. Trabajo
e. Alimentos
f. Salud
g. Educacién

h. Desastres naturales
i. Acompafiar a otros miembros del
hogar
j- Motivos culturales asociados a
grupos étnicos
k. Otra, especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar
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41.1 | Documentacion | % de personas E.1b,c>0. Sihay | De los miembros del Entrada | a. Cédula venezolana Hogar Sistematica
venezolanas del miembros del hogar que tienen de texto b. Acta de nacimiento o registro -
hogar con hogar con nacionalidad numérico | civil_____ estratificada
documentacion nacionalidad venezolana, ¢cuantos c. Pasaporte _
vigente venezolana de ellos(as) poseen d. Permiso Especial de
los siguientes Permanencia (PEP) _____
documentos vigentes e. Salvoconducto (solicitante de
a hoy: asilo/ refugio)____
f. Visa de refugiado/a__
e. Cédula de extranjeria _____
f. Tarjeta de Movilidad Fronteriza
(TMF) _
g. Permiso Especial de
Permanencia (RAMV)_____
h. Cédula colombiana o tarjeta de
identidad____
. Ninguno ____
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.1.2 | Documentacion | Razones para no Si41.11>0 ¢ Por qué razén Seleccion | a. No tengo conocimientos de como | Hogar Sistematica
poseer documento (4.1.11) miembro(s) no | multiple | adquirirlos -
de identificacion posee(n) un b. No tengo recursos para estratificada
documento de adquirirlos
identificacion c. Estoy esperando el tramite
equivalente? d. Estoy esperando el ETPV
e. Otra, especifique
413 | ETPV % de hogares que ¢ Ha escuchado del Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
han escuchado del Estatuto Temporal de | Unica 2.No -
ETPV Proteccién a -888 No sabe estratificada
Venezolanos? -999 Se rehusa a contestar
414 | ETPV % de hogares que ¢Sabe como acceder | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
reportan saber al Estatuto Temporal Unica 2.No -
como acceder al de Proteccion a -999 Se rehusa a contestar estratificada

ETPV

Venezolanos?
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41.5 | Seguridad % de personas del | <o0=a total ¢ Cuéntos miembros Numérica | Subisidiado___ Hogar Sistematica
social hogar con seguridad | miembros del de su hogar estan Contributivo___ -
social en salud hogar afiliados a los Especial (docente, Fuerzas estratificada
siguientes regimenes militares)__
en salud en Colombia? No afiliado___
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
41.6 | Seguridad Razones para no Si hay miembros | De los miembros del Entrada | a. No tiene dinero para afiliarse ____ | Hogar Sistematica
social tener afiliacion a sin afiliacién a hogar que no estan de texto b. No sabe cémo hacer el proceso -
seguridad social SSS afiliados 0 no son numérico | de afiliacion ____ estratificada
beneficiaros de alguna c. No quiere afiliarse
entidad de seguridad d. No tiene alguien/trabajo que lo
social en salud, afilie ____
jcuantos(as) de e. No cuenta con los documentos
ellos(as) no lo estan de identificacion vigentes en
por cada una de las Colombia
siguientes razones: para afiliarse ______
f. Se le ha negado la afiliacion, aun
contando con la documentacion
requerida
g. Otra razon, especifique
h. 999 Se rehusa a contestar
41.7 | Seguridad Percepcion de N/A ¢ Cémo calificaria la Seleccion | 1. Mala Hogar Sistematica
seguridad de los situacion de seguridad | Unica 2. Aceptable -
hogares en la localidad? 3. Buena estratificada
4. Excelente
-888 No sabe

-999 Se rehlsa a contestar
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418 | Género % hogares que N/A ¢Hay éreas dentrode | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
reportan que hay la localidad donde los | Unica 2.No -
areas dentrode la hombres del hogar, -888 No sabe estratificada
localidad donde los incluidos nifios y -999 Se rehusa a contestar
hombres del hogar adolescentes, no se
no se sienten sienten seguros
seguros durante el durante el dia?
dia
419 | Género % hogares que N/A ¢Hay éreas dentrode | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
reportan que hay la localidad donde los | Unica 2.No -
areas dentro de la hombres, incluidos -888 No sabe estratificada
localidad donde los nifios y adolescentes, -999 Se rehlsa a contestar
hombres del hogar del hogar no se
no se sienten sienten seguros
seguros durante la durante la noche?
noche
4110 | Género % hogares que N/A ¢Hay éreas dentrode | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
reportan que hay la localidad donde las | Unica 2.No -
areas dentrode la mujeres del hogar, -888 No sabe estratificada
localidad donde las incluidas nifias y -999 Se rehusa a contestar
mujeres del hogar adolescentes, no se
no se sienten sienten seguros
seguros durante el durante el dia?
dia
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4111 | Género % hogares que N/A ¢Hay éreas dentrode | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
reportan que hay la localidad donde las | Unica 2.No -
areas dentrode la mujeres del hogar, -888 No sabe estratificada
localidad donde las incluidas nifias y -999 Se rehusa a contestar
mujeres del hogar adolescentes, no se
no se sienten sienten seguros
seguros durante la durante la noche?
noche

4.1.12 | Género % hogares que Si hay miembros | ¢Hay areas dentro de 1. Si Hogar Sistematica
reportan que hay del hogar que se | la localida donde la 2.No -
areas dentro de la reconocen como | poblacién LGBTI no se -888 No sabe estratificada

localidad donde los
miembros LGBTI del
hogar no se sienten
seguros durante la
noche

LGBTI

sienten seguras/os
durante el dia?

-999 Se rehlsa a contestar
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4113 | Género % hogares que Si hay miembros | ;Hay areas dentro de 1.Si Hogar Sistematica
reportan que hay del hogar que se | la localida donde la 2.No -
areas dentro de la reconocen como | poblacién LGBTI no se -888 No sabe estratificada
localidad donde los | LGBTI sienten seguras/os -999 Se rehusa a contestar
miembros LGBTI del durante la noche?
hogar no se sienten
seguros durante el
dia

4.1.14 | Género Lugares a las que N/A Si alguien dentro de la | Texto Hogar Sistematica
podria acudir para localidad fuera -
que encuentre agredido/a estratificada
atencién y apoyo, sexualmente, ja qué
en caso si alguien lugar podria acudir
dentro de la dentro de la localidad
localidad fuera para que encuentre
agredido/a atencion y apoyo?
sexualmente

4.1.15 | Seguridad % hogares que N/A Durante el tiempo que | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
registran que algun lleva en este barrio / Unica 2.No -
miembro de su sector, ¢algun -888 No sabe estratificada
hogar ha sido miembro de su hogar -999 Se rehusa a contestar

victima de robo

o usted ha sido victima
de robo?
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4.1.16 | Proteccion % hogares que han | N/A Durante el tiempo que | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
sentido que lleva en esta area, Unica 2. No -
miembros has sido ¢,algun miembro de su -888 No sabe estratificada
discriminados por su hogar o usted se ha -999 Se rehusa a contestar
nacionalidad sentido algun tipo de

discriminacion por su
nacionalidad por parte
de los habitantes de

esta zona?
4.1.17 | Proteccion % hogares que han | Sihay poblacién | Durante el tiempo que | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
sentido que LGBTIl en el lleva en esta area, Unica 2. No -
miembros has sido | hogar ¢,algun miembro de su -888 No sabe estratificada
discriminados por hogar o usted se ha -999 Se rehusa a contestar
ser poblacién LGBTI sentido algun tipo de

discriminacion por ser
poblacion LGBTI por
parte de los habitantes
de esta zona?

4.1.18 | Proteccion Maneras en que se | Sirespondié si ¢ De qué manera usted | Seleccién | a. Maltrato psicologico Hogar Sistematica
han sentido 41.16/4.1.17 y/o algin miembro de | multiple b. Maltrato fisico -
discriminados los su hogar se ha sentido c. Desalojo de vivienda estratificada
miembros del hogar discriminado? d. Rechazo en puestos de trabajo

e. Los nifios y nifias no los aceptan
en el colegio

f. Negaron atencién médica
g. Otro, especifique__
No sabe

Se rehlsa a contestar
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4.1.19 | Proteccion % de hogares con Incluyéndose usted, Numérica | a. Ver, incluso si usan anteojos Hogar Sistematica
por lo menos un cuantos miembros de -
miembro con alguna su hogar tienen alguna b. Escuchar, incluso si usan estratificada
discapacidad, por dificultad para...? audifono
tipo de dificultad ¢. Caminar, caminar o subir
escalones
d. Recordar o concentrarse
e. Lavarse o vestirse por completo
f. Comunicarse, por ejemplo, para
comprender o ser
entendido
g. Ninguna de las anteriores
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.1.20 | Cohesion % de hogares con N/A ¢Usted o los Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
social acceso a lideres miembros de su hogar | Unica 2.No -
locales comunicacion o -888 No sabe estratificada
contacto con los -999 Se rehusa a contestar
representantes o
lideres locales?
4.1.21 | Cohesion Percepcion de N/A ¢ A quién acudiria por | Seleccién | a. Lideres comunitarios Hogar Sistematica
social representacion por ayuda si tuviera multiple b. Amigos y familiares -
autoridades locales inquietudes frente a su c. Policia estratificada

seguridad o por un
trato injusto?
Seleccione todas las
que apliquen

d. Entes de control (personeria,
procuraduria)

e. Lideres religiosos

f. Organizaciones humanitarias
h. Otra, especifique
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421 | Medios de vida | Actividades Mayores de 12 ¢En qué actividad los | Entrada | a. Trabajando Hogar Sistematica
realizadas por los afios del hogar miembros del hogar de texto b. Buscando trabajo -
miembros del hogar | hombres hombres mayores de | numérico | c. Estudiando estratificada
en edad de trabajar 12 afios ocuparon la d. Realizando oficios del hogar
mayor parte del tiempo
la semana pasada? e. Cuidando a otros miembros del
hogar__
f. Incapacidad permanente
g. Otro
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
42.2 | Medios de vida | Actividades Mayores de 12 ¢En qué actividad los | Entrada | a. Trabajando Hogar Sistematica
realizadas por los afos del hogar miembros del hogar de texto b. Buscando trabajo -
miembros del hogar | mujeres mujeres mayores de numérico | c. Estudiando estratificada
en edad de trabajar 12 afios ocuparon la d. Realizando oficios del hogar
mayor parte del tiempo
la semana pasada? e. Cuidando a otros miembros del
hogar____
f. Incapacidad permanente
g. Otro
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
423 | Medios de vida | Actividades Mayores de 12 De los miembros del Numérica | 1. NUmero Hogar Sistematica
remuneradas de los | afios del hogar hogar (suma de 4.2.1 -888 No sabe -
desocupados hombres b-g), ¢ cuantos de -999 Se rehusa a contestar estratificada
estos realizaron la
semana pasada
alguna actividad paga
por una hora 0 mas?
424 | Medios de vida | Actividades Mayores de 12 De los miembros del Numérica | 1. NUmero Hogar Sistematica
remuneradas de los | afios del hogar hogar (suma de 4.2.2 -888 No sabe -
desocupados mujeres b-g), ¢cuantos de -999 Se rehusa a contestar estratificada

estos realizaron la
semana pasada
alguna actividad paga
por una hora 0 mas?
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425 | Medios de vida | Trabajo no Mayores de 12 ¢, Cuantos miembros Numérica | 1. Nimero Hogar Sistematica
remunerado de las | afios del hogar del hogar hombres -888 No sabe -
personas hombres mayores de 12 afios -999 Se rehusa a contestar estratificada
desocupadas del trabajaron la semana
hogar pasada en un negocio,
por una hora 0 mas sin
que le pagaran?
426 | Medios devida | Trabajo no Mayores de 12 ¢ Cuantos miembros Numérica | 1. NUmero Hogar Sistematica
remunerado de las | afios del hogar del hogar mujeres -888 No sabe -
personas mujeres mayores de 12 afios -999 Se rehusa a contestar estratificada
desocupadas del trabajaron la semana
hogar pasada en un negocio,
por una hora 0 mas sin
que le pagaran?
4.2.7 | Medios de vida | Percepcién de N/A En su opinién, ;cuales | Seleccion | a. Alta competencia por trabajos Hogar Sistematica
obstaculos para son los principales multiple b. No hay trabajos en el area, los -
conseguir trabajo obstaculos para trabajos disponibles estan lejos estratificada

encontrar trabajo en el
area? Seleccione las
tres razones
principales

c. Solo hay trabajos de baja
cualificacién / poca remuneracion

d. No estan cualificados para los
trabajos disponibles (formacién,
experiencia laboral)

e. Falta de conexiones personales o
familiares

f. No hay trabajos disponibles para
hombres

g. No hay trabajos disponibles para
mujeres

h. Falta de documentacion para
conseguir trabajo

i. No tiene acceso a instrumentos
financieros para iniciar una actividad
remunerada

j- Ninguna de las anteriores

k. Otra, especifique
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-888 No sabe
-999 Se rehlsa a contestar
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4.2.8 | Medios de vida | Ocupacién de los Mayores de 12 ¢ En qué sectores han | Seleccién | a. Construccion Hogar Sistematica
miembros del hogar | afios del hogar trabajado en la Ultima | multiple b. Comercios (vendedor, mesero) -
ocupados hombres semana los hombres c. Preparacion de alimentos estratificada

miembros del hogar
mayores de 12 afios?

d. Plataformas de domicilios
e. En negocio del hogar (tienda,
costura, reparacion de calzado, etc.)
f. Ventas ambulantes
g. Servicio doméstico
h. Industria
i. Vocacional (carpinteria, plomeria,
servicios técnicos)
j- Actividad profesional
k. Agricultura
|. Transporte
m. Otra actividad, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehisa a contestar
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42,9 | Medios de vida | Ocupacién de los Mayores de 12 ¢ En qué sectores han | Seleccién | a. Construccion Hogar Sistematica
miembros del hogar | afios del hogar trabajado en la Ultima | multiple b. Comercios -
ocupados mujeres semana las mujeres c. Transporte estratificada
miembros del hogar d. Servicios de comidas y bebidas
mayores de 12 afios? (ejem. preparacion de alimentos)

d. Plataformas de domicilios

e. En negocio del hogar (tienda,
costura, reparacion de calzado, etc.)
f. Ventas ambulantes

g. Servicio doméstico

h. Industria manufacturera (textiles,
maderas, metales)

i. Servicios técnicos en plomeria,
carpinteria, servicios técnicos
generales

j. Actividad profesional juridica

k. Actividad profesional
administrativa

|. Otra actividad profesional

m. Servicios administrativos y de
call center

n. Actividades de asistencia social
0. Educacion

p. Actividades de atencion en salud
q. Actividades artisticas

r. Agricultura

s. Servicios de alojamiento (turismo)
t. Otra actividad, especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar
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4.2.10 | Medios de vida | Ocupacién de los Hombres Enla Ultima semana, | Entrada | a. Obrero(a) empleado(a) de Hogar Sistematica
miembros del hogar | mayores de 12 ¢,qué tipo de de texto | empresa particular -
ocupados afios del hogar vinculacion laboral han | numérico | b. Obrero(a) empleado(a) del estratificada
hombres que tenido los hombres gobierno
trabajan miembros del hogar c. Empleado(a) doméstico(a)
mayores de 12 afios
que se encontraban d. Trabajador(a) por cuenta propia
trabajando (suma de
421.ay4.23)? e. Patrén(a) o empleador(a)
f. Trabajador(a) familiar sin
remuneracion
g. Trabajador(a) sin remuneracion
en empresas
h. Jornalero(a) o peén
i. Otra actividad, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.2.11 | Medios de vida | Ocupacion de los Mujeres mayores | Enla Ultima semana, | Entrada | a. Obrero(a) empleado(a) de Hogar Sistematica
miembros del hogar | de 12 afios del ¢,qué tipo de de texto | empresa particular -
ocupados hogar que vinculacion laboral han | numérico | b. Obrero(a) empleado(a) del estratificada
trabajan tenido las mujeres gobierno

miembros del hogar
mayores de 12 afios
que se encontraban
trabajando (suma de
422ay4.24)?

¢. Empleado(a) doméstico(a)

d. Trabajador(a) por cuenta propia

e. Patron(a) o empleador(a)

f. Trabajador(a) familiar sin
remuneracion

g. Trabajador(a) sin remuneracion
en empresas

h. Jornalero(a) o pedn

i. Otra actividad, especifique
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-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.2.12 | Medios de vida | Frecuencia de pago | N/A ¢ Con qué frecuencia | Seleccion | a. Diariamente Hogar Sistematica
a los miembros del ella jefe del hogar Unica b. Semanalmente -
hogar ocupados recibe ingresos c. Quincenalmente estratificada
economicos/dinero? d. Mensualmente
e. Otra, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.2.13 | Medios de vida | Fuentes de ingreso | N/A ¢ Cuales fueron las Seleccién | a. Ahorros Hogar Sistematica
del hogar principales fuentes de | multiple b. Trabajo remunerado formal -
ingresos de su hogar c. Trabajo remunerado informal estratificada

en los Ultimos 30 dias?
ENCUESTADOR: No
lea de la lista.
Seleccione todas las
que apliquen

e. Remesas

f. Pension

g. Venta de bienes del hogar
h. Venta de asistencia recibida
i. Préstamos

j. Asistencia monetaria (cash
assistance)

k. Apoyo de amigos o familiares
. No tuvo fuentes de ingresos
m. Otra, especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar
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4.2.14 | Medios de vida | Monto de ingresos | N/A Aproximadamente Seleccion | 1. 0-100.000 COP Hogar Sistematica
del hogar cual fue el ingreso Unica 2.100.001-200.000 COP -
recibido por su hogar 3.200.001 - 300.000 COP estratificada
de las anteriores 4.300.001 - 400.000 COP
fuentes durante el 5.400.001 - 500.000 COP
ultimo mes? 6. 500.001 - 600.000 COP

7.600.001 - 700.000 COP
8.700.001 - 800.000 COP

9. 800.001 - 900.000 COP

10. 900.001 - 1.000.000 COP
11.1.000.001 - 1.100.000 COP
12.1.100.001 - 1.200.000 COP
13.1.200.001 - 1.300.000 COP
14.1.300.001 - 1.400.000 COP
15.1.400.001 - 1.500.000 COP
16. 1.500.001 - 1.600.000 COP
17.1.600.001 - 1.700.000 COP
18.1.700.001 - 1.800.000 COP
19. 1.800.001 - 1.900.000 COP
20. 1.900.001 - 2.000.000 COP
21. Entre 2.000.000 - 2.500.000
COP

22. Mas de 2.500.001 COP
-888 No sabe

-999 Se rehlsa a contestar
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4.2.15

Medios de vida

Gastos del hogar
por rubro

N/A

En un mes tipico,
jcual es el gasto
aproximado de su
hogar en los
siguientes rubros?

Entrada
de texto
numérico

a. Renta
b. Mantenimiento de la vivienda

c. Alimentacion ____

d. Servicios publicos (acueducto,
electricidad, gas

natural)

e. Servicios médicos (incluyendo
medicinas)

f Educacion

g. Articulos del hogar (NFI)

h. Transporte
i. Comunicacién (celular, internet)

j- Pago de deudas

k. Remesas a Venezuela
-888 No sabe

-999 Se rehlisa a contestar

Hogar

Sistematica

estratificada

4.2.16

Medios de vida

Estrategias de
afrontamiento

N/A

Durante el Gltimo mes,
s usted o los miembros
de su hogar tuvieron
que asumir alguna
estrategia econémica
diferente a las
habituales para
satisfacer sus
necesidades de
alimentos, productos
no alimentarios,
gastos de
subsistencia,
educativos, sanitarios
y de salud)?

Seleccién
Unica

1. Si
2.No
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar

Hogar

Sistematica

estratificada
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4.2.17 | Medios de vida | Estrategias de N/A Para tratar de Seleccion | a. Cambiar de lugar de residencia Hogar Sistematica
afrontamiento satisfacer todas las multiple b. Compartir gastos con otros -
necesidades de su hogares estratificada
hogar (alimentos, c. Recibir ayuda de miembros de la
productos no familia
alimentarios, gastos d. Recibir ayuda de la comunidad
de subsistencia, e. Trabajar por alimentos,
necesidades alojamiento y bienes
educativas, sanitarias f. Vender bienes del hogar
y de salud), qué ha g. Usar ahorros
tenido que hacer en h. Pedir dinero prestado
los dltimos 3 meses? i. Pedir crédito para comprar
alimentos
j- Reducir la cantidad de alimentos
consumidos
k. Reducir la calidad de alimentos
consumidos
. Poner a los nifios a trabajar
m. Pedir dinero en la calle
n. Recolectar o pedir comida
0. Enviar a los nifios a con otra
familia
p. Ninguna de las anteriores / No he
tenido que utilizar estrategias de
afrontamiento
g. Otra, especifique
r. Otra, prefiere no especificar
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.2.18 | Medios de vida | % de hogares que N/A ¢ Actualmente su Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
reportan estar hogar tiene deudas Unica 2.No -
endeudados monetarias pendientes -888 No sabe estratificada

0 por pagar?

-999 Se rehisa a contestar
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4.2.19 | Integracion % hogares Si ha vivido en ¢Su hogar ha Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
venezolanos que Venezuela en los | contraido nuevas Unica 2.No -
han contraido Gltimos 5 afos deudas desde su -888 No sabe estratificada
deudas desde su llegada a Colombia? -999 Se rehusa a contestar
llegada a Colombia
4.2.20 | Medios de vida | Razon principal de | N/A ¢,Cual fue la razon Seleccion | a. Cubrir gastos basicos del hogar Hogar Sistematica
la deuda del hogar principal para contraer | Unica (renta, servicios) -
la deuda? b. Cubrir gastos de salud estratificada
c. Cubrir gastos de educacion
d. Compra de alimentos
e. Comprar ropa o articulos no
alimentarios
f. Comprar bienes para iniciar un
negocio o actividad generadora de
ingresos
g. Asumir gastos de transporte o
migracion
h. Otra, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.2.21 | Medios de vida | Percepcién de N/A ¢ Considera que en los | Seleccién | a. Ha incrementado mucho Hogar Sistematica
incremento de Ultimos tres meses el | Unica b. Ha incrementado poco -
costos de costo de las c. Se mantuvo estable estratificada
necesidades del necesidades béasicas d. Disminuy6 un poco
hogar del hogar ha e. Disminuy6 mucho
incrementado? -888 No sabe

-999 Se rehisa a contestar
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4222 | Cash % hogares por N/A ¢A cudles de los Seleccién | a. Cuenta bancaria. Hogar Sistematica
acceso y uso a siguientes servicios multiple b. Transferencias a o desde el -
servicios financieros financieros su hogar extranjero. (Western Union, Efecty, estratificada
tiene acceso y usa? entre otros)

c. Transferencias dentro de
Colombia (Western Unién, Efecty,
entre otros)

d. Dinero movil (Daviplata, Nequi
etc.)

e. Tarjetas cargadas con dinero

f. Tarjeta de crédito

g. Recepcion de asistencia (CASH)

h. No utiliza servicios financieros

i. Otro (especifique)

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar
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4.2.23 | Cash

% hogares por
razones de no uso
de servicios
financieros

Si no utiliza
servicios
financieros

¢ Cuales son, los
desafios o
inconvenientes
principales, si los hay,
para acceder a los
servicios financieros?

Seleccion
multiple

a. No considera que existan
problemas

b. No quiero usar servicios
financieros

c. Filas largas.

d. Seguridad al retirar el dinero.

e. Los proveedores estan
demasiado lejos o no existen.

f. No tengo celular

g. Mi sim card no funciona para los
servicios financieros

h. Los costos son demasiado
elevados

i. Me piden documentacion que no
tengo.

j- No pude acceder a los servicios
aun contando con documentacion
minima requerida

k. No sé como usarlos

. No confio en las instituciones de
servicios financieros

m. Otro (especifique)

-888 No sabe

-999 Se rehusa a responder

Hogar

Sistematica

estratificada

43.1 | Alojamiento

% hogares por tipo
de alojamiento

N/A

OBSERVAR Tipo de
alojamiento

Seleccién
Unica

1. Albergue temporal, no organizado
2. Albergue fijo\casa de paso
ofrecida (ej. Centro atencion a
migrantes)

3. Apartamento o casa completa

5. Situacion de calle

6. Hotel

7. Cuarto en inquilinato, paga diario,
pasadia

8. Camarote

9. Otro, especifique

Hogar

Sistematica

estratificada
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-888 No sabe
-999 Se rehlsa a contestar

432

Alojamiento

% hogares por tipo
de tenencia de la
vivienda

N/A

Especifique el tipo de
alojamiento

Seleccién
Unica

a. Arriendo o subarriendo

b. Posesion sin titulo (ocupante de
hecho)

c. Hospedaje temporal

d. Esta en la casa de alguien mas
(familiares, amigos)

e. Propia, totalmente pagada

f. Propia, la estan pagando

g. En usufructo

h. Otro, especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar

Hogar

Sistematica

estratificada

433

Alojamiento

% hogares por tipo
de contrato de
arrendamiento

Si43.2=a

¢ Qué tipo de contrato
de arrendamiento
tiene en su
alojamiento actual?

Seleccion
Unica

1. Contrato de arrendamiento verbal.

2. Contrato de arrendamiento por
escrito (no vencido).

3. Contrato de arrendamiento por
escrito (vencido)

4. No hay contrato de
arrendamiento

5. Otro, por favor

especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar

Hogar

Sistematica

estratificada

434

Alojamiento

Percepcién de
dificultades de
acceso a
alojamiento

Si4.3.2=a,b,c,d,
g, h

¢Alguna vez ha tenido
alguno de estos
problemas para
encontrar o acceder a
alojamientos para su
hogar en esta area?

Seleccién
multiple

a. No ha tenido problemas

b. Si, por falta de privacidad en los
alojamientos

c. Si, porque los alojamientos no
cuentan con condiciones basicas de
habitabilidad

d. Si, por el alto costo de los
alojamientos

f. Si, porque se ha sentido
discriminado

g. Si, porque el estado del

Hogar

Sistematica

estratificada
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alojamiento me hace sentir inseguro.
h. Si, porque no me he sentido
seguro en el alojamiento

i. Si, porque no conozco la oferta de
alojamientos en el area

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar

4.3.5 | Alojamiento Percpecion de N/A En su opinién, ;qué Seleccién | a. Poco frecuentes Hogar Sistematica
frecuencia de tan frecuentes son los | Unica b. Comunes -
desalojos en el area desalojos en esta c. Muy frecuentes estratificada
area? -888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.3.6 | Alojamiento % hogares qué Si4.3.2=ab,c,d, | Enelultimomes, ;ha | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
estan enfrentandoa | g, h sentido temor de Unica 2. No -
una situacion de enfrentarse a un -888 No sabe estratificada
desalojo desalojo de esta -999 Se rehusa a contestar
vivienda?
4.3.7 | Alojamiento % de hogares que | Si4.3.2=ab,c,d, | ¢Su hogar tiene Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
tienen asegurado un | g, h asegurado un lugar multiple 2.No -
lugar para vivir por donde vivir por el -888 No sabe estratificada
el proximo mes préximo mes? -999 Se rehusa a contestar
4.3.8 | Alojamiento Razones por las Si4.3.7=2 ¢ Porqué razonessu | Seleccién | a. No tiene capacidad de pago Hogar Sistematica
cuales no tiene hogar no tiene multiple | b. Tiene problemas con el -
ddnde vivir el asegurado donde vivir propietario estratificada
préximo mes el proximo mes? c. Tiene problemas con otros

habitantes de la vivienda

d. Tiene problemas con otros
habitantes del barrio

e. Tiene problemas con las
autoridades

f. Se vencid el plazo que tiene para
permanecer en la vivienda

g. Necesita trasladarse a un otra
logar (ej para trabajo)

h. Otro, especifique
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4.3.9 | Alojamiento NUmero de hogares | N/A ¢Con cuantos hogares | Entrada | 1. Nimero Hogar Sistematica
por vivienda comparte esta de texto -888 No sabe -
vivienda? numérico | -999 Se rehlsa a responder estratificada
ENUMERADOR:
Recordar la definicién
de hogar
4.3.10 | Alojamiento Media de numero de | N/A Incluyendo sala- Numérica Hogar Sistematica
cuartos por tipo de comedor, ¢cuantos -
vivienda cuartos (espacios estratificada
cerrados por paredes)
en total tiene esta
vivienda? (Excluyendo
la cocina)
4.3.11 | Alojamiento Media de numero de | N/A ¢ En cuantos de esos | Numérica Hogar Sistematica
cuartos donde cuartos duermen las -
duermen por tipo de personas de este estratificada
vivienda hogar?
4.3.12 | Alojamiento Media de nimero de | N/A ¢ Cuantas personas en | Numérica Hogar Sistematica
cuartos donde total duermen en los -
duermen por 4.3.11 cuartos estratificada
numero de personas sefialados?
en el hogar
4.3.13 | Alojamiento Tres principales N/A ¢En qué tipo de Seleccién | a. Cama Hogar Sistematica
lugares mas superficie duermen las | multiple b. Colchoneta -
reportados donde personas de este c. Carton estratificada
duermen los hogar? Seleccione d. Piso
hogares todas las que apliquen e. Otro, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a responder
4.3.14 | Alojamiento Necesidades N/A ¢ Cual es su principal | Seleccién | a. Mejora de la seguridad de la Hogar Sistematica
prioritarias de prioridad para hacer multiple | vivienda ( puertas que se puedan -
mejora de de su alojamiento un asegurar, rejas) estratificada
alojamientos mejor lugar para vivir? b. Mejora de las condiciones de

Seleccione hasta tres

privacidad (separacion de espacios,
no compartir instalaciones o
habitaciones con otros hogares)
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c. Mejora de la infraestructura para
proteccién frente al clima (goteras,
aislamiento)

d. Mejora de los servicios del hogar
(electricidad, servicios sanitarios,
cocina)

e. Mejora o adquisicion de bienes
para el hogar (NFI, elementos de
cocina, aseo, menaje)

f. Mejora de elementos
estructurales (columnas, paredes)
g. Otro, especifique

h. Ninguna
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
441 | WASH % hogares por tipo | N/A De las siguientes Entrada 1. Inodoro compartido con personas | Hogar Sistematica
de servicio de facilidades, ¢,con de texto | que NO hacen parte del hogar -
sanitario cuantas cuenta el numérico | 2. Inodoro de uso exclusivo para los estratificada
hogar? miembros del hogar___

3. Ducha compartida con personas
que NO hacen parte del hogar___
4. Ducha de uso exclusivo para los
miembros del hogar
5. Lavamanos compartido con
personas que NO hacen parte del
hogar_

6. Lavamanos de uso exclusivo
para los miembros del hogar_____
7. Cocina compartida con personas
que NO hacen parte del hogar

8. Cocina de uso exclusivo para los
miembros del hogar______

9. Zona de oficios (lavado y secado
de ropa) compartida con personas
que NO hacen parte del hogar___
10. Zona de oficios (lavado y
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secado de ropa) de uso exclusivo
para los miembros del hogar____
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
442 | WASH % de hogares por ¢Actualmente la Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
conexion al servicio vivienda en laque se | Unica 2.No -
publico de encuentra su hogar -888 No sabe estratificada
acueducto esta conectada al -999 Se rehusa a contestar
servicio de acueducto
pulbico?
443 | WASH % hogares por tipo | Si el hogar no ¢ De donde obtiene Seleccion | 1. Conexion (ilegal) Hogar Sistematica
de fuente de agua esta conectado al | principalmente este Unica 2. Agua lluvia -
para consumo del servicio de hogar el agua para 3. Rio, quebrada, manantial o estratificada
hogar diferente a acuerducto consumo humano? nacimiento
acueducto 4. Pila publica
5. Carro tanque
6. Agua embotellada o en bolsa
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
444 | WASH % hogares por tipo | Si el hogar no ¢ Como trata suagua | Seleccion | 1. No requiere tratamiento Hogar Sistematica
de tratamiento de de | esta conectado al | para beber? Unica 2. Agua hirviendo -
agua para bebersi | servicio de 3. Filtro en el hogar estratificada
esta no viene de acuerducto 4. Cloracién
acuerducto publico 5. Otra, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
445 | WASH Tres principales N/A ¢,Su hogar Seleccion | a. El agua es de baja calidad Hogar Sistematica
problemas de actualmente enfrenta | multiple | b. El agua es cara -
acceso al agua para algunos de los ¢. No hay suficiente agua para los estratificada
beber y para fines siguientes problemas miembros del hogar
domésticos con el acceso al agua d. No siempre hay acceso a agua
para beber y para cuando se requiere
fines domésticos? e. No hay problemas
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
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446 | WASH Conocimiento de N/A ¢;,Conoce usted o los a. Antes de usar el bafio Hogar Sistematica
higiene: lavado de miembros del hogar b. Después de usar el bafio -
manos los momentos clave ¢. Al momento de cocinar estratificada

para el lavado de d. Alllegar de la calle
manos? e. Cada dos horas
f. Antes de entrar y después de salir
de un lugar publico
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar

447 | WASH % de hogares con N/A ¢ Cuentan en su hogar 1.Si Hogar Sistematica
acceso permanente con jabén para el 2. A veces -

a jabon para lavado lavado de manos, de 3.No estratificada
de manos forma permanente y -888 No sabe

para uso de todos los -999 Se rehusa a contestar

miembros?

448 | WASH % de hogares con Si hay mujeres ¢Las nifias, Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
mujeres, nifas y en el hogar adolescentes y Unica 2.No -
adolescentes con mujeres del hogar -888 No sabe estratificada
acceso a elementos tienen disponibilidad -999 Se rehusa a contestar
para el cuidado de los elementos
menstrual necesarios para

atender el cuidado
menstrual en
suficiente calidad y
cuando es requerido?

449 | WASH Tipo de elemento Si respondio si ¢ Qué tipo de elemento | Seleccion | a. Toallas higiénicas Hogar Sistematica
usado para el 447 utilizan para atender la | multiple | b. Tampones -
cuidado menstrual menstruacion? c. Copas menstruales (realiza el estratificada

proceso de

esterilizacion recomendado)

d. Toallas de tela reutilizable (realiza
el proceso

de esterilizacién recomendado)

e. Ropa interior para el periodo
menstrual
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-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.4.10 | WASH Mecanismos de Sirespondio No | ;Como atienden el Seleccion | a. Compresas de tela improvisadas | Hogar Sistematica
afrontamiento frente | 4.4.7 periodo menstrual? multiple | b. Piden regaladas toallas -
al cuidado higiénicas estratificada
menstrual c. Otro, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
451 | Educacion Alfabetizacién de Miembros del De los miembros del Numérica | Numero Hogar Sistematica
NNA del hogar hogar entre 3-17 | hogar menores de -888 No sabe -
afios edad, ¢cuantos saben -999 Se rehusa a contestar estratificada
leer y escribir?
45.2 | Educacion Alfabetizacion de Miembros del De los miembros del Numérica | Numero Hogar Sistematica
adultos del hogar hogar mayores hogar de 18 afios o -888 No sabe -
de 18 afios mas, ¢cuantos saben -999 Se rehlsa a contestar estratificada
leer y escribir?
453 | Educacion Nivel educativo Miembros del Por favor podria Entrada | a. Preescolar Hogar Sistematica
alcanzado hogar mayores mencionar, ;cuédntos | de texto b. Basica Primaria (1-5 grado) -
miembros del hogar | de 5 afios de los miembros del numMerico estratificada
hogar mayores de 5 c. Basica secundaria (6-9 grado)
afos, alcanzaron
como nivel maximo los d. Media (10-13 grado)
siguientes niveles de
educacion: e. Superior o universitaria
f. Ningun tipo de escolaridad
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
454 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | ;Ddnde o con quién Entrada | a. Asiste a un hogar comunitario, Hogar Sistematica
del hogar permanecen los de texto | jardin, centro de desarrollo infantil o -
menores de 5 menores de tres afios | numérico | colegio? (por lo menos 3 dias ala estratificada
afos del hogar durante la semana, y minimo 2 horas al dia)
mayor b. Con su padre 0 madre
parte del tiempo entre en la vivienda
semana? c.Con su padre
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0 madre en el trabajo

d. En la vivienda donde vive
el nifio(a), al cuidado de un
pariente 0 persona de

18 afios 0 mas?

e. En la vivienda donde vive
el nifo

(a), al cuidado de un
pariente o persona menor

de 18 afios

f. Al cuidado de un pariente o
de otra persona en otro lugar
g. En la vivienda, solo

-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
455 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | ;Ddnde o con quién Entrada | a. Asiste a un hogar comunitario, Hogar Sistematica
del hogar de 4 permanecen los de texto | jardin, centro de desarrollo infantil 0 -
afos miembros del hogar de | numérico | colegio? (por lo menos 3 dias a la estratificada
4 durante la mayor semana, y minimo 2 horas al dia)
parte del tiempo entre b. Con su padre o madre
semana? en la vivienda

¢.Con su padre

0 madre en el trabajo

d. En la vivienda donde vive
el nifio(a), al cuidado de un
pariente o persona de

18 afios 0 mas?

e. En la vivienda donde vive
el nifio

(a), al cuidado de un
pariente 0 persona menor

de 18 afios

f. Al cuidado de un pariente o
de otra persona en otro lugar
g. En la vivienda, solo
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-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
456 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | ¢;Ddénde o con quién Entrada | a. Asiste a un hogar comunitario, Hogar Sistematica
del hogar de 5 permanecen los de texto | jardin, centro de desarrollo infantil 0 -
afos miembros del hogar numérico | colegio? (por lo menos 3 dias a la estratificada
menores de 5 afios semana, y minimo 2 horas al dia)
durante la mayor b. Con su padre 0 madre
parte del tiempo entre en la vivienda
semana? c.Con su padre
0 madre en el trabajo
d. En la vivienda donde vive
el nifio(a), al cuidado de un
pariente o persona de
18 afios 0 mas?
e. En la vivienda donde vive
el nifio
(a), al cuidado de un
pariente o persona menor
de 18 afios
f. Al cuidado de un pariente o
de otra persona en otro lugar
g. En la vivienda, solo
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
45.7 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | De los miembros del Entrada a. Basica Primaria (1-5 grado) Hogar Sistematica
del hogar de 6 hogar que tienen 6 de texto -
afios afos, jcuantos numérico | b. No asisten a ninguna institucion estratificada
actualmente asisten a:
458 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | De los miembros del Entrada a. Basica Primaria (1-5 grado) Hogar Sistematica
del' hogarde 7- | hogar que tienen entre | de texto -
11 afios 7a 11 afios, jcuantos | numérico | b. Basica secundaria (6-9 grado) estratificada
actualmente asisten a:
c. No asisten a ninguna institucion
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459 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | De los miembros del Entrada a. Basica Primaria (1-5 grado) Hogar Sistematica
del hogar de 12- | hogar que tienen entre | de texto -
13 afios 12 a 13 afios, numérico | b. Basica secundaria (6-9 grado) estratificada
Jcuantos actualmente
asisten a: c. No asisten a ninguna institucion
4.5.10 | Educacion Acceso a educacion | Sihay miembros | De los miembros del Entrada a. Basica Primaria (1-5 grado) Hogar Sistematica
del hogar de 14- | hogar que tienen entre | de texto -
17 afios 14 a 17 afios, numérico | b. Basica secundaria (6-9 grado) estratificada
¢cuantos actualmente
asisten a: ¢. Media (10-13 grado)
d. Superior o universitaria
e. No asisten a ninguna institucion
4.5.11 | Educacion Modalidad de Menores de edad | Durante la tltima Numeérica | a.Presencial __ Hogar Sistematica
educacion - Ultima | escolarizados semana (los ultimos 7 b. Virtual (clases sincrénicas en -
semana dias), ¢cuantos de los linea) estratificada
nifios escolarizados o c. Alternancia (virtual y presencial)
que asisten a jardines,
hogar comunitario o d. A distancia a través de guias
centro de desarrollo impresas _____
infantil participaron en e. A distancia a través de llamada
actividades educativas telefénica a padres o
en las siguientes acudientes____
modalidades? g. No asisti6 de ninguna forma a la
escuela/colegio
4512 | Educacion Razones de no Menores de edad | ¢Por cuales razones Seleccion | a. No estan inscritos Hogar Sistematica
acceso a educacion | no escolarizados | los nifios(as) de su multiple b. No sabe cdmo o dénde -
hogar no asisten inscribirlos estratificada
actualmente ala c. Distancia entre la escuela/colegio
escuela/colegio 0 a y su residencia
jardines, hogar d. Escasez de recursos economicos
comunitario o centro e. Carencia de dotacion escolar
de desarrollo infantil ? (cuadernos, lapices)
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Seleccione todas las
que apliquen

f. Carencia de computador, celular

g. Carencia de internet o plan de
datos.

h. No hay cupo en la
escuela/colegio

i. Necesidad de trabajar para el
sostenimiento de la familia

j- No habia clase

k. No se siente seguro(a) en la
escuela/colegio

. Estaba enfermo.

m. Deben cuidar de otras personas
del hogar.

n. Por falta de protocolos de
bioseguridad frente al Covid 19

n. Otra razdn, especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar

4.5.13 | Educacion

Desafios para el
acceso a educacion

N/A

En su opinién ¢ cuales
son los principales
dificultades que
existen en el area para
acceder a servicios de
educacioén?
Seleccione hasta 3
opciones

a. Falta de cupos escolares

b. Falta de infraestructura y
personal educativo

c. Requisitos de documentacion
para acceder a la escuela

d. Costo de la educacion
(matriculas, utiles escolares,
transporte)

e. Distancia entre la escuela y las
areas de vivienda

f. Falta de servicios para nifios con
discapacidad o necesidades
especiales

g. Falta de servicios de apoyo a la
educacion (comedores escolares,
guarderias para madres
adolescentes)

h. No existen desafios para el

Hogar

Sistematica

estratificada
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acceso a educacion en el area
I. Otro, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.5.14 | Educacion % hogares que Menores de edad | ¢La escuela/colegio/ | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
acceden a escolarizados jardin u hogar Unica 2.No -
educacion dentro de comunitario al que -888 No sabe estratificada
la localidad asisten la mayoria de -999 Se rehusa a contestar
los nifios(as) se
encuentra en la
localidad?
4.5.15 | Educacion % de nifios del Sino asistenala | ¢Cuantos nifios deben | Numérica Hogar Sistematica
hogar que acceden | escuelaenla salir de la localidad -
a educacién en otra | localidad parairala estratificada
localidad escuela/colegio / jardin
u hogar comunitario?
4.5.16 | Educacion Otras localidades Sino asistenala | ¢En cudles barrio 0 Seleccion | Lista de localidades, sin incluir Hogar Sistematica
donde se accede a | escuelaenla localidad quedan la multiple Martires y Santa Fe -
educacion localidad escuela/colegio / jardin estratificada
u hogar comunitario de
los nifios?
4517 | Educacion Razones de no Sino asistenala | ¢Cuales son las tres Seleccion | a. No encontré cupo en la localidad | Hogar Sistematica
acceso a educacién | escuelaenla razones principales Unica b. No me gustan los espacios -
en la localidad localidad para que los nifios educativos / ambiente escolar de la estratificada
asistan a escuelas, localidad
jardines u hogares c. Por conveniencia por razones de
comunitarios en otras trabajo
localidades? d. Por costos
e. Otra, especifique
4.5.18 | Educacion Percpecion de N/A En su opinién, Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
problemas en la ¢ existen problemas Unica 2.No -
escuela con las escuelas, -888 No sabe estratificada
jardin u hogar -999 Se rehusa a contestar
comunitario y el
ambiente escolar de la
localidad?
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4.5.19 | Educacion Razones de N/A ¢, Cuales problemas? Seleccion | a. Sobrepoblacién en las aulas Hogar Sistematica
problemas en la Seleccione todos los multiple b. Falta de profesores -
escuela que apliquen c. Baja calidad de la educacion estratificada
d. Falta de alimentos para los
estudiantes
e. Falta de disciplina en las aulas
f. Discriminacion por parte de
profesores
g. Discriminacion por parte de
estudiantes
h. Riesgos de seguridad para los
estudiantes en la escuela
i. Riesgos de seguridad para los
estudiantes en el desplazamiento a
la escuela
j- Falta de protocolos de
bioseguridad frente al Covid 19
j. Otros, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
46.1 | Salud % de hogares con al | N/A Desde su llegada al Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
menos un miembro area, ¢usted o algun Unica 2.No -
que ha requerido miembro de su hogar -888 No sabe estratificada
atencion médica ha necesitado acceder -999 Se rehusa a contestar
a los servicios de
salud o tratamiento
(incluyendo
medicamentos)?
46.2 | Salud Miembros del hogar | N/A Desde su llegada al Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
que tuvieron area, ¢usted o algun Unica 2.No -
dificultades de miembro de su hogar -888 No sabe estratificada

acceso a Servicios
de salud

tuvo alguna dificultad
para acceder a estos
servicios?

-999 Se rehisa a contestar
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46.3 | Salud Lugares reportados | N/A ¢A qué lugar del area | Seleccién | a. Drogueria local Hogar Sistematica
para acceder a (localidad) pueden multiple b. Centro de atencién médica local -
atencion en salud acudir usted o los c. Clinica u hospital estratificada
miembros del hogar d. Médico tradicional
para acceder a e. Centro comunitario
atenciéon médica? f. Brigadas médicas (visitas al area)
g. lglesia
h. Centro de servicios sociales
i. No sabe
j. Otro, especificar
464 | Salud Percepcion de N/A En su opinién, ;cuales | Seleccién | a. Distancia Hogar Sistematica
dificultades de son las principales multiple b. Costos muy altos de servicios 0 -
acceso a salud dificultades para medicamentos estratificada
acceder a orientacién c. Inseguridad
0 atencion médica en d. No hay atencion por COVID 19
el area? e. No poder salir de casa por
COvID 19
f. No hay cupos
g. No hay medicinas
h. No contar con documentacion
para acceder al servicio
i. No contar con afiliacion a SISBEN
| EPS
j- No saber a donde ir
k. No tener acceso por razones de
discriminacion
. No sabe
m. Otra, especifique

46.5 | Salud - Mujeres <o=alnimero | ¢Cuantas mujeres del | Numérica | 1. Nimero Hogar Sistematica
personas con embarazadas o anterior hogar estan 2.888 No sabe -
necesidades lactando embarazadas o 3. 999 Se rehusa a contestar estratificada
especiales lactando?

46.6 | Salud- Asistencia a <o=alnimero | ;Cuantas de las Numérica | 1. Nimero Hogar Sistematica
personas con controles médicos anterior mujeres que estan en 2.888 No sabe -
necesidades de mujeres embarazo o lactando, 3. 999 Se rehusa a contestar estratificada
especiales
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embarazadas o tienen controles
lactando médicos regulares?
46.7 | Salud % de hogares que N/A ¢ Alguna persona del 1.Si Hogar Sistematica
reportan dificultades hogar que ha 2.No -
de acceso a necesitado un servicio -888 No sabe estratificada
servicios de salud de salud sexual y -999 Se rehusa a contestar
sexual y reproductiva ha tenido
reproductiva dificultad para acceder
al servicio?
ENUMERADOR:
puede ser consulta de
planificacién familiar,
método, consulta
ginecolégica, urologia
0 endocrinologia.
46.8 | Salud Vacunacion de Sihay menores | ;Cuantos de los Numérica | a.Polio Hogar Sistematica
menores de 5 afios | de 5 afios en el menores de 5 afios del b. Sarampién -
hogar hogar cuentan con las c. Penta 3 (para menores de 2 estratificada
siguientes vacunas? afios)__
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
46.9 | Salud Razon de no Si la pregunta ¢ Por qué razén no Seleccion | a. No sabia que tenia que vacunarlo | Hogar Sistematica
vacunacién anterior es < cuentan con las Unica b. No tuvo tiempo para vacunarlo -
menores de 5 afios | numero de vacunas? c. No se acuerda si lo vacuno estratificada
menores de 5 d. No tuvo dinero
afos del hogar e. No sabia dénde vacunarlo
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
471 | Seguridad Grupos de N/A En la Ultima semana, | Seleccién | a. Carnes, Pescados y Huevos Hogar Sistematica
alimentaria alimentos justed o los miembros | multiple | (carnes como res, pollo, cerdo, -
reportados como no de su hogar no pescado) estratificada
consumidos en el consumieron alguno 01234567 dias
hogar de siguientes grupos b. Leguminosas y semillas secas
de alimentos: (como frijol, lenteja, garbanzo)
01234567dias
c. Grasas (como aguacate, manteca,
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aceite vegetal, margarina,
mantequilla, crema y otras grasas o
aceites)

01234567 dias

d. AzUcares (como azlcar, miel, pan
dulce, pastel, galletas, dulces,
bebidas azucaradas, gaseosas, etc.)
01234567dias

e. Condimentos (especificar que
esto se refiere a alimentos que se
utilizan para condimentar los platos.
Por ejemplo ajo o

tomate no se consideran una
verdura si se usan solo para
condimentar platos)
01234567 dias

-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
47.2 | Seguridad Razones para no Si46.2=0 ¢ Por qué razén o Seleccion | a. Por falta de dinero o recursos Hogar Sistematica
alimentaria consumo de grupos razones en su hogar multiple | para adquirirlos -
de alimentos en el no se consumieron los b. Por falta de tiempo para estratificada
hogar grupos de alimentos adquirirlos
basicos no c. Por falta de disponibilidad de los
seleccionados en la productos en el mercado
ultima semana? d. Por la distancia al lugar de venta

e. Por la baja calidad de los
productos en el mercado

f. Por la inexistencia de marcas
reconocidas

g. Por que no hace parte de mi
dieta

h. Por falta de asistencia o
donaciones

i. Por falta de capacidad para
almacenar o refrigerar alimentos
j. Otro, especifique
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-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.7.3 | Seguridad Formas de N/A ¢ De qué manera Seleccion | a. Compra con dinero en efectivo Hogar Sistematica
alimentaria adquisicién de acceden a los multiple b. Compra a crédito -
alimentos en el alimentos basicos en c. Pedir comida estratificada
hogar su hogar? Seleccione d. Intercambio de trabajo o bienes
todas las que aplique por comida
e. Por medio de obsequios de
familiares o0 amigos
f. Por medio de asistencia
alimentaria de la sociedad civil,
gobierno, ONG
g. Otro, especifique
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
474 | Seguridad Promedio de N/A En promedio, durante a. Menos de 1 comida Hogar Sistematica
alimentaria comidas al dia por los ultimos 7 dias, b. 1 comida al dia -
hogar jcuantas comidas se c. 2 comidas al dia estratificada
consumen en su hogar d. 3 comidas 0 mas
al dia? -888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
4.7.5 | Seguridad % hogares que en N/A En el Gltimo mes por Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
alimentaria los ultimos 3 meses falta de dinero u otros | Unica 2.No -
por falta de dinero u recursos, justed u -888 No sabe estratificada
otros recursos, se otra persona en su -999 Se rehlsa a contestar
preocuparon porque hogar se ha
los alimentos se preocupado por no
disminuyeran o tener suficientes
acabaran en su alimentos para comer
hogar por falta de dinero u
otros recursos?
476 | Seguridad % hogares que en N/A En el Gltimo mes por Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
alimentaria los ultimos 3 meses falta de dinero u otros | Unica 2.No -
por falta de dinero u recursos, ¢hubo -888 No sabe estratificada

otros recursos,
donde alguno de los

alguna vez en que
usted u otra persona

-999 Se rehisa a contestar
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adultos tuvieron una
alimentacion basada
en poca variedad de
alimentos

en su hogar haya
tenido que dejar de
desayunar, almorzar o
cenar porque no habia
suficiente dinero u
otros recursos para
obtener alimentos?

4.7.7 | Seguridad % hogares que en | Sihay menores | Enel dltimomes por | Seleccién | 1. Si Hogar Sistematica
alimentaria los ultimos 3 meses | de edad en el falta de dinero u otros | Unica 2.No -
por falta de dinero u | hogar recursos, ¢hubo -888 No sabe estratificada
otros recursos, alguna vez en que -999 Se rehusa a contestar
donde algiin menor usted u otra persona
de 18 afos dejé de en su hogar haya
desayunar, almorzar dejado de comer todo
0 cenar un dia por falta de
dinero u otros
recursos?
48.1 | Transversal % hogares que han | N/A ¢Su hogar ha recibido | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
recibido algun tipo algun tipo de Unica 2.No -
de ayuda/asistencia ayuda/asistencia en el -888 No sabe estratificada
en el Ultimo mes (30 Ultimo mes (30 dias)? -999 Se rehusa a contestar
dias)
482 | Transversal % hogares que por | Siresponde ¢ Qué tipo de Seleccién | a. Asistencia legal (documentacion | Hogar Sistematica
tipo de asistencia afirmativamente | ayudal/asistencia multiple | civil, HLP, derecho de familia) -
recibida 4.7.1, por favor recibié? b. Educacion para nifios estratificada
seleccione c. Utiles escolares (cuadernos,

tabletas, computadores, celulares)

d. Espacios o actividades
amigables con los nifios

e. Empleo (oportunidades de
subsistencia)

f. Alimentos

g. Atencién médica

h. Apoyo a la VBG

i. Apoyo psicosocial

j. Apoyo de vivienda mediante
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transferencia monetaria para alquiler

k. Alojamiento temporal colectivo

. Alojamiento temporal a través de
hotel

m. Otros articulos no alimentarios
(NFI y/o WASH)

n. Formacién vocacional o
profesional

0. Acceso a internet o conectividad

p. Ropa o calzado

q. Efectivo

r. Otros, especifique

-888 No sabe

-999 Se rehusa a contestar

4.8.3 | Transversal % hogares que N/A ;Cual es lafuente de | Seleccion | a. Gobierno, alcaldia o secretaria Hogar Sistematica
recibieron asiatencia este apoyo? multiple b. Vecinos u otros miembros de la -
por tipo de fuente de comunidad estratificada
asistencia c. Iglesia
d. Amigos o familia
e. ONG o ONU
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
484 | Transversal Tres principales N/A ¢ Cuales son las tres Seleccién | a. Asistencia legal (documentacion | Hogar Sistematica
necesidades que los principales multiple | civil, HLP, derecho de familia) -
hogares reportan necesidades que su b. Educacion para nifios estratificada

hogar o usted tienen
en este momento?

c. Utiles escolares (cuadernos,
tabletas, computadores, celulares)

d. Espacios o actividades
amigables con los nifios

e. Empleo (oportunidades de
subsistencia)

f. Alimentos

g. Atencién médica

h. Apoyo a la VBG

i. Apoyo psicosocial

j. Apoyo de vivienda
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k. Otros articulos no alimentarios
(NFI y/o WASH)

|. Formacion vocacional o
profesional

m. Acceso a internet o conectividad

n. Ropa o calzado

0. Efectivo

q. Otros (especificar)

-888 No sabe

-999 Se rehlsa a contestar

48.5 | Cash % hogares por N/A Si fuera a obtener Seleccion | 1. Efectivo Hogar Sistematica
preferencia de ayuda, ¢ preferiria Unica 2. Entrega de bienes -
asistencia recibirla en efectivo, 3. Bonos o cupones estratificada
humanitaria bonos o en especie? 4 Servicios especificos
5. Mezcla de varias modalidades
-888 No sabe
-999 Se rehusa a contestar
486 | CwC Desa conocer N/A i Le gustaria conocer | Seleccion | 1. Si Hogar Sistematica
resultados los resultados de esta | Unica 2.No -
encuesta? -888 No sabe estratificada
-999 Se rehusa a contestar
48.7 | CwC Por qué medio N/A ¢ Por qué medio le Seleccion | a. Evento publico Hogar Sistematica
desea conocer gustaria conocer los multiple | b. Por correo electronico / whatsapp -
resultados resultados de la c. Por redes sociales estratificada

encuesta?

d. Por medio de representantes
locales
e. Otra, especifique
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7. Plan de manejo de datos

8. Plan de monitoreo & evaluacion

IMPACT Objetivo | Indicador M&E Externo | Indicador M&E Interno Punto Herramient AL L
Focal a traqueado?
# de descargas x producto de Resource Center z?_'ISQSOI'C'ta X Si
NUmero de organizaciones i= alier
humanitarias accediendo | # de descargas x producto de Relief Web E?_llzsollmta XSi
Actores a productos/servicios de Equioo en el
humanitarios estan | IMPACT # de descargas x producto en plataformas del pais quip . X Si
accediendo a los pais Reglsltro de
productos de Numero de individuos # de ingresos web x producto en el boletin Pais solicita | usuario X Si
IMPACT accediendo a informativo global de REACH aHQ
productos/servicios de # de ingresos web x producto en el boletin nacional, | Pais solicita XSi
IMPACT sendingBlue, bit.ly aHQ
# de visitas a x webmap/x dashboard E?_'ISQSOI'C'ta XSi
Actividades de # referencias en documentos de HPC (HNO, SRP,
IMPACT Flash appeals, estrategias de cluster/sector)
contribuyen a NUmero de organizaciones
programar mejor la | humanitarias utilizando Equipo enel | Registro de | Indicadores de implementacion
implementacion y servicios/ productos de # referencias en documentos Unicamente de pais referencias | de miembros del GIFMM local
coordinaciondela | IMPACT agencias
respuesta
humanitaria
Actores humanitarios Relevancia percibida de programas de IMPACT en el
utilizan pais Equipo en el
Actore§ . , evidencia/productos de Utilizad e influencia percibida de los productos de pais Encuesta de
humanitarios estan IMPACT usoy
utilizando LBIPRCI e f el 02 : retroalimenta
decisiones y para el Recomendaciones para fortalecer los programas de o
productos de I iont " de | IMPACT cién de uso
IMPACT planeamiento y entrega de . — (plantilla)
ayuda humanitaria. Capacidad percibida del personal de IMPACT Encuesta de uso y
Calidad percibida de los productos/programas retroalimentacion que se realizara
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Numero de documentos al final del ciclo de investigacion,
humanitarios (HNO, HRP, relacionado con todos los
planes estratégicos de Recomendaciones para fortalecer los programas de productos. Sera dirigido a los
cluster, etc.) que han sido | IMPACT lideres de los sectores del
informados directamente GIFMM local

por productos de IMPACT.

Actores NUmero y/o porcentaje de | # de organizaciones que proveen recursos (ej.

humanitarios estan organizaciones personal, vehiculos, lugares de reunion, presupuesto, X Si
involucrados en humanitarias que etc.) para actividades de implementacion

programas de contribuyen directamente @ | 4 de organizaciones/ clisteres contribuyendo en el Equipoenel | Registro de XSi
IMPACT a través de | Programas de IMPACT disefio de la investigacion y en analisis conjunto el participacion

los ciclos d (proveen recursos, — : — :

Je gk el participan en # de organizaciones/ clisteres asistiendo a reuniones ¥ 8l
investigacion presentaciones, etc.) de presentacion de hallazgos.
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