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MESSAGES CLES

« A Torodi, l'arrivée des déplacés a impacté l'accés aux services de base,
notamment dans les secteurs de I'eau, de I'éducation et de la santé.

« De plus, la détérioration de la situation sécuritaire avait des conséquences
telles que le manque de nourriture, entrainant des tensions autour des points
d'eau, des perturbations dans les écoles et des incidents de vol

APERCU DE LA METHODOLOGIE

Quatre outils de collecte ont été déployés pour enquéter sur les ménages dans
cinq localités : Abala, Ayerou, Tillia, Torodi et Toumour. Du 24 octobre au 4 novem-
bre 2022, la premiére phase de collecte a utilisé un échantillon représentatif avec
95% de confiance et une marge d'erreur de 10%. Entre 300 et 450 ménages ont été
enquétés par localité, totalisant environ 1900 enquétes structurées.

En janvier, lors de la seconde phase, des discussions de groupe et des entretiens
avec des informateurs clés et des responsables d'infrastructures ont été menés.

Les outils, basés sur la premiére phase, ont approfondi les sujets sensibles. Chaque
localité a eu 5 a 7 informateurs clés et 1 discussion de groupe par groupe de popu-
lation, totalisant 32 entretiens et 17 discussions pour toutes les localités. Les infor-
mateurs clés ont été sélectionnés par échantillonnage et boule de neige combinant
données secondaires et informations des partenaires du consortium RRM dans les
localités.

Limites : Bien que les informations collectées remontent a fin 2022, cette évalua-
tion territoriale demeure pertinente pour identifier et anticiper les besoins struc-
turels des localités accueillant des communautés de déplacés. Notre approche
privilégie l'identification des besoins structurels plutot que des besoins immédiats.

INTRODUCTION & CONTEXTE

Torodi est le chef-lieu du département de Torodi et se situe dans la région de Tillabéri,
la localité est entouré par les départements de Gotheye, Namaro, Bitinkodji, Ouro
Gueladjo et Makalondi. Partageant une frontiere avec le Burkina Faso, le département
de Torodi est tres exposé a la volatilité du contexte sécuritaire dans la zone dite des «
trois frontieres ». Toutefois, la localité de Torodi, est devenue une localité d'accueil des
populations réfugiées burkinabés et déplacées internes des communes frontaliéres.

Le Mécanisme de Réponse Rapide (RRM) offre une assistance humanitaire d'ur-
gence aux Personnes Déplacées Internes (PDI) dans les localités d'accueil. Ces zones
regroupent des populations hotes, déplacées, réfugiées et retournées. Cependant,
I'information sur la situation et les dynamiques sociales de ces localités est limitée,
notamment en ce qui concerne l'impact a long terme des interventions du RRM, dont
la durabilité n'est pas évaluée, malgré son role central dans les situations de crise.

Afin d'obtenir une vue d'ensemble des besoins et capacités de la population, IMPACT
Initiatives a entrepris la réalisation d'une évaluation territoriale (ABA) dans la localité de
Torodi. Dans le cadre de cette approche, une méthodologie mixte a été adoptée. Ces
données primaires sont obtenues grace a des enquétes quantitatives, des entretiens
avec des informateurs clés (IC) et des discussions de groupe (FGD).

% des statuts de déplacement selon les ménages enquétés

70%
On notait que la localité de Torodi se caractérisait par la présence

de deux types de populations : les personnes déplacées internes
(PDI) et la population non déplacée (PND). Comme le montrait
la cartographie ci-dessous, la répartition géographique des PDI
et des PND dans Torodi se caractérisait par une cohabitation,

30% les populations vivant ensemble sans que chacun ne demeure
exclusivement dans sa communauté. Cependant, on pouvait
remarquer que les PDI habitaient dans le tissu urbain tandis que
le PND vivait majoritairement dans le centre-ville.
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Cartographie des infrastructures fonctionnelles et de la répartition géographique des populations deplacees

Du 9 janvier au 16JanV|er 2023, IMPACT a collecté
des données aupres de référents en infrastruc-
tures et d'informateurs clés pour obtenir des in-
formations sur la cartographie des infrastructures
fonctionnelles et la répartition géographique des
populations déplacées.

Torodi possédait 82 points d'eau, avec 92% d'in-
frastructures hydriques fonctionnelles (dont 72%
parfaitement fonctionnelles). Cependant, il sem-
blait que les infrastructures étaient inégalement
réparties d'un point de vue géographique. En
effet, la majorité des infrastructures non fonction-
nelles se situait dans les zones d'habitations des
PDL.

En matiére d'infrastructures scolaires, la localité
de Torodi disposait de 18 infrastructures sco-
laires, dont 4 écoles ayant une capacité d'accueil
supérieure a 40 éleves. Cependant, ces chiffres
étaient a relativiser car selon les informateurs clés
et les FGD, il était nécessaire de construire de
nouvelles salles de classe, car leurs insuffisances
faisaient que les enfants n'arrivaient pas a travail-
ler et abandonnaient I'école. Selon les IC, l'arrivée
des déplacés avait eu des répercussions sur les
infrastructures scolaires.

I

Statut de déplacement
. Déplacés internes

. Réfugiés
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Sources des données :

Planimétrie
Route principale
Route résidentielle
————————————— Piste
Enveloppe urbaine
Education
Ratio éleve/professeur
7-79

Espace marchand

Marché

Localités : REACH-INS, © les contributeurs d’OpenStreetMap
Systéme de Coordonnées : WGS 84 : EPSG 4326
Fichier : NER2205_EtudesLocalites_ ABA_RRM_180124_Torodi.pdf

Contact : mapping@impact-initiatives.org
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En ce qui concerne les infrastructures de santé, Torodi en possédait 3 centres. Cependant, tout comme pour les infrastructures hydriques, les informateurs clés soulignaient la né-
cessité de réhabiliter les centres de santé pour faire face a l'arrivée des déplacés.

Pour l'accessibilité aux marchés, il semblait que le seul marché fonctionnel avait été fermé en raison de l'insécurité. Selon les IC communautaires, le retour de la sécurité permettrait

a terme la réouverture du marché.
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INDICES CLES ET RECOMMANDATIONS

Cohésion sociale et dynamique de déplacement

63% des ménages déplacés avaient quitté leurs localités d'origine en raison des
groupes armés non étatiques (GANE), et 34% avaient d{ partir en raison des menaces
des GANE. Selon les FGD, les PDI souhaitaient rester a Torodi jusqu'a ce que la situ-
ation sécuritaire s'améliore. De plus, I'un des IC s'inquiétait du risque que les GANE
chassés du Burkina Faso s'installent a Torodi, ce qui pourrait aggraver la situation
sécuritaire. Cette situation avait pour conséquence un manque de capacité a prendre
soin des nouveaux arrivants. Selon les FGD, les PND estimaient que la situation sécu-
ritaire allait s'améliorer, tandis que les PDI pensaient que les autorités ne faisaient pas
suffisamment d'efforts pour améliorer la situation.

Les PDI avaient été bien accueillies par les autorités et les membres de la communauté.
Selon les PND, I'arrivée des PDI avait eu un impact positif, car le travail de certaines
femmes avait été allégé grace a I'aide apportée par les PDI chez les PND. Néanmoins,
des tensions existaient, notamment entre les enfants des PND et des PDI. Selon
certains PND, la population hote ne souhaitait pas que ces déplacés restent dans la lo-
calité en raison des vols qui avaient eu lieu et du comportement bagarreur de certains
PDI. D'apres ces mémes sources, les PDI exprimaient le souhait de retourner dans leur
localité d'origine.

% de ménages par intentions de déplacement:

PDI 14% 86% H Quitter

Il Rester

SECAL et moyen de subsistance

% de ménages selon I'évolution constatée de la quantité de nourriture disponible

PDI

Il Augmentation
I Stable

Hl Diminution

Lors des FGD des PND, il a été mentionné que la situation sécuritaire allait s'améliorer,
tandis que certains PDI avaient une opinion contraire. Cette détérioration de la sécurité
avait des conséquences telles que le manque de nourriture, des tensions autour des
points d'eau, des perturbations dans les écoles et des incidents de vol. Les PND ont

exprimé un besoin urgent de dons alimentaires, a la fois pour eux-mémes et pour les
PDI. Selon les PDI, certaines familles étaient contraintes de dormir sans avoir suffisam-
ment a manger.

Selon les IC faisant partis d'ONG, la réduction des zones d'intervention et la fermeture
des marchés comptaient parmi les difficultés liées a I'insécurité, le manque de coordi-
nation entre les acteurs avait aussi été mentionnée comme une difficulté. Selon le FGD
des PND, I'agriculture, I'assistance humanitaire, et le commerce étaient les moyens de
subsistance des populations enquétées. Les PDI effectuaient des travaux ménagers
pour la population hote, tandis que les PND pratiquaient le commerce. Selon les PND,
il fallait développer I'agriculture, le commerce, et I'élevage. Il était nécessaire de pro-
mouvoir I'agriculture pendant la saison des pluies et en contre-saison pour atteindre
I'autosuffisance alimentaire et pour favoriser la commercialisation. Cependant, I'agri-
culture n'avait pas évolué en raison de la mauvaise pluviométrie et du manque d’'en-
grais. Les PDI exprimaient le souhait d'obtenir des capitaux pour se lancer dans des
activités commerciales.

Eau, hygiéene et assainissement (EHA)

% de ménages ayant rencontré des problémes pour accéder aux installations san-
itaires par type de difficultés rencontrées:

9%

45% 18%

1 = . -

Il W.C ne sont pas propres / hygiéniques [l W.C ne fonctionnent pas
Il W.Cnon séparés H/F

PDI
2
PND

A Torodi, il manquait de latrines et les points d’eau n'étaient pas fonctionnels. Selon les
populations non déplacées (PND), I'arrivée des personnes déplacées internes (PDI) a eu
un impact sur les points d'eau, entrainant des tensions dans I'acces a I'eau. La dégra-
dation sécuritaire contribuait a entretenir cette recrudescence des tensions. Les PND
soulignaient la nécessité de réhabiliter les points d'eau non fonctionnels et de con-
struire de nouveaux points d'eau dans plusieurs quartiers (Pingona, Tondobon, Fada,
école quartier, Gendarmerie, Tondobon). Selon les PND, |'arrivée des PDI prolongeait le
temps d'attente pour obtenir le service et entrainait des tensions au niveau des points
d’'eau. Ce déficit d'acces a I'eau engendrait des problemes d'assainissement. Les PDI
étaient 34% a citer le manque de points d'eau, contre 14% pour les PND. Paralléle-
ment, ces difficultés d'acceés a I'eau entrainaient les populations déplacées a faire face a
la défécation a l'air libre, comme 61% des PDI, contre 9% des PND.

Informing
more effective
humanitarian action




Santé

Selon le FGD des PND, il fallait réhabiliter les centres de santé en les équipant en per-
sonnel. D'aprés les PND, il y avait un surnombre de patients au niveau des centres de
santé. Parmi les ménages ayant des difficultés d'acces au service de santé, 61% de la
population générale cite le colit du traitement, suivi du colt de la consultation (31%),
et en enfin, la longue période d'attente pour le service (21%).

Education

% de ménages avec des enfants de 7 a 17 ans inscrits dans une école formelle ou
informelle en 2022-2023:

PDI 26% 74% B Non-inscrits

PND E¥A 95% M Inscrits

Selon les PND, l'arrivée des PDI a eu un impact au niveau de I'éducation, car il y avait
des bagarres entre les enfants de la population hote et les enfants des PDI. La dégra-
dation sécuritaire a affecté les écoles, entrainant des tensions et des vols, ce qui com-
promet les conditions d'apprentissage sécurisées et acceptables.

Selon le FGD des PND, les personnes enquétés exprimaient le besoin de clotures pour
les écoles, de tables-bancs et de nouvelles salles de classe en matériaux définitifs en
raison de la surpopulation des classes. Selon le FGD des femmes PND, elles expri-
maient le besoin de salles de classe en matériaux définitifs. Il semblait que les frais de
scolarité étaient trop élevés pour les PDI et les PND, car respectivement 61% et 75%
d’'entre eux ne pouvaient pas assumer les frais liés a la scolarité.

Abris

% de ménages déplacés par type d'assistance en abris et biens non alimentaires
(BNA) recue apres leur arrivée dans la localité

70%

26%

PDI

18%

16%

Il Assistance BNA I Construction d’abris
I Transfert monétaire pour BNA

A Torodi, le besoin en ABNA n’était jamais mentionné. 86% des PDI et 74% des PND in-
diquaient n'avoir aucun probleme lié au logement, au terrain et a la propriété. De plus,
100% des PDI ont recu une aide en assistance alimentaire et en bien non-alimentaire
(BNA), 90% d'entre-eux vivaient toujours dans I'abri ayant bénéficié de cette assistance.
100% des PDI étaient satisfaits (dont 84% tres satisfaits) de cette assistance.

Parmi les ménages ne vivant pas a l'air libre, % de ménages dont I'abri avait un
probléme par type de probléeme

11% 45%

21% 15%

23%

PDI

PND

17%

Il Porte extérieure endommagée ou sans cadenas
I Ouvertures, fentes dans le toit ou toit non étanche

Biens non alimentaire (BNA)
% de ménages selon le top 3 des articles BNA qui leur manquaient le plus

54%

70%

PDI

61%

52%

63%

51%

PND

50%
48%

Il Récipients fermés permettant de stocker de I'eau pour boire
B Marmites/Casseroles

A coté de ces besoins en abri, les ménages font également face & un manque d‘articles
non alimentaires. En dehors des articles dans le graphique ci-dessus qui manquaient le
plus aux ménages, la population générale souhaiteraient des lampes a panneau solaire
intégré ou a piles (32%), des moustiquaires (33%) et des lampes a panneau solaire
intégré ou a piles. (26%).
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AAP

Redevabilité

Selon le FGD des PDI femmes, elles avaient une mauvaise perception des acteurs hu-
manitaires, car selon elles, les acteurs humanitaires ne donnaient pas en priorité a ceux
qui en avaient le plus besoin. Cependant, les PND avaient une bonne perception des
acteurs humanitaires.

% de ménages selon le top 3 par modalité / type d‘assistance préféré

98%

PDI

62%

35%

88%

71%

PND

32%

W Argent liquide
H Kits BNA

Mécanisme de gestion des plaintes (MGP)

% de ménages ayant connaissance des mécanismes de plaintes

PDI 84% 16% M oui

PND 82% 18% B Non

Parmi les ménages ayant connaissance de MGP, % de ménages ayant déja utilisé les
mécanismes de plaintes

PDI 58% 42% M oui

PND 58% 42% B Nen

Parmi les ménages ayant connaissance des MGP, 47% des PDI et 24% des PND ne se
sentaient pas a l'aise pour les utiliser. Parmi ces ménages ne se sentant pas a l'aise,
78% des PDI et 63% des PND évoquaient les démarches compliquées et longues
comme barriere a I'utilisation des MGP, tandis que 22% des PDI et 38% des PND évo-
quaient aussi le fait de ne pas se sentir en sécurité pour se plaindre.

REACH

Informing
more effective
humanitarian action




