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Agence responsable: Commission 
Nationale d’Eligibilité

Organisation gestionnaire: APBE1

1 APBE: Action pour le bien-être

2  Direction Générale de l’Etat Civil, des Migrations et des Réfugiés (DREC), 30 Septembre 2021. “Chiffres des personnes déplacées: réfugiés - retournés - déplacés internes - demandeurs d’asile.”

% des ménages par statut

� � ���86%

13%

Réfugiés

Retournés

1%
Demandeurs d’asile

Cette fi che fournit un aperçu détaillé du camp des déplacés (réfugiés, retournés 
et demandeurs d’asile) de Sayam Forage, dans la commune de Chétimari. Entre 
juillet et août 2021, REACH sous le mandat du Haut Commissariat des Nations 
Unies pour les Réfugiés (UNHCR), a mené une étude afi n d’analyser l’accès et 
l’utilisation des infrastructures socio-communautaires par les populations résidant  
dans le camp de Sayam Forage. Suite à un accroissement de la population du 
camp entre 2018 et 2021, il est important d’analyser la capacité des infrastructures 
existantes à satisfaire les besoins essentiels des populations affectées sur le site. 

Introduction
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Carte 1. Infrastructures sur le camp de Sayam Forage

47% hommes | 53% femmes

Démographie2

Dans le cadre de cette enquête, 
REACH a mené un recensement 
référencé des infrastructures socio-
communautaires de base ainsi que des 
entretiens avec des informateurs clés 
(IC) ayant une connaissance technique 
des infrastructures. Deux entretiens 
qualitatifs ont été également menées 
avec le gestionnaire du camp de Sayam 
Forage afi n de recueillir son expérience 
sur les activités humanitaires en cours 
sur le site, au moment de l’enquête. 

Méthodologie

Abris

Pistes

Ecoles Primaires

Collège

Centre de sante

Bâtiments administratifs

Centre d'incinération

Limites du camp

Aperçu démographique de Sayam Forage
 Nombre d’habitants 30 068

Nombre de ménages 6 313

Capacités maximales 
du site 35 000 habitants
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Depuis avril 2013, la région de Diffa fait face à une crise de déplacement 
due à l’insurrection de groupes armés non étatiques (GANE). Les attaques 
récurrentes ont ainsi engendré d’importants déplacements de population 
dans la région du bassin du Lac Tchad.  En tant que camp offi ciel, le 
site de Sayam Forage a dû faire face à l’arrivée de réfugiés provenant 
principalement des districts de Mallamfatori Kessa, Damasak, et Baga, 
au Nigéria.3 De nombreux réfugiés se sont d’abord dirigés vers des villes 
frontalières nigérienne telles que Walada, Chétimari ou Gagamari avant de 
se déplacer vers la ville de Diffa et le site de Sayam Forage.4

Entre 2018 et 2021, la population du site de Sayam Forage a ainsi augmenté 
de 51% (15 189 habitants en novembre 218 vs. 30 868 en juin 2021). Le 
nombre d’arrivée sur le site fut particulièrement important entre juillet et 
décembre 2020, avec l’arrivée de 2,436 ménages.5 Pour faire face à cet affl ux 
d’arrivés, un plan de contingence a été élaboré fi n 2020 pour renforcer les 
infrastructures du camp et étendre sa superfi cie. Au moment de l’enquête, 
la superfi cie totale du camp était ainsi de 1,27km, soit 13 hectares pour 8 
quartiers. 

3  UNHCR, juin 2021, “Enregistrement biométrique au camp de Sayam Forage”, lien
4 REACH, avril 2021, “Damasak Dsiplacement and Humanitarian Needs Brief”, lien
5  UNHCR, Décembre 2020, “Camp de réfugiés de Sayam Forage”, lien

6  Défi nition des acronymes - UNFPA: Fonds des Nations Unies pour la population / PAM: Programme 
Alimentaire Mondiale / COOPI: Coopération Internationale / SDO: Au Secours des Oubliés / ADES: 
Association pour le Dévéloppement Economique et Social. 

Carte 2. Localités de départ des populations déplacées de Sayam Forage

Déplacements vers le site de Sayam Forage entre 2018 et 2021

Intervention d’acteurs humanitaires en 2021(selon des entretiens qualitatifs avec le gestionnaire de camp en août 2021)6

Type Acteurs Sécurité 
alimentaire Santé Protection Moyens de 

subsistance Education
Abris et 

biens non 
alimentaires

Activités 
génératrices de 
revenue (AGR)

Nations Unies UNHCR

ONG national APBE

Nations Unies UNFPA

Nations Unies PAM

ONGI COOPI

ONG national SDO

ONGI Plan 
International

ONGI ADES



Profi l du camp Sayam Forage                                                
Commune de Chetimari, Diffa, Niger
Août 2021

3

Nombre de Points d’Eau Modernes (PEM) 

87%  Coupures d’eau fréquentes 

57%  Temps d’attente important

43%  Débit d’eau insuffi sant  

Sur les 35 infrastructures enquêtées, 
8 ne sont pas entretenues et 
recquièrent un entretien rapide. 

� � ���
14% (5)

Camion citerne

6% (2)
Forage PMH

80% (28)
Borne Fontaine (robinet public)

Principaux problèmes rencontrés

Si les forages PMH servent un 
nombre limité d’usager (moins 
de 100 personnes), la plupart des 
camions citernes et des bornes 
fontaines sont utilisés par plus de 
100 personnes par infrastructure.

Latrines par type de gestion

91% Manque de produits 

d’entretien

63%  Manque d’intimité 

41%  Latrines endommagées� � ���
45% (52)

Latrine privée

3% (3)
Latrine gérée par 
les ONG

52% (60)
Latrine publique

Principaux problèmes rencontrés

Latrines communautaires

Points d’eau modernes

Focus - comité de gestion EHA
Pour le site de Sayam Forage, 
il existe un comité par quartier 
composé de: 

1 sous-comité - EAU

1 sous-comité - Hygiène et 
assainissement

Selon le gestionnaire de camps, 
164 douches fonctionnelles sont 
présentes sur le camp.  

Nombre moyen de bidons par 
ménage: 4 bidons

Plusieurs options de réponses pouvaient être 
sélectionnées par les informateurs-clés (questions 
à choix multiples), ainsi les résultats représentés 
peuvent excéder 100%.

Plusieurs options de réponses pouvaient être 
sélectionnées par les informateurs-clés (questions 
à choix multiples), ainsi les résultats représentés 
peuvent excéder 100%.

Carte 3. Infrastructures d’eau, hygiène et assainissement

Eau, Hygiène et Assainissement (EHA) - selon les informations collectées auprès des IC
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Education et Santé - selon les informations collectées auprès des IC

école primaire

collège

CSI

Pistes

Limites du camp

Dans le périmètre du site de Sayam Forage, il existe 2 écoles primaires ainsi qu’1 
collège. Sur les 3 établissements, une école primaire n’est pas entretenue. 

Problèmes soulevés aux centres d’éducation selon les IC

Problème Batiment 
endommagé

Pas de 
matériel 
scolaire

Nombre 
d’élève trop 
important

Pas 
d’électricité

Pas de 
services 

d’eau

Ecole primaire

Ecole Merdesa

Collège

Dans le périmètre du site de Sayam Forage, il existe un centre de santé intégré 
fonctionnel (CSI). Selon le gestionnaire de camps, le personnel du CSI est composé 
de:

1 médecin 5 infi rmiers 3 sages femmes 1 nutritionniste

Services offerts au centre de santé intégré

• Consultation médical
• Vaccination
• Traitement pour la 

diarrhée
• Traitement pour le 

paludisme

• Soins d’urgence
• Accouchement
• Traitement pour le 

diabète
• Support 

psychologique

• Traitement - VIH
• Prise en charge 

malnutrition
• Soutien - allaitement

Nombre moyen de patients: Entre 100 et 250 patients par jour

Carte 4. Infrastructures d’éducation et de santé

Abris - selon les informations collectées auprès des IC
Type d’abris

� � ����18% (612)
Abris d’urgence

3% (89)
Autre

78% (2644)
Abris de transition

1% (28)
A l’air libre

��� � ��37% (1262)
Très mauvais

1% (18)
Très bon

54% (1808)
Mauvais

8% (285)
Bon

Etat des abris 

Des besoins importants en fournitures médicales
Le personnel médical enquêté affi rme que le CSI a des besoins en 
médicaments (paludisme, traitement VIH, anti-douleurs, antibiotiques, 
pression artérielle) ainsi que des bandages, seringues d’accouchement et 
des lits d’hospitalisation. Cependant, le gestionnaire de site affi rme que 
les ruptures des stocks d’urgence sont rare grâce au soutien de district 
sanitaire et des acteurs humanitaires. Une évaluation plus poussée des stocks 
médicaux est recommandée. 

Un centre de santé intégré fonctionnel avec des ressources limitées

Plusieurs centres d’éducation fonctionnels sur le  de Sayam Forage

En août 2021, deux entretiens qualitatifs ont été mené auprès du 
gestionnaire du camp de Sayam Forage afi n de le consulter sur l’assistance 
humanitaire en cours au sein du camp. 

Mise en place d’activités de subsistance sur le site
Au cours des six derniers mois précédant l’enquête, des projets de 
développement d’activités génératrices de revenus ont été menés par 
Plan International, l’APBE et COOPI, selon le gestionnaire de camp. Des 
formations sur la fabrication de savon et la restauration, ainsi que du 
soutien aux activités agricoles tel que la distribution de petits ruminants ont 
été mis en place. Des programmes d’assistance monétaire en cash ont été 
effectés auprès de 6 313 ménages. Ces distributions mensuelles remplacent 
l’assistance alimentaire, menée auparavent par APBE. 

Des structures communautaires structurées
Selon le gestionnaire de camp, le camp de Sayam Forage possède un réseau  
important de coordination communautaire dont un comité de protection 
ainsi qu’un comité de vigilance. Le comité de protection est subdivisé en 
trois sous-comité de 6 membres chacun:

• Sous-comité - protection de l’enfance
• Sous-comité - violence basée sur le genre
• Sous comité - personnes vulnérables aux besoin spécifi que (handicap)

En outre, le site de Sayam Forage possède un comité de plainte fonctionnel 
pour l’ensemble du site. De plus, un comité central de 32 membres assure 
la gouvernance au sein du camp. 

Entretiens qualitatifs auprès du gestionnaire du site de Sayam Forage sur l’assistance humanitaire

école primaire

collège

CSI

Pistes

Limites du camp

école primaire

collège

CSI

Pistes

Limites du camp

Abris d’urgence - abris provisoire construit 
à partir de matériaux non durables 
tels que des bâches afi n de couvrir les 
besoins des personnes déplacées sur le 
court-terme.

Abris de transition - abri transitionnel 
qui s’initie dans la phase d’urgence/
post urgence et qui peut évoluer grâce 
et en fonction de son bénéfi ciaire pour 
devenir un habitat dont la durée de vie 
est estimée entre 10 et 15 ans.

Mauvais état - endommagé, mais 
réparable (toiture partiellement 
endommagée et/ou pas de porte ou 
de fenêtre).

Très mauvais état - dégâts lourds 
(toiture sérieusement endommagée 
et/ou structure du bâti mettant 
à risque ses occupants (pouvant 
s’écrouler).


