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LA EVALUACION DE NECESIDADES
MULTISECTORIALES (MSNA), 2021

Proyecto humanitario colaborativo liderado por
la Iniciativa REACH (REACH) y OCHA Colombia.

 La MSNA esta disenada para informar al Ciclo de Programacion
Humanitaria (CPH) asegurando la disponibilidad de datos y analisis
imparclales, comparables e intersectoriales.

» El objetivo es brindar informacion objetiva, representativa, clara,
fiable y basada en evidencia acerca de las condiciones de vida y de
necesidades multisectoriales en grupos afectados por la crisis de
manera clara, imparcial y actualizada para la planificacion y
priorizacion intersectorial.

« En 2021, la MSNA se realiza por primera vez en Colombia y tiene un
alcance limitado en cuanto a la cobertura geografica y poblaciones.

Informing
more effective
humanitarian action



DISENO

Socializacion y consultas
Definicion metodologica
Definicion de indicadores

Entrenamiento y piloto
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FLUJO DE TRABAJO

RECOLECCION DE DATOS

Cuantttativo: 2/08-10/09
(encuestas a hogares)
Cualitativo: 11/10-30/10

(grupos focales y entrevistas)

ANALISIS DE DATOS

Datos depurados- Sept. 21
Analisis preliminar — Oct. 21
Analisis MSNI — Nov. 21

Analisis cualitativo — Nov. 21



POBLACION DE
ACOGIDA (PA)

Poblacién no desplazada
(en los 3 afos previos a la
recoleccidon de datos).

Resultados indicativos
para 7 departamentos y
representativos para 10.

Nivel de conflanza 95%;
margen de error objetivo
entre el 7y 10%.
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POBLACION
DESPLAZADA
INTERNA (PDI)

Poblacion que abandond
su antiguo lugar de
vivienda por razones de
proteccion en los 3 anos
previos a la recoleccion de
datos.

Resultados indicativos a
nivel departamental y
agregados al area de
estudio.

POBLACION
INDIGENA

Poblaciones auto
identificadas como
indigenas.

Resultados a agregados
la a zona de estudio.

POBLACIONES DE INTERES

POBLACION

AFROCOLOMBIANA

Poblaciones auto
identificadas como
negras, raicerasy
palenqueras.

Resultados a agregados
la a zona de estudio.
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En los departamentos de
Antioquia, Cauca, Cérdoba,
Narino, Norte de Santander _ ‘ Para cada subregion se
y Valle del Cauca cada f obtuvieron resultados
departamento fue dividido separados que pueden ser
en dos subregiones (con Cordobal también agregados a nivel
base en niveles de violencia Nortelde) departamental

. Santander2
existentes) buscando
Norte de

la{Guajira

Cordoba2

contrastar contextos Antioquia2 Santangan
diferentes dentro del
departamento.

COBERTURA '

GENERAL

Narino2

Narifio]
Putumayo

Departamentos Cubiertos kms
[ Ea——— —
- Departamentos 0 400
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RESUMEN DE LA RECOLECCION DE DATOS

RECOLECCION ENCUESTADOS

1 cuestionario (KoboCollect) PA — 4138 (3332 aleatorias)

35 organizaciones recolectaron « PDI- 697

- Realizadas: 5053 P Indigena -1262
e Validadas: 4835 « P Afrocolombiana -694

33% ( 67%
Meta: Realizadas: hombres mujeres
6842 4835
70%
i 23%, no jefes r

77%, jefes
de hogar de hogar
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Resultados 14 Guajira

representativos en _ ‘ Para PDI se recolectaron
.10 qlepartamentos € f datos en todos los
Lndlcat}\{os en 7 para departamentos, pero en
poblacion de Comenat ciertos casos con nimeros

acogida. e o) muy bajos (ej. Vichada 2)

Norte de
Antioquia2 Santander1

‘Araucal

METAS

Caucaf

ALCANZADAS i

Cauca2

Putumayo . Caqueta

'"Amazonas)

Escenarios de resultados

Poblacion de Acogida

 Indicativo e kms
I Representativo 0 400
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LIMITANTES QUE IMPACTARON EL
ALCANCE Y LA REPRESENTATIVIDAD

CAPACIDAD

La capacidad operativa de
los equipos en terreno fue
limitada en ciertos
departamentos.

Esta limitante se vio
acentuada en zonas
rurales y por falta de
capacidad en cuanto a
medios de transporte
(ej. La Guajira).

SEGURIDAD

Los problemas de
seguridad fueron la
mayor dificultad para los
equipos de terreno.

En distintos municiptos
se tuvo un acceso
limitado o nulo por estas
causas. Este vacio
genero, en ciertos
departamentos un
escenario indicativo

(ej. Putumayo).

ACCESO

La aleatoriedad en el
muestreo requirio llegar a
zonas geograficas de
remotas y en ocasiones
sin cobertura de socios
humantitarios.

Ademas existieron
también retos ligados a la
aceptacion de las
comunidades / lideres
comunitarios y a la
temporada de lluvias (eJ.
Antioquia).

CONECTIVIDAD

Algunos de los
municipios mas remotos,
donde se contactaron
actores locales para la
recolecclon, se vieron
limitados por falta de
acceso a internet o a
teléfonos para seguir la
formacion o para
descargar el formulario /
aplicaciones (gj.
Vichada).
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MENSAJES CLAVE

* Necesidades prioritarias mas citadas en ambas poblaciones:
Empleo, comida y apoyo para el alojamiento.

* En general, los hogares de poblacion desplazada interna
reportaron tener vulnerabilidades pre-existentes en
proporciones mas altas comparadas con la poblacion de
acogida.

« COVID sigue estando presente en la vida diaria y se ve
reflejado, por ejemplo, en las barreras de acceso a
mercados, servicios de salud o educacion.

* La precariedad econdmica ast como la falta de acceso o
disponibilidad a servicios de base, son evidenciadas en
distintos sectores a lo largo de la evaluacion.
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SECTORES DESTACADOS

 Asistencia humantitaria
« Seguridad alimentaria
« Mercados

« Alojamiento y bienes no alimentarios

(BNA)
- WASH
S l d Codigo de color
; « Salu > :
Analists d"e’SCI‘lptil.V > O _P%l;la:;;):n(:aetia\/cc)oglda
sectoriales e Educacidon P

' g ; ! ., [[] Poblacion desplazada
Snme < . - e Protecclon Interna - Indicativo
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Poblacion de Acogida

Hogares que reportaron personas
9%  desplazadas externas al hogar
siendo alojadas.

De estos hogares, el 27% reportaron que
hay al menos un menor no acompafnado.

Hogares que reportaron haber sido
14% afectados directa o indirectamente
por un desastre natural.

7% de los hogares reportaron al menos un
miembro que vive con algun tipo de
discapacidad fisica o mental.

nnnnnnnnnnnnnnnn
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P. Desplazada Interna

Hogares que reportaron personas
23% desplazadas externas al hogar
stendo alojadas.

De estos hogares, el 7% reportaron que
hay al menos un menor no acompanado.

Hogares que reportaron haber sido
329 afectados directa o indirectamente
por un desastre natural.

9% de los hogares reportaron al menos
un miembro que vive con algun tipo de
discapacidad fisica o mental.
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Asistencia
humanitaria

El de los hogares de PA y el
37% de los hogares de PDI
reportaron haber recibido algin
tipo de ayuda en los 30 dias
previos a la recoleccion de datos

De estos, tanto para PA como para PDI, la
ayuda provino principalmente de:

Gobierno ( y 84% respectivamente)
ONG (7% y 19% respectivamente).
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Departamentos que reportaron recibir
mayor aststencia:

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Cordoba_1 N EVAER Norte de
Santander_2
Antioquia Cérdoba Narino

Poblacion de
acogida

Poblacion
desplazada
interna
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Principales modalidades de ayuda
reportadas por el de los hogares
de PAy el 37% de los hogares de PDI
reportaron haber recibido algun tipo
de ayuda en los 30 dias previos a la
recoleccion de datos

Dinero en efectivo

Comida

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

P. Acogida mP. Desplazada Interna

En los departamentos de Amazonas y

Guainia, la modalidad de fue la
mas citada ( y respectivamente
para PA).
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El de los hogares de PAy el 38%
de los hogares de PDI reporta estar

La razdn mas citada de la
insatisfaccion con la asistencia fue:

PA y 92% DPI

Seguida por:

PA y 22% DPI
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Las primeras 6 necesidades mas citadas por los hogares*

S X M 3 8

Empleo (generacion de Comida Apoyo para el Atencién médica Apoyo para pagar Agua potable
recursos) alojamiento/vivienda deudas
(arriendo, servicios)

m P. de acogida mPDI

Informing
more effective
IM PACT Staning pracies *pregunta de opcién mdltiple y con un maximo de 3 respuestas. Es por eso que la suma de los porcentajes es superior a 100% REAc H humanitarian action
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Tipo de asistencia preferida para
recibir apoyo humanitario:

Dinero

Comida

Dinero en transferencia bancaria

N
[
|

0% 10% 20% 30% 40% 50%

mPDl = P.de acogida

En La Guajira, el tipo de asistencia mas

citado por PA fue Comida (

Dinero ( ).

s sokees | (7
IMPACT s g@} OC HA
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) seguido de

Medio /canal preferido para recibir
informacion por parte de
organizaciones que proveen ayuda:

Llamada telefonica

WhatsApp

[
Cara a cara | —

I
SM —

0% 20% 40% 60% 80% 100%
PA mPDI

En Vaupés y Amazonas la opcion de Cara
a cara fue la preferente con 63% y 56%
respectivamente.
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POBLACION INDIGENA

Entre las necesidades prioritarias
(73%) y (71%) y alojamiento
(64%) en porcentajes mas altos que el
agregado de la poblacion de acogida.

IMPACT === (G =
REACH PANDA AGORA X ;& HA

P. AFROCOLOMBIANA

Entre las necesidades prioritarias
sobresalieron: (78%), (74%) y
(64%) en porcentajes mas altos
que el agregado de la P. de acogida.

Asimismo estos hogares reportaron
(25%) en los 30 dias
previos a la recoleccion.

Poblacion
de acogida
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PA - Representativo

Hogares q

que Agregado
» P. Indigena

larec

en algﬁn P. Afrocolombiana

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

hubo nin; |
comida para cgmer e
el hogar por falt
recursos pafa.t
conseguwla

PDI - Indicativo

< _ Agregado —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

[
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en la noche?coﬂ, hambre

porque no hab|

[

IMPACT 552 &
REACH PANDA AGORA \QJ OC HA

PA - Representativo

P. Afrocolombiana
P. Indigena
Agregado

0% 20% 40% 60%

PDI - Indicativo

Agregado _

0% 20% 40% 60%



PA - Representativo

Hog P. Afrocolombiana
que, ¢ P indigena

recole ' —

algﬁ,n e 2 0% 10% 20% 30% 40%
paso todo VAU E

PDI - Indicativo

Agregado _

0% 10% 20% 30% 40%

noche sin comer na
porque no habia
suflcgenfge_quiqla'*'

I
|
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Indice de consumo Escala de hambre del 7ZRUEICESCERIEIECEREE
alimentario hogar " 4 afrontamiento de medios

& > de vida
"1—_-'1 ! ._
90 E 70 | i 0 SEESELE A
80
'x\\ , 2. -l

60
70

60

50

50 10)
40 30
30 20 ST SN Er ) e
20
10 — — —a — —
10 A
0 ] 0
Aceptable Al limite Pobre e Ninguna Poca Moderado Severo Muy » No usaron  Usaron Usaron Usaron
- hambre SEVero estrategia estrategia estrategia estrategia

1 P. de acogida mPDI de estrés  de crisis de

B P.de acogida mPDI : emergencia

P.de acogida = PDI
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Hogares de PA (agregados) que reportan haber hecho
frente a dificultades para comprar productos de base
para su hogar en el mercado o tienda mas cercanos

60%

En la subregion 1 de Cordoba la falta de acceso
reportada fue de seguida de la Guajira con

IMPACT iz:
REACH PANDA AGORA @‘% OC HA

BARRERAS A

MERCADOS

Las mas citadas (PA):

Precios altos

El mercado esta lejos

No encontre los productos
Desabastecimiento
Cerrados por COVID

Inseguridad en el trayecto

-

0O 20 40 o0 80 100

m Agregado P. Indigena mP. Afrocolombiana

Informing
mur ff ctive
humanitarian ac tion



Hogares de Poblacion desplazada interna (agregados) B AR R ER As A
que reportan haber hecho frente a dificultades para

comprar productos de base para su hogar en el

mercado o tienda mas cercanos M E Rc ADOS

1% 1%

Las mas citadas (PDI)

Inseguridad en el trayecto
No encontré los productos
Desabastecimiento

Mercado lejos

S{ ®mNo Prefiere no responder M No sabe :
Precios altos

En La Guajira la falta de acceso reportada fue de 0% 20% 40% 60% 80% 100%
seguida de Meta con y Antioquia con
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Principales danos o defectos reportados

por los hogares:

70%

60%

50%

40%

30%

20%

.| e
0% .

Ninguno

REACH PANDA AGORA

En el techo Enelsuelo En puertasy Muros o

o cubiertas ventanas paredes
PA mPDI

7

&) OCHA

NS

Suministro

de agua /

sistema de
saneamiento

Colapso
total

Acceso a
energla

69%

DANOS EN
VIVIENDAS

de los hogares de PA
reportaron tener goteras
cuando llueve.

De estos, los hogares
afrocolombianos ( ) e
indigenas ( ) presentaron
un mayor porcentaje.

de los hogares de PDI
reportaron tener goteras
cuando llueve.
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BI EN Es N o :;ir';ci%ili ::«:nte de combustible
ALIMENTARIOS

Articulos que reportaron tener los hogares PDI |
al momento de la encuesta:

p. Acogica I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Electricidad m Gas
Cubre b
SOIE BOCE _ Madera / carbdn ® No tiene ninguna fuente
CObi.jaS para el frio T
Utensilios de cocina T . 6 o
- Horas en promedio de electricidad
Productos de limpieza - hogar =" al dia para PA. En La Guajira se
tonignedeies deete | reportan 14 horas en promedio.
Jabdn
19 Horas en promedio de electricidad
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% al d[a para PDI

P. Acogida mP. Desplazada Interna

nag . REACH %E:gi;}a%ﬁ;i:eac ion
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PRINCIPAL FUENTE DE AGUA PARA BEBER

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
Acueducto Aguas lluvias Pozo con Botella/bolsa Rio, Otra fuente Pila publica  Pozo sin
po tuberia bomba de agua quebrada, por tuberia bomba
nacimiento
PA m PDI

Tendencias diferentes a nivel departamental (P. A.):

% de hogares que Vaupés
reportaron el agua de Narino_2
lluvia como fuente Amazonas
rincipal
P P 0% 20% 40% 60% 80%

En Narino subregion 2, el de los hogares reportd como fuente principal
de agua para beber un rio, quebrada o nacimiento.
REACH g



P. Desplazada interna
58%

de hogares reportaron no haber
realizado ningun tratamiento del agua
antes de consumirla.

IMPACT =52 (GO
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Poblacion de acogida
53%

de hogares reportaron no haber realizado
ningun tratamiento del agua antes de
consumirla
(67% de la p. afrocolombiana).
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INSTALACIONES SANITARIAS

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Inodoro  Pozo séptico Pozo séptico Al aire libre Letrina Bajamar Inodoro sin
conectado a ((IERES (necesita conexion
alcantarillado condiciones) adecuaciones)

PA mPDI
] e ]
Variacion a nivel departamental (P. A.):
% de hogares que citaron Narino_2
Bajamar (Inodoro con Amazonas
descarga directa a Antioquia_1
fuentes de agua)
0% 5% 10% 15%

En Narino subregion 2, el

sanitarias (al atre libre).

REACH

de los hogares reporto no tener instalaciones
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P. Desplazada Interna
23%

de hogares reportaron no haber contado con
una instalacion para lavarse las manos a
menos de 10 pasos del sanitario/letrina.

IMPACT =52 (GO
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Poblacion de Acogida
11%

de hogares reportaron no haber contado
con una con una instalacion para lavarse
las manos a menos de 10 pasos del
santtario/letrina.




Poblacion de Acogida
92%

de hogares reportaron haber contado
con jabon en su vivienda.

P. Desplazada Interna
82%

de hogares reportaron haber contado con
jabon en su vivienda.
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e TIEMPO PROMEDIO PARA
;f;j ACCEDER A UN CENTRO DE
SALUD

30%

25%
PA

24% 2%

20%

15%

10% PDI 31%
5% I I I | | 3% / 2%
0% l 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Una urgencia  Enfermedad COVID19 Enfermedad no Salud infantii  Enfermedad . .
cronica transmisibles transmisibles B Menos de 30 min Entre 30 min y menos de 1 hora

ég)i(/:%):g) m Entre 1y 3 horas Més de 3 horas

No sabe/ no responde

Tipo de problema de salud por el cual los
hogares reportaron requerir acceder a un
serviclo de salud en los 3 meses previos a la
recoleccion de datos (hogares donde al menos
un miembro requirio un serviclo de salud)

En Amazonas, la categoria “Mas de 3 horas”
fue citada por el de los hogares de
poblacion de acogida (1% a nivel agregado).

R EAC H e,
IMPACT it @
REACH PANDA AGORA ‘Q%‘%’ OC HA



29% de los hogares de PA y 21% de PDI reportaron no haber hecho
frente a ninguna barrera para acceder a servicios de salud

Barreras de disponibilidad:

El tiempo de espera es demasiado largo
El servicio que necesitaba no estaba disponible

No hay centro de salud funcional cerca

0% 5 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
= PA mPDI

Barreras de acceso y COVID

No pude pagar el precio del tratamiento recetado
El centro de salud esta demasiado lejos
Tuvimos miedo de contagiarnos de COVID

0% 5% 10% 15%

= PA mPDI

-
IMPACT f555 (gl

sy
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Principales modalidades de
acceso a educacion remota:

ACCESO A

) <
E D U CAC I o N Comunicacion por teléfono o
Whatsapp I
Material educativo lmpreso _
;Estuvieron abiertas para clases
presenciales algunas de las escuelas Cursos en linea con maestros |y
donde los nifos, nihas y adolescentes
(NNA) estaban inscritos? Material en linea |y
Libros de texto .
PA )
Aplicacion educativa en teléfono o
Tablet -
PDI
Libros para lectura / cuentos
0% 20% 40% 60% 80% F
| Si, de tiempo completo ®Si, con alternancia No 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
PA mPDI

. . REACH %i%?ﬁgggxeac ion
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BARRERAS PERCIBIDAS

Principales barreras por las cuales los NNA no tendian
acceso a educacion presencial de tiempo completo si
las escuelas estuvieran completamente abiertas

Las escuelas no estan equipadas para COVID-19

No existen barreras

Las escuelas estan demasiado llenas

La distancia excesiva a la escuela / falta de transporte
Problemas financieros

Falta de material de aprendizaje (libros, lapices, papel)

Problemas de seguridad (en trayecto o en escuela)

T,m[|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
PDI mPA
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RESTRICCION DE
MOVIMIENTO

P. De Acogida

Hogares donde algun miembro del

hogar ha experimentado restricciones
de movimiento en los ultimos 6 meses
y las 3 principales razones reportadas.

IMPACT it @ OC H A

REACH PANDA AGORA

Barreras fisicas por parte de
grupos armados

Miedo por presencia o amenaza
de un actor armado

Medidas gubernamentales de
COVID-19

P. Afrocolombiana

St mNo sabe

—-—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B P. Indigena P. Agregado

REACH
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RESTRICCION DE
MOVIMIENTO

P. Desplazada Interna

m No St m Prefiere no responder ® No sabe

Miedo por presencia o

Hogares donde algun miembro del O A (e e

hogar ha experimentado restricciones

de movimiento en los ultimos 6 meses Medidas gubernamentales
del COVID-19

y las 3 principales razones reportadas.

Barreras fisicas por parte de
un grupo armado

0% 10% 20% 30% 40% 50%

— REACH e
IMPACT izfiee @‘% OC H A

REACH PANDA AGORA



Principales s

preocupaciones de -
seguridad reportadas . .=
por los hogares ..

Ninos (<18 anos)

Asalto o Robo (25%) y Acoso o
violencia sexual (7%).

En el caso de Antioquia 2, la
preocupacion “Reclutamiento por parte
de grupos armados” fue la segunda
mas citada (18%).

IMPACT &= g
REACH PANDA AGORA %LJ OC HA

Ninas (<18 ainos)

Asalto o Robo (23%) y Acoso o
violencia sexual (22%).

Este ultimo se incremento a 37% en
poblaciones afrocolombianas.
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Principales s

preocupaciones de -
seguridad reportadas . .=
por los hogares

Hombres (>18 anos)

Asalto o Robo (44%), Amenazas violentas
(5%) y Asesinato (3%).

Asesinato incremento a 5% en poblaciones
afrocolombianas.

IMPACT &= g
REACH PANDA AGORA %LJ OC HA

Mujeres (>18 anos)

Asalto o Robo (37%) y Acoso o violencia
sexual (12%).

Ambos indicadores aumentaron en Nariho
subregion 1 (60% y 25% respectivamente)
y asalto o robo en N. de Santander (68%).
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ANALISIS
MSNI

Estamos trabajando
en un analisis de
severidades con
indices sectoriales e
intersectoriales a nivel
hogar que se
agregara por
departamento.

[Mitad de noviembre]

ssssssssssssssss

IMPACT - v@
REACH PANDA AGORA V‘&%‘% OCHA

ANALISIS
CUALITATIVO

Después de la
recoleccion de datos
trabajamos en la
agregacion de
tematicas principales
por tipo de
poblacion.

[Mitad de noviembre]

¢ QUE SIGUE?

APORTES
AL HNO

Coordinamos con
OCHA y otros actores
relevantes para poder
aportar al HNO. Se
tncluira una seccidon
MSNA con los
resultados mas
esenciales.

[Noviembre]

DISEMINACION

Los distintos analisis
seran compartidos
publicamente y
presentados en foros
interesado (ELC,
reuntones de clusteres,
etc.).

[A partir de noviembre]

Informing
more effective
humanitarian action



Informing
more effective
humanitarian action

o M

) ACTED UNOSAT

Paola Gomez Maurer

Punto focal MSNA
G RAC IAS Email: paola.gomez@reach-initiative.org

Teléfono: +57 3233222927

aPreguntas? Naina Calland-Scoble
Coordinadora del pais

Email: naina.calland-scoble@impact-initiatives.org
Teléfono: +57 3145659409
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