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معرفی و پیشینه 

 پلان پاسخگویــی جامعه عبارت از سندی است که از طریق ورکشاپ های پلانگذاری پاسخگویــی جامعه با نمایندگان جامعه محلی از طریق
 دیپارتمنت ریچ طرح و تدوین گردیده و بطور فشرده یک دیدگاه مشترک محلی را جهت دخیل ساختن گسترده ساکنین جامعه انعکاس
 میدهد. این پلان به تعقیب ارزیابی پاسخگویــی محله محور سازمان ریچ که در مراحل مختلف از ماه نوامبر 2021 الی فبروری 2022 انجام

شد،‌ تهیه و ترتیب گردید
ر سی،‌ و امپکت( یک رویکرد مبتنی بر شواهد را برای برنامه ریزی اتخاذ

آ
 پلان پاسخگویــی جامعه با تسهیل از کنسرسیومی از )اکـتید،‌ ان �

 می کند و به طور موثر خلاء های شناسایــی شده از طریق ارزیابی پاسخگویــی محله محور ریچ را به استراتژی های تداخلی عملی تبدیل می کند
 که به عنوان پروژه های خاص طرح میگردد. با استفاده از یک رویکرد برنامه ریزی توسط رهبری جامعه، پلان پاسخگویــی جامعه به عنوان

یک نقشه راه برای مداخلات چند بخشی عمل می کند

مروری بر روند طرح پلان پاسخگویــی جامعه



پاسخگویــی محله محور-مرحله سوم
 مصاحبه با خانواده ها

مصاحبه با خانواده ها  ۷۴۶

رسمی غیر  اسکان  یا  گذر  جمعیت   نماینده 
در سطح شهر
فبروری 2022

 پاسخگویــی محله محور- مرحله دوم
 مصاحبه ها با اشخاص معلومات دهنده

کلیدی- ۳۵۴۳ مصاحبه

  یافته های گزارش شده در سطح محلات
)در سطح گذر و محلات اسکان غیر رسمی

دسامبر 2021

 پاسخگویــی محله محور- مرحله اول
مروری بر فراینده پلان پاسخگویــی جامعه

نقشه برداری بحث های گروهی متمرکز
 یافته های گزارش شده در سطح

 محلات- در سطح تمام ناحیه یا ساحه
اسکان غیر رسمی

دسامبر 2021

ارزیابی پاسخگویــی محله محور- مرحله چهارم
پلان پاسخگویــی جامعه

 ـــــــ شناسایــی مشکلات در بخش های مختلف در جامعه با معلومات از مرحله دوم

ارزیابی

 ــــــــ  شرکت کنندگان از کمیته های جامعه از یک مدل تحلیل »درخت مشکل«

ثیرات، علل و راه حل ها استفاده کردند- از طریق
أ
 برای ترسیم مسائل کلیدی، ت�

 ـــــــ تجزیه و تحلیل چالش های دارای اولویت، اشتراک کنندگان در مورد علل

 چالش ها و اقدامات مطلوب بحث کردند تا برای حل هر موضوع، روی یک چشم

 انداز مشترک در مورد راه حل های دارای اولویت که می تواند در جامعه تطبیق

شود به توافق برسند

مرکز اجتماعی
ر سی با استفاده از

آ
 توسط اکـتید و ان �

وری شده از طریق مراحل
آ
 معلومات جمع �

 اول و دوم ارزیابی محله محور تاسیس
ګردیده است

 ایجاد کمیته های اناث و

ذکور در مرکز اجتماعی

 جمعیت و ترکیب 

پاسخگویــی
 محل محور 

  افغانستان

تعداد ناحیه ها تعداد گذرها تعداد محلات اسکان غیر رسمی

9 108 31

تعداد تخمینی مجموعه خانواده ها تعداد تخمینی خانواده ها در سکونتگاه های غیر رسمی

111,173 65,225

تعداد تخمینی مجموعه خانواده ها تعداد تخمینی خانواده ها در محلات اسکان غیر رسمی

27,859 17,300

باد -مرحله اول
آ
ترکیب جلال �

تعداد گذرها تعداد محلات اسکان غیر رسمی

6 5

بیجاشدگان داخلی

بیجاشدگان داخلی بیشتر از دوسال

بیجاشدگان داخلی از ۶ ماه الی ۲ سال

مهاجرین

مهاجرین عودت کننده

بیجاشدگان داخلی برگشته

جامعه میزبان

70+1+1+1+9+12+6فیصدی تقسیم بندی گروه های بیجاشده در داخل ناحیه

6+28+7+0+14+12+39 6%
28%

7%
0%
14%
12%
39%

6%
12%

9%
1%
1%
1%

70%

گذرهااسکان غیر رسمی

0+90+10+0E
ن گروه های بیجاشده

آ
 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که در رابطه به گذر های مختلط )گذرهای که در �

 و جامعه میزبان با هم یکجا زندگی میکنند( گزارش داده اند
صفر )٪0( جمعیت بیجاشده  در ساحه اسکان غیر رسمی در داخل محدوده گذر زندگی میکنند

جمعیت  با مهاجرین اقتصادی و جامعه میزبان )%90( بصورت مختلط در سراسر گذر زندگی میکند
تنها )%10( جامعه میزبان  است  

1. REACH, Afghanistan ABR Terms of refrence, 2021

 پلان پاسخگویی جامعه
جون 2022ولایت ننگرهار، شهر جلال آباد، ناحیه نهم

ترکیب ناحیه هشت )مرحله دوم(م

بیجا شدگان )مرحله دوم(ن  

https://www.impact-repository.org/resources/view-resource/?id=41672
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پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان
موزی برای

آ
گاهی دهی در رابطه به تعلیم و تربیه برای زنان،‌ کورس های سواد �

آ
 برنامه های �

اطفال و تمام جامعه مورد نظر و بزرگان محله،‌ اعمار ساختمان مکـتب ابتدایــی

   مشکلات و پیشنهادات کلیدی  

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان

کدام پروژه ی در این مورد در جریان ورکشاپ پیشنهاد نگردید

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان

موزش ها در رابطه به پرورش مواشی، انکشاف تجارت،راه اندازی کورس
آ
 فراهم ساختن �

موزش حرفه ها برای اناث و ذکور، ایجاد فرصت های شغلی برای ذکور و اناث،
آ
 های �

 نوسازی پارک های صنعتی

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان

موزش برای نرس ها و قابله ها، ساخت کلینیک
آ
 ایجاد فرصت های شغلی از طریق �

صحی، تهیه ادویه، استخدام داکـترهای با تجربه در کلینیک

 یشترین مانع گزارش شده توسط معلومات دهندگان کلیدی برای  پسران دارای سن
 مکـتب ابتدایــی، این است که پسران ضرورت دارند پول بدست بیاورند )%73( و برای

دختران عبارت از عدم فعالیت خدمات است 61%

 همه معلومات دهندگان کلیدی گزارش دادند که خانواده هایــی که با موانع دسترسی مواجه
 بودند، توانایــی پرداخت هزینه دسترسی به خدمات را نداشتند )%100(، به دلیل کمبود
توانستند نمی   )19%( زن  پرسونل صحی  بودن  ناکافی  دلیل  به  یا   )84%( نقل  و   حمل 

دسترسی داشته باشند

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان

کدام پروژه ی در این مورد در جریان ورکشاپ پیشنهاد نگردید

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان

کانکریت ریزی جاده های فرعی، غرس کردن درختان

47+53+0E
 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی گزارش داده اند که اکـثر

 خانواده ها به یک مرکز فعال صحی در نزدیک گذر یا اسکان
غیر رسمی شان در سه ماه گذشته دسترسی داشتند

 بلی   47%

نخیر   53%

 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی گزارش داده اند که بیشترین اطفال دارای سن
مکـتب قادر هستند به مکـتب ابتدایــی بروند

پسران دختران

ن قرار دارد
آ
گرسنگی در بدترین سطح �

  گرسنگی بد است                                 

گرسنگی کوچک است                         

 تقریبا هیچ گرسنگی نیست                  

0%
97%
3%
0%

 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که توانایــی اکـثر خانواده ها برای دسترسی به
غذای کافی برای رفع نیازهای روزانه شان را در 30 روز گذشته گزارش دادند

0% 41% 59%

نمیدانم بلی نخیر

 فیصدی معلومات دهندگان
 کلیدی که در رابطه به سطح
 گرسنگی که اکـثر خانواده ها
ن

آ
 در محل سکونت شان به �

 مواجه بودند گرازش داده

53+47+0E
 فیصدی افراد کلیدی گزارش داده اند که فرصت های

 کاری برای اکـثریت باشنده ها طی سه ماه گذشته تقلیل
یافته است

تقلیل یافته است     100%
   افزایش یافته است        0%
به حالت اولی میباشد     0%

 رایج ترین نوع عاید در این محله که توسط معلومات دهندگان کلیدی ذیلا گزارش
شده

شغل روزمرد بدون قرارداد 68%

56+41+40+34 56%
41%

40%

34%

تولید زباله ها
سیلاب ها
ب

آ
لودگی �

آ
�

خشکسالی

 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که نگرانی عمده محیط زیستی را در گذر یا اسکان
غیر رسمی شان گزارش داده اند

فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که دسترسی به برق را گزارش داده اند

0% 0% 100%

برای بعضی خانواده ها بلی برای همه قابل دسترس نیست

19+8198+2 بلی

نه
19%
81%

98%
2%

 1000=

    تعلیم و تربیه     برق    محیط زیست

    مصونیت غذایــی/ مارکیت ها   مراقبت های صحی      معیشت

410+590=
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پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان
 تدویر ورکشاپ ها در رابطه به مساوات جنیستی، ایجاد کمیته های انکشافی جامعه،

گاهی دهی در رابطه به محافظت
آ
برنامه های �

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان

ب،‌ اعمار تشناب ها
آ
ب و نگهداری پایپ های �

آ
ساخت و ساز چاه های �

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان
 فراهم سازی اقلام غیر غذایــی و مواد زمستانی ، توزیع پول نقد اضطراری برای پاسخدهی

ضروریات مختلف

پیشنهادات مستفید شونده گان/ ذینفعان
گاهی

آ
 استخدام کارگران اجتماعی مدیریت زباله ها، تهیه کـثافت دانی ها،‌ برنامه های �

دهی در رابطه به مدیریت زباله ها، تخیله زباله ها در بیرون از شهر

 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که در رابطه به رایج ترین میتود های مدیریت زباله
ها گزارش داده اند

  منابع ابتدایــی زیر بنا  مواد

  منابع مالی زمین / مکان  کارکنان تخنیکی

  منابع بشری لات
آ
ماشین �

منابع 

 تعلیم و تربیه  امرار معیشت  ب
آ
�

  محیط زیست مراقبت صحی  مدیریت زباله ها

  برق محافظت  توانمند سازی زنان

 امنیت غذایــی / بازارها  سرپناه/ اقلام غیر غذایــی

سکـتور ها

ب عامه در گذر یا
آ
 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی گزارش داده اند که نقاط �

اسکان غیر رسمی شان قابل دسترس است

610+390=

44%
 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی گزارش دادند که اکـثریت مردم

ب کافی جهت تکافوی ضروریات روزانه
آ
 نمیتوانند که به �

 )نوشیدن،‌ پختن،‌ استفاده داخلی در خانه و حفظ الصحه ،‌
دسترسی داشته باشند

61+22+13+ 61%
22%

13%

دفن زباله ها
هیچکدام

سوختاندن
100+46+42+37 100%

46%

42%

37%

توانایــی پرداخت کرایه را ندارد
در جریان باران سوراخ میشود

ازدحام )بود و باش افراد زیاد در یک اتاق)

 توانایــی پرداخت مواد ساختمانی را
ندارد

 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که نگرانی عمده در رابطه به سرپناه را در
گذر یا محله اسکان غیر رسمی گزارش داده اند

 سرپناه دایمی )گل و خشت)

سرپناه دایمی )پخسه)
59%
36%3+14 3%

14%

    زنان

  13+0مردان 0%
13%

       بالای شان با سلاح حمله شده

         بطور شفاهی تهدید و یا ترسانده شدند

 فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که از رخداد های محافظتی

در سه ماه گذشته مطلع بودند،‌ اکـثریت شان گزارش داده اند

   مدیریت زباله ها   

0% 61% 39%

نمیدانم نخیر بلی

ب حفط الصحه  وبهداشت
آ
�    سرپناه / مواد غیر غذایــی     محافظت    

    مشکلات و پیشنهادات کلیدی  



5



5

باد، ناحیه نهم )9( ر 
آ
جون 2022پلان پاسخگویــی جامعه - ولایت ننگرهار، شهر جلال �

Area Based 
Response 

AFGHANISTAN 

فعالیت کی و چطور منابع موقعیت مستفید شوندگان مدت

مورد نیاز        قابل دسترس

 
 توزیع بسته های مواد

غذایــی

WFP, NRC, UNCHR, ACTED, Action, Aid, DRC, IRC, JEN, NRC, NCRO, RRAA, 

BRAC, FGA, Save the children

 انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه
 جامعه محلی:‌ اطمینان از حسابدهی پروژه و همکاری در قسمت مصونیت و امنیت پروژه

هنگی با مسوولین
آ
 مرکز اجتماعی:‌ رهبری تطبیق فعالیت های پروژه را به همکاری جوامع محلی و در هم�

بر عهده خواهد داشت. اطمینان از انتخاب مستفید شوندگان مستحق و نیازمند

  
 کابل کمپ و شهیدانو

 مینه
خانواده13000 ماه 3

 
 اعمار سرپناه برای

 بیجاشدگان داخلی که در

فضای باز زندگی میکنند

NRC, UNHCR, Save the children, ACTED, DRC, IRC CAHPO, IMC

انجوها و موسسات بین المللی :‌ حصول اطمینان از تمویل و فعالیت های تطبیق پروژه
 مرکز اجتماعی :‌ رهبری و تسهیل پروسه تهیه سرپناه به همکاری جامعه محلی )جامعه میزبان و

هنگی با مسوولین محلی
آ
  بیجاشدگان داخلی(‌ و در هم�

سیب دیده و تضمین مصونیت و امنیت
آ
 جامعه محلی:‌ حصول اطمینان از حسابدهی به جمعیت های �

پروژه
(تفاهم سه جانبه) 

 
 

 

 کابل کمپ و شهیدانو

مینه

 خانواده بیجاشده 600

داخلی
ماه 6

بخش ذکور ورکشاپ طرح پلان پاسخگویــی جامعه- پروژه های اولویت بندی شده 

فیصدی معلومات دهندگان کلیدی که در رابطه به 5 نگرانی عمده جمعیت ها گزارش داده اند

 69% 

 دسترسی به مراقبت های
صحی

 62%  52%  48%  38% 

کیفیت مراقبت های صحی کیفیت تعلیم و تربیه دسترسی به شغل  دسترسی به تعلیم و
تربیه
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جون 2022پلان پاسخگویــی جامعه - ولایت ننگرهار، شهر جلال �

Area Based 
Response 

AFGHANISTAN 

فعالیت کی و چطور منابع موقعیت مستفید شوندگان مدت

مورد نیاز        قابل دسترس

 
ب

آ
 طرح سیستم �

شامیدنی
آ
� 

UNICEF, NRC, Save the Children, IRC, RRAA, WHH, BRAC, IMC, DACAAR, ACTED
انجوها و موسسات بین المللی : حصول اطمینان از فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه

 جامعه محلی: همکاری در قسمت تداوم و حسابدهی پروژه از طریق شمولیت فعالانه در نگهداری و
 مدیریت پروژه. جامعه گسترده تر از مصونیت و امنیت پروژه و همچنان در قسمت هماهنگی با حکومت و

انجو ها همکاری خواهند نمود
هنگی با

آ
 مرکز اجتماعی:‌ رهبری تطبیق پروژه با شمولیت جامعه محلی،‌ سایر گروه های جامعه و در هم�

مسوولین

  

  

 حصار شاهی

 شهیدانو کمپ بلاک

نمبر ۵

 کابل کمپ بلاک

نمبر ۸

اشفاق کلی 

خانواده 2000 ماه 6

 
 ساخت کلینیک صحی با

خدمات ۲۴ ساعته

NRC, ACTED, AADA, Pu-Ami, IRC, Save the children, IMC, Health net, Japigo, 
CLTS, UNICEF, TDH

انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان از فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه

هنگی با مسوولین
آ
مرکز اجتماعی :‌رهبری تطبیق پروژه در همکاری با جامعه محلی و در هم�

سیب دیده و اطمینان از
آ
 جامعه محلی:‌ همکاری در قسمت تداوم پروژه و حسابدهی به جمعیت های �

مصونیت و امنیت پروژه

(به تفاهم سه جانبه نیاز است) 

 
 



 شهیدانو مینه بلاک

۱۲

قریه اتفاق

کابل کمپ

باد بلاک ۶
آ
 هجرت �

خانواده 5000 ماه الی یکسال 6

 
 تدویر کورس های کوتاه

 مدت و صنف های

موزش حرفه ها
آ
� 

NRC, ACTED, UNICEF, UNDP, PED
انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان از فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه

سیب دیده و اختصاص
آ
 جامعه محلی:‌ همکاری در قسمت تداوم و حسابدهی پروژه به جمعیت های �

 مکان برای پروژه. جامعه گسترده تر در قسمت مصونیت و امنیت پروژه همکاری خواهند نمود
هنگی با مسوولین

آ
مرکز اجتماعی:‌ رهبری تطبیق پروژه و هم�

(ذینفعان با توافق نامه قانونی) 

   
 کابل کمپ و شهیدانو

مینه

شاگردان پسر و دختر

1300
ماه الی یکسال 6

 بخش ذکور ورکشاپ طرح پلان پاسخگویــی جامعه - پروژه های اولویت بندی شده
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جون 2022پلان پاسخگویــی جامعه - ولایت ننگرهار، شهر جلال �

Area Based 
Response 

AFGHANISTAN 

فعالیت کی و چطور منابع موقعیت مدت                   مستفید شوندگان

مورد نیاز        قابل دسترس

 
ساخت چاه ها

UNICEF, NRC, Save the Children, IRC, RRAA, WHH, BRAC, IMC, DACAAR, ACTED

انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان از فعالیت های تمویل، تطبیق و نظارت پروژه
سیب دیده و همکاری در قسمت مصونیت و

آ
 جامعه محلی:‌ اطمینان از حسابدهی پروژه به جمعیت های �

امنیت پروژه
هنگی با مسوولین

آ
مرکز اجتماعی :‌ رهبری تطبیق پروژه به همکاری جوامع محلی و در هم�

 



 



 کابل کمپ و شهیدانو

مینه
خانواده 600 ماه 3


ایجاد مرکز اجتماعی

NRC, ACTED, BRAC, Swedish Committee, CWSA, IRC, RRAA, War child Canada, 
WADAN, HARO, JEN

انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان از فعالیت های تمویل، تطبیق و نظارت پروژه
سیب دیده و همکاری در قسمت مصونیت

آ
 جامعه محلی:‌ حصول اطمینان از حسابدهی به جمعیت های �

و امنیت پروژه
سیب دیده و همکاری در قسمت مصونیت و

آ
 مرکز اجتماعی :‌ اطمینان از حسابدهی به جمعیت های �

امنیت پروژه

   یکسال  خانواده 200 کابل کمپ

 
موزش حرفوی

آ
 راه اندازی �

 مانند صنایع دستی،‌
خیاطی و غیره

NRC, IRC, DRC, Save the Children, Action Aid, NRC, IOM 

انجوها و موسسات بین المللی : حصول اطمینان از فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه

هنگی با مسوولین
آ
مرکز اجتماعی: رهبری تطبیق پروژه و حسابدهی پروژه به همکاری جامعه محلی و در هم�

سیب دیده و همکاری در قسمت مصونیت و
آ
 جامعه محلی:‌ اطمینان از حسابدهی به جمعیت های �

 امنیت پروژه و اختصاص زمین

(توافق نامه قانونی ذینفعان) 

  
 کابل کمپ ، شهیدانو

مینه
خانواده 500 یکسال

بخش اناث ورکشاپ طرح پلان پاسخگویــی جامعه- پروژه های اولویت بندی شده

2. NRC plans to implement this project.
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باد، ناحیه نهم )9( ر 
آ
جون 2022پلان پاسخگویــی جامعه - ولایت ننگرهار، شهر جلال �

Area Based 
Response 

AFGHANISTAN 

فعالیت کی و چطور منابع موقعیت مدت                   مستفید شوندگان

قابل دسترس مورد نیاز

  
 فراهم ساختن قرطاسیه و

پول نقد

NRC, ACTED, BRAC, Swedish Committee, CWSA, IRC, RRAA, War child Canada, 
WADAN, HARO, JEN

انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان از فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه
هنگی مسوولین

آ
مرکز اجتماعی :‌ رهبری تطبیق پروژه و حسابدهی پروژه با همکاری جامعه محلی و هم�

سیب دیده و همکاری در قسمت مصونیت
آ
 جامعه محلی:‌ حصول اطمینان از حسابدهی به جمعیت های �

و امنیت پروژه
 ریاست معارف:‌ فراهم کردن حمایت در قسمت تطبیق موفقانه پروژه

 
کابل کمپ

ماه 6 خانواده 300

 
ب

آ
  ساخت ذخیره �

ACTED, UNICEF, NRC, Save the Children, IRC, RRAA, WHH, BRAC, IMC, DACAAR

انجوها و موسسات بین المللی: حصول اطمینان از فعالیت های تمویل و تطبیق پروژه

هنگی مسوولین
آ
مرکز اجتماعی :‌ رهبری تطبیق پروژه و حسابدهی پروژه با همکاری جامعه محلی و هم�

ب به همکاری شاروالی جهت تضمین تداوم پروژه
آ
 جامعه محلی:‌ مدیریت و نگهداری ذخیره �

(توافق ذینفعان ضروری است)

  

  کابل کمپ و به

هنگی
آ
خانواده 500 هم� یکسال

بخش اناث ورکشاپ طرح پلان پاسخگویــی جامعه- پروژه های اولویت بندی شده


