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Termes de Référence de la Recherche 
Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma dans la province 
du Gourma, Région Est du Burkina Faso, 

BFA2103  

Burkina Faso  

Juillet 2021 

Version 1 

 

1. Résumé 

Pays d’intervention Burkina Faso 

Type d’urgence □ Catastrophe naturelle X  Conflit 

Type de crise □ Crise soudaine  □ Crise à progression 

lente 

X Crise prolongée 

Agence(s) / Organisme(s) 

mandataire(s) 

ECHO 

Code projet 37ANW 

Durée totale de la 

recherche (de la conception 

de la recherche aux produits 

finaux / M&E) 

 

10/03/2021 à 31/12/2021 

Calendrier de la recherche1 1. Pilote / formation : 24/07/2021 6. Présentation préliminaire : 30/09/2021 

Ajouter les échéances 

planifiées (pour le premier 

cycle si plusieurs) 

2. Début de la collecte de données : 

26/07/2021 

7. Produits envoyés pour validation : 

22/10/2021 

3. Fin collecte de données : 

27/08/2021 

8. Produits publiés : 29/10/2021 

4. Données analysées : 05/09/2021 9. Présentation finale : décembre 2021 

5. Données envoyées pour 

validation : 15/09/2021 

Nombre d’évaluations 

 

X Une seule évaluation (un cycle) 

□ Plusieurs évaluations (plus d’un cycle)  

[Décrire ici la fréquence du cycle]  

Etape(s) humanitaire(s) 

clé(s) 

Specifier ce que l’évaluation 

va informer et quand, par 

exemple : le Cluster Abris va 

utiliser ses données pour 

Etapes Echéances 

□ Plan/stratégie d’un bailleur _ _/_ _/_ _ _ _ 

□ Plan/stratégie inter-cluster  _ _/_ _/_ _ _ _ 

□ Plan/stratégie d’un cluster  _ _/_ _/_ _ _ _ 

□ Plan/stratégie d’une plateforme 
d’ONG  

_ _/_ _/_ _ _ _ 

                                                           
1 Ce calendrier de recherche concerne seulement la seconde phase de collecte. La première phase de collecte de données se déroulant 
du 24/05/2021 au 25/06/2021. 
Pour le calendrier de recherche complet, voir l’Annexe 3 – Calendrier de collecte de données  
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rédiger son Revised Flash 

Appeal; 

X Autre (spécifier): Soumission des 
résultats à la coordination 
humanitaire (inter-cluster) et au 
sous-cluster de Fada N’Gourma 

Intervention en 2021 

Type d’audience & 

Dissémination  

Spécifier qui l’évaluation va 

informer et comment les 

produits seront disséminés 

pour informer l’audience 

Type d’audience Dissémination 
□ Stratégique 

X Programmatique 

X Opérationnelle 

□ [Autre, Spécifier] 

 

X Envoi général des produits (par exemple, via 
email aux consortium d’ONG, aux participants de 
l’équipe humanitaire du pays, aux bailleurs) 

X Envoi aux clusters (par exemple Education, 
Abris, EMA, VBG) et présentation des résultats 
aux réunions clusters/groupes de travail 

X Présentation des résultats (aux membres 
d’ECHO et les institutions locales)  

X Dissémination à travers de sites internet (Relief 
Web & REACH Resource Centre) 

X Distribution des produits aux institutions locales 
(impressions des documents et des cartes) 

Plan détaillé de 

dissémination requis 

X Oui □ Non 

Objectif général L’initiative AGORA vise à appuyer le relèvement et la stabilisation des communautés touchées 
par la situation de déplacements et d’installation de personnes déplacées internes (PDI) en 
contribuant à répondre à leurs besoins via la promotion de l’ajustement des services 
sociocommunautaires de base par une approche participative de soutien aux acteurs locaux. A 
travers la réalisation d’une évaluation territoriale des besoins et des capacités locales couplée 
de cartographies participatives d’identification d’un bassin de vie et d’identification des besoins 
associés aux services sociocommunautaires de base utilisés, AGORA facilitera de manière 
participative la priorisation des besoins et la formulation d’un « plan de relèvement » dans une 
zone prioritaire comprise dans le périmètre administratif de la ville de Fada N’Gourma. 

Objectif(s) spécifique(s)  1) Recenser, cartographier et consulter les acteurs locaux et autres parties prenantes pour 
identifier les besoins d’informations et organiser leurs partages 

 Cartographier les acteurs locaux et les autres partenaires (services administratifs, 
organisations de la société civile, acteurs économiques, humanitaires et de développement 
qui sont impliqués sur la planification à l’échelle locale) présents dans la ville de Fada 
N’Gourma.  

 Consulter les acteurs administratifs, les organisations de la société civile ainsi que les 
acteurs économiques dans l’optique de mettre en place un dialogue inclusif avec les 
acteurs clefs au sujets des objectifs et de la méthodologie AGORA.  

 Identifier les difficultés et les principaux défis de coordination et de mise en œuvre pour les 
acteurs en question afin de permettre l’accès des PDI et des communautés non-déplacées 
à des services et des infrastructures sociocommunautaires de base de qualité dans les 
zones de concentration de PDI urbaines et périurbaines  

 Etablir un diagnostic des capacités des acteurs institutionnels, des organisations de la 
société civile et des acteurs économiques. 

 

2) Définir un territoire prioritaire, zone de l’étude 

 Déterminer une zone prioritaire et par la même occasion, le territoire d’intervention de 
l’étude équivalent à un bassin de vie au sein d’un secteur administratif. Ce bassin de vie2 

                                                           
2 Nous utilisons ici la définition de 2016 de l’INSEE : « Un bassin de vie est le plus petit territoire sur lequel les habitants ont accès aux 
équipements et services les plus courants ». 
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est ciblé, conjointement avec les communautés et les institutions locales, à partir de 
critères établis. 

 Cartographier les infrastructures primaires présentes3 et leur degré de fonctionnalité du 
bassin de vie défini, à savoir points d’eau, écoles, établissements de santé, latrines et 
marchés.  

 

3) Identifier les besoins des populations en matière de fourniture de services et 
d’infrastructures sociocommunautaires de base et les opportunités pour répondre aux 
besoins non couverts 

 Identifier les services d’éducation, de santé, d’eau, d’assainissement et de marchés 
existants sur ou à proximité des zones de l’étude et utilisés par les habitants et déterminer 
parmi ces services ceux qui ont besoin d’une rénovation, d’une réhabilitation ou encore de 
la construction d’une nouvelle infrastructure pour absorber la nouvelle demande induite par 
l’installation des PDI.  

 Identifier les besoins principaux de la population non-déplacées et des PDI et évaluer les 
capacités des prestataires de services locaux et des acteurs de mise en œuvre locale 
(services déconcentrés et décentralisés, des organisations non-gouvernementales (ONG) 
et intergouvernementales, des acteurs de la société civile). 

 Fournir aux acteurs locaux des informations relatives aux conditions de vie et à la 
coexistence des communautés non-déplacés et PDI dans la zone de l’étude accueillant 
des déplacés en zone lotie et non lotie. 

 

4) Appuyer l’analyse participative des besoins et de la planification d’un plan de relèvement  

 S’assurer de la priorisation participative des besoins du territoire étudié dans le cadre de 
groupes de discussion avec des participants issus de la communauté vivant sur le territoire 
de l’étude.  

 Identifier des procédures à mettre en place, des instances pouvant assurer un dialogue en 
cas de litige, de conflit, de besoin d’information ou de maintenance suite à la mise en œuvre 
du plan. 

 Appuyer l’identification des besoins et la faisabilité des solutions à apporter en soutien aux 
populations affectées par un enrichissement sectoriel apporté par des experts locaux.  

Questions de recherche 
1) Diagnostic territorial et identification d’un bassin de vie prioritaires délimitant la zone de 

l’étude 

1. Quels interlocuteurs locaux (institutions politiques et étatiques décentralisées et 

déconcentrées, services techniques, organisations de la société civile (OSC), acteurs 

économiques) peuvent être impliqués dans la gouvernance du projet ? 

 

2. Quelles sont les capacités organisationnelles des acteurs locaux et comment se 

caractérisent-elles ? 

3. Quels sont les principaux mécanismes et instances de coordination identifiés par les acteurs 
locaux ? Quelles difficultés et défis identifiés par les institutions locales, les organisations de 
la société civile et les acteurs économiques de Fada N’Gourma face à la situation de 
déplacements pour permettre l’accès des PDI et communautés non déplacées à des 
services et infrastructures sociocommunautaires de base de qualité ? 

4. Quelles sont les limites géographiques et caractéristiques principales de la zone constituant 
une unité de territoire et présentant une cohérence socio-économique, une structure et une 

                                                           
3 Des efforts de triangulations pourront être nécessaires lors la cartographie des infrastructures, qui vise mais ne peut garantir 
l’exhaustivité. 
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dynamique communautaire ? Comment se défini et se délimite le bassin de vie du secteur 
prioritaire du centre urbain sur la base des critères établis ? 

2) Evaluation territoriale des besoins des populations en matière de fourniture de services et 

d’infrastructures sociocommunautaires de base  

5. Quel est l’état actuel en matière d’offre de services et infrastructures sociocommunautaires 
de base des PDI et communautés non déplacées vivant dans le bassin de vie sélectionné 
et quelle est l’aire d’influence ou zone de couverture des services de la zone de l’étude? 

6. Quels sont les principaux besoins des PDI et communautés non déplacées vivant dans le 
bassin de vie sélectionné, en matière d’accès aux infrastructures et services 
sociocommunautaires de base (d’Abris et AME ; Eau, hygiène et assainissement (EHA) ; 
accès à la Santé ; accès à l’Éducation ; Sécurité alimentaire et Moyens de subsistance ; 
Protection ; et Aide Humanitaire), ainsi qu’en ce qui concerne leurs conditions de vie ? 

7. Quelles évolutions l’installation massive de PDI dans le bassin de vie sélectionné a-t-elle 
entraînée en termes de coexistence entre les communautés et de protection des populations 
? 

3) Priorisation de l’intervention locale 

8. Quels sont les mécanismes de suivi et de coordination locale qui ont été mis en place, quel 
est le niveau d’opérationnalisation de ces mécanismes ? Comment les partenaires peuvent 
s’insérer dans les mécanismes de coordination en place ou prévus ? Lesquelles pourraient 
alimenter les stratégies de développement communal ? 

9. Quels sont les priorités d’intervention pour répondre aux besoins identifiés à court, moyen 
et long terme, au bénéfice des résidents et futurs résidents du bassin de vie ? Quelles sont 
les priorités de renforcement de capacités à destination des acteurs de la société civile, des 
acteurs municipaux et des acteurs économiques les plus importantes ?  

10. Parmi ces interventions/opportunités, lesquelles peuvent être mise en œuvre sous la forme 
de projets à impact rapide ? de projets structurants ? 

Couverture géographique L’évaluation doit permettre de couvrir une zone prioritaire appelée « bassin de vie » comprise 
dans le périmètre administratif d’un des secteurs4 de concentration de PDI urbain et périurbain 
de la ville de Fada N’Gourma, à savoir le secteur 1, 3, 6, 8 et 11. 

La superficie du bassin de vie sera inférieure ou équivalente à celle d’un quartier, sera identifiée 
sur la base des critères AGORA (Cf. la partie méthodologie) et des entretiens auprès 
d’informateurs clés / durant l’atelier de cartographie participative. 

Sources de données 

secondaires5  

Gouvernement du Burkina Faso : 
- Plan communal de développement (PCD) 2017-2021, juillet 2017 
- Plan d’actions communal de lutte contre la traite et les autres pires formes de travail 

des enfants, commune de Fada N’Gourma, septembre 2013 
- Protocole de prise en charge des victimes de violences basées sur le genre dans les 

services du Ministère de la femme, de la solidarité nationale et de la famille, Février 
2018 

- Loi n° 061-2015/cnt portant prévention, répression et réparation des violences à l’égard 
des femmes et des filles et prise en charge des victimes, conseil national de la 
transition, septembre 2015 

- Plan de contingence communal de préparation et de réponse aux catastrophes et crises 
humanitaires, SP/CONASUR, novembre 2019 

- Enregistrement des personnes déplacées internes, CONASUR Burkina Faso, avril 
2021 

- Déclinaison du budget citoyen 2019, commune de Fada N’Gourma, mai 2019 
- Recensement général de la population et de l’habitation (RGPH), Institut national de la 

statistique et de la démographie (INSD), septembre 2020 

                                                           
4 Les zones non loties rattachées à ses secteurs pourront être considérées comme zone d’intervention dans le cas où les IC interrogés 
identifieraient ces zones comme prioritaires au moment de l’exercice de délimitation du bassin de vie. 
5 Seuls les liens publics et disponibles à ce jour ont été ajoutés 

https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/protocole_vbg_action_sociale.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/protocole_vbg_action_sociale.pdf
https://lavoixdujuristebf.files.wordpress.com/2018/03/loi_061.pdf
https://lavoixdujuristebf.files.wordpress.com/2018/03/loi_061.pdf
https://lavoixdujuristebf.files.wordpress.com/2018/03/loi_061.pdf
https://cifoeb.org/wp-content/uploads/2019/09/Document_BC_2019_commune_Fada_vf.pdf
https://www.insd.bf/contenu/documents_rgph5/RAPPORT_PRELIMINAIRE_RGPH_2019.pdf
https://www.insd.bf/contenu/documents_rgph5/RAPPORT_PRELIMINAIRE_RGPH_2019.pdf
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- Annuaire statistique 2019, Institut national de la statistique et de la démographie 

(INSD), décembre 2020 

REACH :  
- Profilage des sites d’accueil temporaire et estimation de la population dans la commune 

de Fada N’Gourma, mai 2021  
- Evaluation multisectorielle des besoins humanitaires au Burkina Faso, février 2021 

 
AGORA :  

- Plan de relèvement local, Grimari RCA, novembre 2020 
 
ACTED :  

- Fada N'Gourma fiche d'information sur l'évaluation du déplacement, août 2020 
- Audit de sécurité, Rapport - Discussions de groupe – FGDs, décembre 2020 

 
UNHCR / DREC : 

- Consultations avec les personnes déplacées internes et les communautés non-
déplacés au nom du Panel de Haut Niveau du Secrétariat Général des Nations Unies 
sur le Déplacement Interne, Septembre 2020 

 
OCHA :  

- Burkina Faso : Aperçu de la situation humanitaire, décembre 2020 
- Burkina Faso: Situation Report, février 2021 
- Situation des personnes déplacées internes (PDI), mars 2021 

 
Groupe sectoriel : 

- Stratégie du Sous-Cluster Violences Basées sur le Genre, Cluster Protection, Juillet 
2020 

 

Population(s) □ PDI dans des camps X PDI dans des sites informels  

Sélectionner tout ce qui 

s’applique 

X PDI dans des communautés hôtes □ PDI [Autre, spécifier] 

 □ Réfugiés dans des camps □ Réfugiés dans des sites informels 

 □ Réfugiés dans des communautés 

non-déplacés 

□ Réfugiés [Autre, spécifier] 

 X Non-déplacés (hôtes) □ Non-déplacés (non-hôtes) 

 □ Retournés □ [Autre, spécifier]  

Stratification 

Sélectionner le(s) type(s) et 

entrer le nombre de strates 

X Géographique #: 1 zone 

de la ville de Fada 

N’Gourma incluse dans 

un des secteurs (1, 3, 6, 

8 et 11) de la ville6. 

La taille de la population 

par strate est-elle connue 

? X Oui pour les PDI X 

Non pour les non-

déplacés 

□ Groupe #: 2. 

Stratification par statut 

de déplacement.  

La taille de la 

population par strate 

est-elle connue ? X 

Oui pour les PDI X 

Non pour les non-

déplacés 

□ [Autre, spécifier] #: _ _  

La taille de la 

population par strate 

est-elle connue ? □ Oui 

□ Non 

Outil(s) de collecte de 

données  

X Structuré (Quantitative) X Semi-structuré (Qualitative) 

 Méthode d’échantillonnage Méthode de collecte de données  

                                                           
6 Les zones non loties rattachées à ses secteurs pourront être considérées comme zone d’intervention dans le cas où les IC interrogés 
identifieraient ces zones comme prioritaires au moment de l’exercice de délimitation du bassin de vie. 

https://www.insd.bf/contenu/pub_periodiques/annuaires_stat/Annuaires_stat_nationaux_BF/Annuaire_Statistique_National_2019.pdf
https://www.insd.bf/contenu/pub_periodiques/annuaires_stat/Annuaires_stat_nationaux_BF/Annuaire_Statistique_National_2019.pdf
https://www.impact-repository.org/document/impact/1a87a9ea/AGORA_CAR_PlanRelevementLocal_Grimari_Novembre2020.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/acted_factsheet_report_evaluation_des_besoins_secteurs_fada_aout_2020.pdf
https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/consultations_final_report_pdf.pdf
https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/consultations_final_report_pdf.pdf
https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/consultations_final_report_pdf.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/bfa_apercu_de_la_situation_humanitaire_26012020_1.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/Situation%20Report%20-%20Burkina%20Faso%20-%201%20Feb%202021.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/situation_des_pdis_21022021_0.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/fr/op%C3%A9rations/burkina-faso/document/burkina-faso-strat%C3%A9gie-du-sous-cluster-vbg


BFA2103, Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma dans la province du Gourma, Région Est 

du Burkina Faso, juillet 2021 

 

www.impact-initiatives.org/agora 10 
 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 1 

Entretiens auprès des acteurs 

institutionnels, organisations 

de la société civile (OSC), 

acteurs de filières 

économiques 

X Choisi 
□ En boule de neige (snowballing)  
□ [Autre, spécifier] 

X Entretien avec informateur clé (# cible): entre 10 

et 15 IC. Environ 5 par catégorie 

d’IC (institutionnels, OSC, filières économiques)  

□ Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Entretien ménage (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Entretien individuel (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Observations directes (# cible): _ _ _ _ _ 

□ [Autre, spécifier] (# cible):_ _ _ _ _ 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 2 

Cartographie participative 

d’identification du bassin de 

vie  

X Choisi 

□ En boule de neige (snowballing)  

□ [Autre, spécifier] 

□ Entretien avec informateur clé (# cible): _ _ _ _ 

X Discussion de groupe témoin: 2 ateliers de 

cartographie dans un des secteurs administratifs 

de Fada N’Gourma, comptant entre 4 et 5 

participants 

□ Entretien ménage (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Entretien individuel (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Observations directes (# cible): _ _ _ _ _ 

□ [Autre, spécifier] (# cible):_ _ _ _ _ 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 3 

Cartographie participative des 

mouvements d’utilisation des 

infrastructures 

X Choisi 

□ En boule de neige (snowballing) 

□ [Autre, spécifier] 

□ Entretien avec informateur clé (# cible): _ _ _ _ 

□ Entretien individuel (# cible):_ _ _ _ _ 

X Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cible): 2 ateliers de cartographie 

dans la zone d’étude de Fada N’Gourma, 

comptant entre 4 et 5 participants 

□ [Autre, spécifier] (# cible):_ _ _ _ _ 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 4 

Groupes de discussion (FGD)  

X Choisi 

□ En boule de neige (snowballing)  

□ [Autre, spécifier] 

□ Entretien avec informateur clé (# cible): _ _ _ _ 

X Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cible): 4 FGD désagrégés par 

genre (hommes vs femmes) et par statut (non-

déplacés/PDI) avec 6 à 9 participants par FGD 

□ Entretien ménage (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Entretien individuel (# cible): _ _ _ _ _ 

□ Observations directes (# cible): _ _ _ _ _ 

□ [Autre, spécifier] (# cible):_ _ _ _ _ 

 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 5 

X Choisi 

□ En boule de neige (snowballing)  

□ [Autre, spécifier] 

□ Entretien avec informateur clé (# cible): _ _ _ _ 

□ Entretien individuel (# cible): _ _ _ _ _  
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Atelier participatif de 

priorisation des besoins avec 

les communautés  

X Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cible) : 1 atelier participatif avec la 

communauté, comptant entre 15 et 20 

participants. 

□ [Autre, spécifier] (# cible): Atelier 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 6 

Atelier participatif de 

planification avec les 

institutions locales  

X Choisi 

□ En boule de neige (snowballing)  

□ [Autre, spécifier] 

□ Entretien avec informateur clé (# cible): _ _ _ _ 

□ Entretien individuel (# cible): _ _ _ _ _  

X Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cible) : 1 atelier avec des 

institutions locales, leaders communautaires, 

gestionnaires de services, acteurs économiques, 

acteurs de l’aide, comptant entre 15 et 20 

participants. 

□ [Autre, spécifier] (# cible): Atelier 

Outil semi-structuré de 

collecte de données # 7 

Entretiens individuels semi-

structurés d’enrichissement 

sectoriels 

X Choisi 

□ En boule de neige (snowballing)  

□ [Autre, spécifier] 

X Entretien avec informateur clé (# cible): entre 5 

et 10 IC : services techniques, responsables de 

services déconcentrés, acteurs économiques si 

pertinent, acteurs de l’aide 

□ Entretien individuel (# cible): _ _ _ _ _  

□ Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cibles) : _ _ _ _ _ 

□ [Autre, spécifier] (# cible): Atelier 

Outil structuré de collecte 

de données # 1 

Entretiens ménage 

□ Choisi 

X Probabiliste / Aléatoire simple 

□ Probabiliste / Aléatoire simple stratifié  

□ Probabiliste / en grappes (cluster) 

□ Probabiliste / en grappes stratifiées 

□ [Autre, spécifier] 

□ Entretien avec informateur clé (# cible): _ _ _ _  

X Entretien ménage (# cible) : Environ 200 

ménages de la zone étudiée (désagrégé par 

statut) 

□ Discussion de groupe témoin (focus group 

discussion) (# cible): _ _ _ _ _ 

□ [Autre, spécifier] (# cible):_ _ _ _ _ 

Niveau de précision cible si 

échantillonnage 

probabiliste 

95% niveau de confiance 10+/- % marge d’erreur 

Plateforme(s) de gestion 

des données  

X IMPACT □ REACH Ressources Center 

 □ [Autre, spécifier] 

Type(s) de produit(s) 

attendu(s)  

□ Aperçu de la situation 

(situation overview) #: _ _ 

X Rapport #: 1 Plan de 

relèvement 

□ Profil #: _ _ 

 X Présentation (résultats 

préliminaires) #: 1 

X Présentation (finale) 

#: 1 Atelier et 1 

présentation avec la 

□ Fiche d’information #: 

_ _ 
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Rapport d’évaluation des 

besoins prioritaires 

mairie de Fada 

N’Gourma 

 □ Dashboard interactif #:_ □ Webmap #: _ _ X Cartes #: 1 

Cartographie du 

territoire 

 □ [Autre, spécifier] #: _ _ 

Accès 

  

 

X Public (disponible sur le Centre de Ressources REACH et autres plateformes 
humanitaires)  

□ Restreint (diffusion bilatéral uniquement sur la base d’une liste de diffusion 
convenue, pas de publication sur la plateformes REACH ou d’autres) 

Visibilité Spécifier quels logos 

devront apparaitre sur les 

produits 

ACTED, IMPACT, AGORA 

Logos bailleur: ECHO 

 

 

2. Justification  

2.1. Contexte et informations générales 

La commune urbaine de Fada N’Gourma, province du Gourma dans la région de l’Est est limitée au Nord par la commune 

rurale de Yamba ; au Sud par la commune urbaine de Pama et la province du Koulpélogo ; à l’Est par la commune rurale 

de Matiakoali et à l’Ouest par les communes rurales de Diapangou et Diabo7.  

Elle compte 11 secteurs et 34 villages, auxquels sont rattachés plus d’une vingtaine de hameaux de culture. En considérant 

les résultats du plus récent Recensement général de la population et de l’habitation (RGPH) piloté par l’Institut national de 

la statistique et de la démographie (INSD) entre 2019 et 2020, la population de la commune de Fada N’Gourma serait de 

187 692 habitants en 2020, répartis dans 34 700 ménages et composée d’une population de 91 905 hommes et 95 787 

femmes8. 

Les filières économiques principales sont l’agriculture, l’élevage, la sylviculture, l’exploitation minière et l’orpaillage, les 

industries cotonnières, l’artisanat, l’énergie, le transport et la télécommunication, le commerce, le tourisme et l’hôtellerie. 

 Contexte de la crise dans la région Est 

Dans les villages du nord-est du Burkina Faso, depuis le début 2019, une intensification des attaques des groupes armés a 

provoqué une détérioration des conditions sécuritaires et une dégradation du tissu économique et des moyens de 

subsistance des populations vivant dans la zone. En résulte une augmentation rapide du nombre de personnes déplacées 

internes (PDI). Les populations déplacées internes sont contraintes de quitter leur zone d’habitation d’une part suite à des 

attaques, mais se déplacent également de façon préventive vers des villages considérés plus sûrs dans leur région, des 

chefs-lieux de communes ou encore des zones urbaines. Ainsi, on dénombrait environ 1 218 754 PDI au Burkina Faso en 

avril 20219, parmi lesquels 96 223 se trouvaient dans la région de l’Est.  

                                                           
7 Plan communal de développement (PCD) 2017-2021, juillet 2017 
8 Recensement général de la population et de l’habitation (RGPH), Institut national de la statistique et de la démographie (INSD), 2019 
9 Enregistrement des personnes déplacées internes, Conseil National de Secours, d’Urgence et de Réhabilitation (CONASUR) Burkina 
Faso, avril 2021 
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Ces mouvements de populations ont entrainé l’émergence d’installations massives de PDI dans les centres urbains et en 

périphérie directe des villes d’accueil, notamment dans des sites spontanés ou parmi les communautés non déplacées qui 

y vivent. Ce phénomène a ainsi eu pour conséquence une hausse démographique importante et rapide dans plusieurs villes 

de la région de l’Est du Burkina Faso. En effet, en avril 2021 le rapport du Conseil National de Secours, d’Urgence et de 

Réhabilitation (CONASUR) faisait état de 44 708 PDI dans la commune de Fada N’Gourma. Par conséquent, les 

infrastructures sociocommunautaires de base ainsi que les ressources naturelles sont soumises à une importante pression 

dans les zones d’accueil, ce qui impacte considérablement la situation des PDI et des communautés non déplacées. De 

plus, les communautés déplacées s’installent souvent dans des secteurs urbains caractérisés par des conditions 

socioéconomiques très précaires bénéficiant de peu d’assistance humanitaire, et s’implantent sans autorisation ou propriété 

sur les terres. Les PDI se regroupent de fait au sein de familles d’accueil, de maisons de location ou construisent des cases 

et abris de fortunes. Ils sont donc intégrés dans le tissu urbain mais vivent parfois dans des conditions qui ne respectent 

pas les standard Sphère, notamment dans les abris où la densité de population est élevée.  

Ce phénomène a entériné l’émergence de secteurs privilégiés d’installation des PDI dans la ville de Fada N’Gourma : les 

secteurs 1, 3, 6, 8 et 11 ont été identifiés au cours de consultations avec des partenaires et les équipes de terrain de 

REACH10. La nature relativement récente de ces mouvements de populations, couplée à l’ampleur du phénomène, a induit 

un besoin accru d’information au niveau des secteurs urbains et périurbains où se concentrent ces PDI. Selon les 

informations rapportées par le Conseil National de Secours, d’Urgence et de Réhabilitation (CONASUR), Fada N’Gourma 

est en effet la principale ville d’accueil de la région de l’Est. En avril 2021, le rapport du CONASUR9 faisait état que la 

commune de Fada N’Gourma accueillait 46% des PDI de la région, pour beaucoup installés au niveau des secteurs urbains 

de la ville citée précédemment.  

Outre le conflit sécuritaire, le pays est de fait sujet à des risques de protection importants pour lesquels les causes profondes 

doivent être adressées à travers un soutien aux initiatives de paix communautaires, l’ajustement de services sociaux de 

base et un renforcement des mécanismes de gouvernance locaux. La complexité de cette situation de déplacements 

massifs amenée à se prolonger ne peut être traitée de manière durable sans une étroite collaboration entre les acteurs 

institutionnels, humanitaires et de développement autour d’une approche participative de relèvement de type nexus. Cette 

approche vise à organiser les actions humanitaires de court terme, parallèlement à la planification et l’implémentation 

d’actions de relèvement et de développement dans un objectif de long terme, et ce, dans des contextes de crises 

prolongées. Les mouvements continus de populations vers les différents secteurs de la ville de Fada N’Gourma mais 

également hors des secteurs en zone non-lotie consécutifs aux risques sécuritaires sont observés par endroit, la réduction 

de l’accès aux services sociocommunautaires de base (éducation, santé, eau potable, logement, nourriture), tout comme 

les différentes pressions exercées sur chaque secteur et les difficultés de gouvernances justifient l’approche localisée 

AGORA. 

 

 Lacunes en termes d’information 

 

                                                           
10 Information transmise par le partenaire ACTED dans le cadre des activités CCCM dans la commune de Fada N’Gourma. Les secteurs 
1,2, 3, 6, 8 et 11 présentent la plus forte concentration de population déplacée. 
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L’évolution rapide de la situation ayant généré une mutation de la topographie de la ville du fait de ces afflux de populations, 

il est aujourd’hui difficile de connaître les conditions de vie des PDI dans les secteurs urbains et périurbains concernés, ainsi 

que les infrastructures sociocommunautaires de base accessibles et fonctionnelles, pour ces populations ainsi que pour les 

populations non déplacées.  

Par ailleurs, bien que le nombre d’acteurs augmente progressivement pour répondre à cette crise multisectorielle, 

l’insuffisance d’informations contribue à accentuer des défis de mise en œuvre. Se faisant, les risques de frustrations au 

sein des instances locales, des populations non déplacées et déplacées internes augmentent. Sur le long terme, ces 

frustrations pourraient impliquer des risques de protection accrus pour les personnes vivant dans ces sites, en particulier 

parmi les groupes les plus vulnérables. La frustration due au manque d’opportunités et au sentiment d’être négligé peut en 

effet conduire à des tensions sociocommunautaires. 

 

2.2. Effets escomptés 

La présente évaluation vise donc à combler ce manque d’information afin de permettre aux acteurs de l’aide humanitaire et 

de développement ainsi qu’aux institutions locales sur place de développer des projets ciblés répondant aux besoins 

prioritaires des PDI et des communautés non déplacées, au niveau de la zone d’intervention prioritaire ciblée par le projet 

de la ville de Fada N’Gourma. Elle doit également soutenir le relèvement à plus long terme, en s’appuyant sur les objectifs 

de développement communaux déjà énoncés dans le plan communal de développement (PCD). Elle doit ainsi soutenir 

l’identification des priorités en matière d’ajustement ou de renforcement des infrastructures existantes dans la zone couverte 

dans le contexte de l’augmentation des besoins liées à l’arrivée de nouveaux PDI. Elle doit enfin informer la stratégie de 

mise en œuvre de la municipalité et du groupe de travail Gestion des Sites d’Accueil Temporaires (G-SAT). 

L’initiative vise à combler le fossé entre humanitaire et développement par la promotion d’une approche participative. La 

situation de déplacements massifs et d’accueil de PDI étant relativement récente au Burkina Faso11, les acteurs 

humanitaires ont commencé à s’implanter il y a deux ans environ dans la zone, tandis qu’un grand nombre d’acteurs de 

développement travaillent dans la ville de Fada N’Gourma et ses environs depuis de nombreuses années. La volonté 

d’AGORA est de travailler conjointement avec ces acteurs, s’appuyant sur leur expérience, leur expertise et leur 

connaissance des problématiques et dynamiques locales. 

En tant que partenaire dans la mise en œuvre de l’intervention, AGORA endosse à la fois un rôle dans la gestion de 

l’information et dans la réalisation d’activités de promotion de la gouvernance. Ce cycle de recherche a pour objectif 

d’informer directement la mise en œuvre des projets, à la fois des acteurs et des communautés de Fada N’Gourma et du 

bailleur ECHO, en identifiant les besoins et opportunités de réponse adaptées à la zone étudiée et ancrée dans les 

mécanismes de gouvernances locaux existants. Les institutions décentralisées et leurs partenaires techniques et financiers 

sont également un public cible important, dans la mesure où AGORA appuie les mécanismes de gouvernance et de 

                                                           
11 Depuis le début 2019, une intensification des attaques des groupes armes non étatiques (GANE) dans les villages du nord-est du 
Burkina Faso a provoqué une détérioration des conditions sécuritaires et une dégradation du tissu économique et des moyens de 
subsistance des populations vivant dans la zone. 
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planification locale. En réponse aux périodes de consultations et de planification locale, IMPACT Initiatives abordera un rôle 

de facilitateur entre les instances locale, ACTED et les différents acteurs pertinents identifiés pour assurer la mise en place 

des plans de relèvements. 

 

3. Méthodologie 

3.1. Aperçu de la méthodologie 

 

Ancré dans l’existant, tel que le plan communal de développement (PCD) de la commune de Fada N’Gourma, les 

caractéristiques méthodologiques AGORA ont pour objectif primaire la compréhension du contexte et des mécanismes de 

réponse aux déplacements de population. Ces spécificités méthodologiques sont les suivantes : 

- L’approche par diagnostic, alliant une phase d’étude de l’environnement, de la démographie, des caractéristiques 

économiques et des instances et mécanismes de coordinations ; 

- La phase de priorisation des besoins de programmation des actions prioritaires et de planification de la mise en 

œuvre du plan ; 

- Les acteurs mobilisés sont en priorité la communauté, les institutions locales, les services techniques et la société 

civile ;  

- Les secteurs essentiels12 sont étudiés en priorité, à savoir l’eau et l’assainissement, la santé, l’éducation et les 

marchés ; 

AGORA fournira de manière régulière des mises à jours de l'état d'avancement du projet aux acteurs locaux et partenaires 

de l'initiative. AGORA fournira également par un travail de redevabilité auprès de la communauté et des partenaires du 

projet des informations régulières. Dans le cadre de cette évaluation territoriale, une méthodologie mixte alliant la 

cartographie, ainsi que des volets quantitatifs et qualitatifs sera appliquée, le tout dans une approche participative en lien 

avec les institutions locales et les communautés. Cette approche mixte vise à donner une vue d’ensemble aussi précise 

que possible de la situation des PDI et des communautés non-déplacées vivant dans la zone d’étude en matière d’accès 

aux infrastructures et aux services sociocommunautaires de base et des besoins prioritaires. Le but est de fournir des 

informations utiles aux acteurs de Fada N’Gourma ainsi qu’aux institutions locales, dans une logique de continuité à l’échelle 

locale. Elle permet à terme, par une approche participative, l’élaboration d’un plan de relèvement. Dans la dynamique de 

consultation des acteurs et parties prenantes du projet, AGORA identifiera des micro-projets et des projets structurants de 

moyen-long termes, qui pourront ensuite faire l’objet de demandes de financements. Sur la libre participation des 

partenaires, AGORA contribue à l’engagement de toutes les parties prenantes afin que chacun co-construise la manière de 

travailler ensemble et devienne un acteur à part entière du processus de relèvement. 

 

3.2. Population visée  

                                                           
12 Ces secteurs sont déterminés sur la base du PCD, et pourront être mis à jour en fonction des résultats obtenus lors de l’évaluation. 
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 La zone géographique 

 

Carte 1 Localisation et état de fonctionnalité des infrastructures de Fada N'Gourma par secteur13 

 

La ville de Fada N’Gourma a été identifiée comme une ville d’accueil de nombreux PDI, dont l‘accès aux infrastructures 

sociocommunautaires de base a été contraint du fait de cette augmentation démographique rapide.  

L’évaluation couvrira une zone réduite d’un secteur prioritaire de la ville de Fada N’Gourma. La zone de l’évaluation sera 

comprise dans les limites administratives d’un des secteurs14, sa sélection répond aux critères suivants : 

- Faible couverture en services de base et sous-intégration structurelle dans le réseau d’infrastructure urbaines ; 

- Impact important de l’arrivée massive de PDI sur la fonctionnalité des services sociocommunautaires et la 

composition démographique : services non fonctionnels ou manquants, forte concentration de PDI ; 

- Zones jugées prioritaires pour la recherche et les interventions par la communauté, les institutions locales, la 

société civile et les acteurs économiques. 

Sur la base de ces critères, les parties prenantes et AGORA identifieront au cours d’ateliers participatifs la zone de 

l’évaluation de l’échelle d’un quartier et identifiée comme un bassin de vie. Réduire le secteur administratif à l’échelle d’un 

                                                           
13 Profilage de sites, REACH mars 2021  
14 Les zones non loties rattachées à ses secteurs pourront être considérées comme zone d’intervention dans le cas où les IC interrogés 
identifieraient ces zones comme prioritaires au moment de l’exercice de d’identification du secteur prioritaire. 
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quartier permettra de prendre en compte les limites administratives existantes dans la ville tout en les adaptant à une zone 

de peuplement existante et adéquate pour l’implantation de micro-projets tels que proposés par l’initiative AGORA. 

 

 La population de l’étude 

 

Les personnes déplacées internes et les communautés non-déplacées vivant sur les zones d’installation des PDI, telles 

qu’identifiées en collaboration avec l’ONG ACTED dans le cadre de son projet Camp Coordination and Camp Management 

(CCCM) dans les zones d’accueil des PDI en 2020 seront concernées par l’évaluation.  

o Les communautés PDI 

Vivant en milieu urbain ou péri-urbain, dans des zones loties ou non-loties autour des secteurs, les PDI sont confrontés à 

des difficultés liées à des contraintes d’accès aux infrastructures sociocommunautaires de base ainsi qu’aux ressources 

naturelles qui sont soumises à une importante pression dans les zones d’accueil. De plus, les communautés déplacées 

s’installent souvent dans des secteurs urbains caractérisés par des conditions socioéconomiques très précaires et 

bénéficiant de peu d’assistance humanitaire. De ce fait, ils seront parts entière de l’évaluation. Cela permettra entre autre 

d’évaluer les vulnérabilités socio-économiques de la population déplacée, les enjeux d’accès aux services de base et de 

faire émerger des discussions sur la cohésion sociale et sur des solutions durables répondants aux besoins précis et 

adaptés à la localité des communautés impactées par la crise. 

o Les communautés non-déplacées 

Vivant en milieu urbain, les ménages non déplacés sont également concernées par les difficultés d’accès aux infrastructures 

sociocommunautaires de base, du fait de la pression exercée par les flux massifs d’arrivées. Ce faisant, elles seront 

également intégrées à l’évaluation. Cela permettra également de mettre en valeur les potentielles disparités d’accès à ces 

infrastructures en fonction du groupe d’appartenance. L’étude portera sur les déterminants de leur vulnérabilité socio-

économique, en incluant des éléments liés aux logiques de déplacement d’une part, et d’autre part, les besoins de ces 

populations vis-à-vis de leur accès aux services de base (santé, éducation, eau et assainissement, protection, marché). 

o Acteurs et instances locales de la ville de Fada 

Finalement, les entretiens préliminaires tout comme les ateliers participatifs (cartographies participatives, planification 

participative, etc.) ont pour vocation à inclure une diversité d’acteurs et d’instances (populations déplacées et non-

déplacées, OSC, institutions locales, acteurs économiques, services techniques locaux, etc.) de la ville de Fada N’Gourma 

dans l’évaluation territoriale et la planification d’un plan de relèvement.  

 

3.3. Revue des données secondaires15  

                                                           
15 Seuls les liens publics et disponibles à ce jour ont été ajoutés 
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Les données secondaires suivantes ont été utilisées afin de préciser le contexte de l’évaluation, et d’élaborer la 

méthodologie mise en œuvre pour la réaliser : 

 Profilage des sites d’accueil temporaire et estimation de la population dans la commune de Fada N’Gourma16, mai 

2021  

 Evaluation multisectorielle des besoins humanitaires au Burkina Faso, février 2021 

 Plan de relèvement local, Grimari RCA, novembre 2020 

 Fada N’Gourma fiche d'information sur l'évaluation du déplacement, août 2020 

 Audit de sécurité17, Rapport - Discussions de groupe – FGDs, décembre 2020 

 Consultations avec les personnes déplacées internes et les communautés non-déplacés au nom du Panel de Haut 

Niveau du Secrétariat Général des Nations Unies sur le Déplacement Interne, septembre 2020 

 Burkina Faso : Aperçu de la situation humanitaire, décembre 2020 

 Burkina Faso: Situation Report, février 2021 

 Situation des personnes déplacées internes (PDI), avril 2021 

 Stratégie du Sous-Cluster Violences Basées sur le Genre, Cluster Protection, juillet 2020 

 Plan communal de développement (PCD) 2017-2021, juillet 2017 

 Plan d’actions communal de lutte contre la traite et les autres pires formes de travail des enfants, commune de 

Fada N’Gourma, septembre 2013 

 Recensement général de la population et de l’habitation (RGPH), Institut national de la statistique et de la 

démographie (INSD), septembre 2020 

 Annuaire statistique 2019, Institut national de la statistique et de la démographie (INSD), décembre 2020 

 

 

3.4. Collecte de données primaires  

 

 Volet qualitatif 

 

o Entretiens auprès des acteurs institutionnels, organisations de la société civile (OSC), acteurs de 

filières économiques  

Des entretiens semi-structurés seront réalisés auprès de trois groupes distincts dans la ville couverte par l’évaluation : 

- Les institutions locales, type agent de mairie, élu, représentant des services déconcentrés, etc. ; 

- Les acteurs humanitaires locaux, type ONG locale et OSC ; 

- Les acteurs économiques, type association de commerçants et organisation paysannes. 

Ils seront administrés en personnes par un chargé de liaison et un enquêteur à partir de trois questionnaires distincts, en 

fonction du rôle de l’IC interrogé (appartenant à la société civile à la filière économique ou autorités locales), la prise de note 

                                                           
16 Document en cours de publication 
17 Document ACTED interne 

https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/Burkina%20Faso%20-%20%C3%89valuation%20multisectorielle%20des%20besoins%20%28MSNA%29%20-%20Rapport%20final%2C%20f%C3%A9vrier%202021.pdf
https://www.impact-repository.org/document/impact/1a87a9ea/AGORA_CAR_PlanRelevementLocal_Grimari_Novembre2020.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/acted_factsheet_report_evaluation_des_besoins_secteurs_fada_aout_2020.pdf
https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/consultations_final_report_pdf.pdf
https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/consultations_final_report_pdf.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/bfa_apercu_de_la_situation_humanitaire_26012020_1.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/Situation%20Report%20-%20Burkina%20Faso%20-%201%20Feb%202021.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/situation_des_pdis_21022021_0.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/fr/op%C3%A9rations/burkina-faso/document/burkina-faso-strat%C3%A9gie-du-sous-cluster-vbg
file:///C:/Users/REACH/Downloads/-%09Recensement%20général%20de%20la%20population%20et%20de%20l’habitation%20(RGPH),%20Institut%20national%20de%20la%20statistique%20et%20de%20la%20démographie%20(INSD),%20septembre%202020
file:///C:/Users/REACH/Downloads/-%09Recensement%20général%20de%20la%20population%20et%20de%20l’habitation%20(RGPH),%20Institut%20national%20de%20la%20statistique%20et%20de%20la%20démographie%20(INSD),%20septembre%202020
https://www.insd.bf/contenu/pub_periodiques/annuaires_stat/Annuaires_stat_nationaux_BF/Annuaire_Statistique_National_2019.pdf
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s’effectuera sur des formulaires au format Word et enregistrés sur le serveur REACH. En cas d’incapacité à rencontrer la 

personne, l’IC pourra être contacté par téléphone et le questionnaire administré à distance. Les informations ainsi obtenues 

seront ensuite recroisées afin de dresser un aperçu général de la situation au niveau de chacun des 3 types d’acteurs. La 

sélection des acteurs pour les entretiens se fera sur la base d’une liste de critères généraux et spécifiques pour chaque 

catégorie établie par AGORA (Cf. ANNEXE 3) et identifiera entre 10 et 15 acteurs pertinents. 

Ces entretiens permettront de recueillir des données qualitatives concernant la mise en place d’initiatives relatives à la 

réponse et à la gestion de la situation de déplacement, les informations manquantes dans le cadre de la réponse à l’accueil 

de PDI et les entraves à l’action publique et humanitaire au niveau du bassin urbain. Auprès de chaque groupe distinct 

d’acteurs, AGORA aura l’opportunité de déterminer un secteur d’intervention prioritaire.  

AGORA mènera des entretiens individuels avec des institutions locales de la ville de Fada N’Gourma dans le but 

d’appréhender les mécanismes de coordination des institutions locales, des différents cadres institutionnels de 

développement, de gouvernance et de réponse à la situation de déplacements et d’accueil de déplacés.  

Les entretiens individuels semi-structurés auprès des acteurs de la société civile permettront de faciliter des autodiagnostics 

de leurs capacités organisationnelles et techniques et permettrons d’évaluer les capacités organisationnelles individuelles 

et collectives des OSC en réponse à la situation de déplacement. 

Les entretiens individuels semi-structurés auprès des acteurs économiques permettront d’identifier les secteurs 

économiques porteurs de la ville (secteur marchand, secteur de l’agriculture, de l’élevage, de la manufacture) et les espaces 

de production et de création de valeur. Ils permettront également d’évaluer l’impact de la situation de déplacements sur le 

secteur économique et identifier les instances de concertation et mécanismes de coordination en réponse à la situation. 

 

o Cartographies participatives d’identification du bassin de vie  

La cartographie participative consistera, sur la base des positions approximatives de tous les services de base et 

équipements sociocommunautaires (santé, éducation, accès à l’eau et aux services d’assainissement et marché) issu de 

l’étude d’analyse de site réalisée par REACH à Fada N’Gourma en mars 2021, à identifier un bassin de vie au sein du 

secteur identifié préalablement comme prioritaire au cours des entretiens semi-directifs avec les acteurs institutionnels, les 

OSC et les acteurs économiques. La communauté identifiera ce qu’elle considère comme un quartier, équivalent à une zone 

réduite d’un secteur, considéré comme le plus petit territoire sur lequel les habitants ont accès aux infrastructures et services 

sociocommunautaires de bases. Une bonne compréhension de la structure et de la dynamique des communautés, au-delà 

des frontières administratives officielles, est essentielle pour permettre une meilleure identification des besoins et des 

capacités et une réponse plus efficace de l'aide. 

Les deux groupes de discussion, désagrégé par statut (PDI/non-déplacés), compteront entre 4 et 5 participants vivant sur 

le secteur. Les critères suivants seront respectés lors du choix des participants aux groupes de discussion : 

- Parité entre hommes et femmes ; 

- Actuellement installés sur le secteur enquêté ; 
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- Participants vivants dans des rues ou blocs de rue différents ; 

- Diversité des âges des participants ; 

- Encouragement à inclure des personnes en situation de handicap 

Une demi-journée de travail sera organisée et sera animée par le chargé de liaison AGORA et un spécialiste SIG REACH. 

La cartographie s’appuiera sur plusieurs outils : 

- La présentation de l’analyse des entretiens semi-directifs des acteurs locaux dans l’indentification des zones 

prioritaires ; 

- Les cartes d’utilisation et de fonctionnalité des services sociocommunautaires de base des habitants du secteur 

de l’étude ;  

- Les principales infrastructures économiques et espaces de production économiques (marché, zone maraîchère, 

zone d’élevage) dans le secteur.  

A partir d’une approche à l’échelle du secteur, cette première étape a pour objectif de « territorialiser » l’analyse des services 

essentiels et des filières économiques en se basant sur les limites administratives de la ville tout en s’inscrivant dans 

l’existant (identification des structures et dynamiques communautaires). En fin d’évaluation une carte sera réalisée sur la 

base des discussions sur les spécificités sociodémographiques du bassin de vie qui compose un secteur la ville de Fada 

N’Gourma (zone de forte concentration de PDI déplacements de population hors ou vers certains quartiers, regroupement 

ethnique ou sociocommunautaires) ; sur les espaces de production économiques (zones de culture, d’élevage, couloirs de 

transhumance, routes commerciales) situés dans l’environnement immédiat de Fada N’Gourma et délimités par les 

répondants ; sur les aires d’influences les services sociocommunautaires de base. Ces questions permettront 

d’appréhender les conditions d’accès aux infrastructures et de mener un exercice de priorisation des besoins inter et intra 

sectoriels. 

Un guide d’entretien permettra au chargé SIG et au chargé de liaison d’encadrer les discussions et d’approfondir les 

échanges autour de thèmes préalablement identifiés et cités précédemment. La prise de note s’effectuera sur un formulaire 

au format Word, puis sera retranscrite sur ordinateur ainsi que sur une carte présentée aux participants qui sera retranscrite 

sous format numérique à l’aide du logiciel QGIS. Une formation spécifique aura été mise en place en amont de la 

cartographie pour permettre au chargé SIG et au chargé de liaison d’appliquer les règles et les meilleures pratiques dans 

le cadre de ces discussions. 

 

o Cartographies participatives des mouvements d’utilisation des infrastructures 

Il est probable que les ménages hébergés au niveau de la zone d’étude se reposent sur des infrastructures extérieures. Par 

conséquent une cartographie participative permettra de mettre en relief les mouvements des habitants de la zone vers les 

infrastructures/services sociocommunautaire de base et informer sur la destination des utilisateurs. AGORA se basera sur 

l’indentification des infrastructures issue du projet de profilage de sites réalisé en mars 2021, identifiant la localisation des 

infrastructures sur l’ensemble des secteurs 1, 3, 6, 8 et 11 et analysant les besoins prioritaires et les manques à combler. 
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AGORA croisera les infos collectées au cours de cette période, appuyant la cartographie participative des flux primaires et 

secondaires d’utilisation des infrastructures des habitants de la zone d’étude. 

Cette cartographie sera réalisée lors de deux groupes de discussion auprès de personnes déplacées et non-déplacées, 

choisis entre les personnes habitants dans la zone de l’étude et qui ont une connaissance sur l’ensemble du bassin de vie 

identifié. Chaque groupe de discussion comptera entre 4 et 5 participants, désagrégé par statut (PDI/non-déplacés). Les 

critères suivants seront respectés lors du choix des participants aux groupes de discussion : 

- Parité entre hommes et femmes ; 

- Actuellement installés sur le secteur enquêté ; 

- Diversité des âges des participants ; 

- Encouragement à inclure des personnes en situation de handicap 

Une journée de travail sera organisée et sera animée par le chargé de liaison AGORA et un spécialiste SIG REACH. Via 

un outil semi-structuré et appuyé par une carte du bassin de vie présentée lors de l’atelier, des questions leur seront posées 

sur la localisation, l’état et l’utilisation des infrastructures présentes sur la zone de l’étude. Ils seront ensuite interrogés sur 

d’autres infrastructures régulièrement utilisées par les PDI et se trouvant hors de la zone. Ces données et la cartographie 

des mouvements permettront de mettre en relief des potentielles lacunes à combler et d’appuyer la planification participative 

du plan de relèvement local. 

Un guide d’entretien permettra au chargé SIG et au chargé de liaison d’encadrer les discussions et d’approfondir les 

échanges autour de thèmes préalablement identifiés et cités précédemment. La prise de note s’effectuera sur un formulaire 

au format Word, puis sera retranscrite sur ordinateur ainsi que sur une carte présentée aux participants qui sera retranscrite 

sous format numérique à l’aide du logiciel QGIS. Une formation spécifique aura été mise en place en amont de la 

cartographie pour permettre au chargé SIG et au chargé de liaison d’appliquer les règles et les meilleures pratiques dans 

le cadre de ces discussions. 

 

 

o Groupes de discussion (FGD) déplacés par statut (PDI/non déplacés) et par genre 

Quatre groupes de discussions non-mixtes seront organisés au niveau de la zone d’étude. Ces FGD permettront d’obtenir 

des données qualitatives sur les conditions de vie des déplacés internes dans le secteur sélectionné. Particulièrement, 

l’objectif sera d’obtenir des données concernant la coexistence pacifique entre les communautés, la cohésion sociale 

existante dans la zone de l’étude ainsi que les dispositifs de règlement des conflits utilisés aux différentes échelles 

administratives. Un total de 4 FGD pourront être réalisés, désagrégés par genre (hommes, femmes) et par statut (non-

déplacés/PDI).  

Chaque groupe de discussion comptera par ailleurs entre 6 et 9 participants vivant dans la zone de l’étude. Les critères 

suivants seront respectés lors du choix des participants aux groupes de discussion : 

- Parité entre hommes et femmes ; 

- Actuellement installés sur le bassin de vie enquêté ; 
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- Diversité des âges des participants ; 

- Encouragement à inclure des personnes en situation de handicap 

Des groupes de discussions sur les violences basées sur le genre seront intégrés à chaque groupe de discussion non-mixte 

regroupant des femmes. Au total un questionnaire relatif aux questions de VBG sera donc intégré à chaque FGD et 

administré par des enquêtrices auprès des FGD rassemblant toute personne s’identifiant comme appartement au genre 

femme, déplacés internes ou non-déplacés. L’objectif sera d’obtenir des données concernant le niveau de sécurité ressentis 

par les participants, les outils à leur disposition en cas de violences basée sur le genre, la connaissance de la population 

sur les procédures possibles en cas de VBG et d’informer les barrières dans l’accès aux services pour les survivantes de 

VBG. 

Un guide d’entretien permettra aux enquêteurs, chargé de liaison et chargé de terrain d’encadrer les discussions et 

d’approfondir les échanges autour de thèmes préalablement identifiés et cités précédemment. La prise de note s’effectuera 

sur un formulaire au format Word, puis sera retranscrite sur ordinateur. Une formation spécifique aura été mise en place en 

amont des groupes de discussion pour permettre aux enquêteurs, chargé de liaison et chargé de terrain d’appliquer les 

règles et les meilleures pratiques dans le cadre de ces discussions. Les groupes de discussion regroupant des participantes 

femmes et intégrants des questions sur les VBG seront administrés par des enquêtrices et modératrices femmes 

préalablement formées sur ces questions.  Chaque enquêteur sera également invité à signer un accord de confidentialité et 

une charte de bonne conduite dans le cadre de ces groupes de discussion. 

 

 

o Atelier participatif de priorisation des besoins avec les communautés  

A l’issue de l’analyse des données, AGORA facilitera la tenue d’un atelier de travail qui aura pour but de donner l’opportunité 

aux communautés locales de déterminer une priorisation des besoins. AGORA y présentera les résultats clefs en insistant 

sur les liens entre offre et demande de services et les besoins les plus importants des ménages vulnérables.  

Les discussions seront basées sur les résultats des enquêtes qualitatives, quantitatives et de l’analyse préliminaire 

territoriale sous le format d’un rapport papier (fiche constat).  

Cet atelier se déroulera sur une journée et comptera entre 15 et 20 participants membres de la communauté vivant dans le 

bassin de vie. Les critères suivants seront respectés lors du choix des participants aux groupes de discussion : 

- Parité entre hommes et femmes ; 

- Actuellement installés sur le secteur enquêté ; 

- Diversité des âges des participants ; 

- Encouragement à inclure des personnes en situation de handicap 

L’atelier permettra de:  

- Restituer les résultats de la collecte de données et de l’analyse préliminaire AGORA ; 

- Sur la base des résultats de la collecte et de l’analyse présentés, mettre en lumière les besoins et une priorisation 

de la part de la communauté concernée.  
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Suite à cette rencontre, AGORA établira un rapport d’évaluation des besoins prioritaires et apportera ces recommandations 

qui pourront être discutées au cours d’un atelier participatif avec les institutions locales lors duquel le plan de relèvement 

locale de la zone de l’étude sera établi. 

Un guide d’entretien permettra au facilitateur et chargé de liaison d’encadrer les discussions et d’approfondir les échanges 

autour de thèmes préalablement identifiés et cités précédemment. La prise de note s’effectuera sur un formulaire au format 

Word, puis sera retranscrite sur ordinateur. Une formation spécifique aura été mise en place en amont de l’atelier participatif 

pour permettre au facilitateur et chargé de liaison d’appliquer les règles et les meilleures pratiques dans le cadre de ces 

discussions. 

 

o Atelier participatif de planification avec les institutions locales  

A l’issue de l’analyse des données et de l’atelier participatif avec la communauté concernée, AGORA facilitera la tenue d’un 

atelier de travail qui aura pour but de donner l’opportunité aux acteurs institutionnels locaux et aux partenaires d’AGORA 

de déterminer la priorisation des besoins et la planification des interventions et l‘ensemble les activités AGORA. Les 

participants détermineront quels sont les mécanismes de planification locale les plus adaptés au contexte de la zone de 

l’étude mais aussi de la gouvernance plus large de la ville de Fada N’Gourma. AGORA y présentera les résultats clé en 

insistant sur les liens entre offre et demande de services et les besoins les plus importants des ménages vulnérables et des 

acteurs locaux et institutionnels.  

Les discussions seront basées sur les résultats des enquêtes qualitatives et quantitatives sous le format d’un rapport 

d’évaluation des besoins prioritaires. A l’issue de ces rencontres, AGORA pourra formuler ces recommandations dans un 

plan de relèvement local pour la zone choisie. 

L’atelier permettra de:  

- Restituer les résultats de la collecte de données, l’analyse préliminaire AGORA et des besoins prioritaires identifiés 

par la communauté ; 

- Dresser un bilan des actions déjà mises en œuvres et/ou planifiées pour la réalisation du PCD;  

- Mettre en lumière les possibilités pour le projet AGORA de répondre aux besoins prioritaires identifiés au cours de 

l’atelier participatif avec la communauté ; 

Suite à cette rencontre et à l’analyse des données collectées au cours de cet atelier, AGORA établira un plan d’action cadré 

dans un plan de relèvement en lien avec l’analyse des besoins et priorités effectués par AGORA lors des groupes de 

discussion avec la communauté.  

Cet atelier se déroulera sur deux journées et comptera entre 15 et 20 participants : 

- Institutions locales, sous-préfectorales et préfectorales ;  

- Directeurs régionaux et chefs de services techniques déconcentrés ;  

- Partenaires de l’aide 
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Un guide d’entretien permettra au facilitateur et chargé de liaison d’encadrer les discussions et d’approfondir les échanges 

autour de thèmes préalablement identifiés et cités précédemment. La prise de note s’effectuera sur un formulaire au format 

Word, puis sera retranscrite sur ordinateur. Une formation spécifique aura été mise en place en amont de l’atelier participatif 

pour permettre au facilitateur et chargé de liaison d’appliquer les règles et les meilleures pratiques dans le cadre de ces 

discussions.  

 

 

o Entretiens individuels semi-structurés d’enrichissement sectoriels 

Afin d’enrichir les résultats des ateliers de planification, des entretiens individuels avec des experts sectoriels, humanitaires 

et institutionnels éventuellement actifs sur la zone seront organisés.  

Ces entretiens se feront auprès de 5 à 10 experts locaux et auront pour objectif d’approfondir les questions techniques et 

opérationnelles. Ces entretiens sont une phase importante de l’élaboration du plan local de relèvement, car ils permettront 

au travers les acteurs clés consultés, de traduire le plan de relèvement établis avec les acteurs institutionnels en un plan 

d’intervention opérationnel. La finalité étant de proposer une feuille de route détaillée pour guider tous les acteurs du 

territoire, notamment les acteurs publics et leurs partenaires extérieurs dans le choix d’interventions urbaines.  

Ces entretiens permettront également d’approfondir les questions liées aux mécanismes de planification locale les plus 

adaptés au contexte à la fois de la zone de l’étude mais aussi de la gouvernance plus large de la ville de Fada N’Gourma.  

Un guide d’entretien permettra au chargé de liaison d’encadrer les discussions et d’approfondir les échanges autour de 

thèmes préalablement identifiés et cités précédemment. Les questions seront développées plus tard dans l'évaluation, car 

elles prendront en compte les informations et les résultats obtenus lors des étapes précédentes de l'évaluation. La prise de 

note s’effectuera sur un formulaire au format Word, puis sera retranscrite sur ordinateur. En cas d’incapacité à rencontrer 

la personne, l’IC pourra être contacté par téléphone ou par email et le questionnaire administré à distance.  

 

 

 Volet quantitatif 

 

Une approche quantitative sera mise en place dans le cadre de l’évaluation afin de fournir des informations sur la situation 

des populations vivant au sein de la zone d’étude en termes d’accès aux infrastructures sociocommunautaires de base ainsi 

que des conditions de vie des populations.  

 

o Enquête ménages 

Le but est d’obtenir des données représentatives au niveau des ménages PDI et non-déplacés vivant dans la zone de l’étude 

en ce qui concerne leurs conditions de vie ainsi que leur accès aux services et infrastructures sociocommunautaires de 

base (point d’eau, latrines, école, marché, établissement de santé). Cette enquête vise aussi à la comparaison des 

conditions de vie et besoins des ménages déplacés et non déplacés. La collecte de données se déroulera du 26 juillet au 
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27 août 2021 et couvrira l’ensemble de la zone de l’étude. Un questionnaire sera conduit via l’outil KOBO / ODK par des 

enquêteurs préalablement formés et recrutés par REACH. 

Pour pouvoir produire cette comparaison entre ménages déplacés et non-déplacés, on retient un échantillonnage aléatoire 

par strates, avec pour strates les ménages PDI et les populations non-déplacées avec un intervalle de confiance de 95% et 

une marge d’erreur de 10%. 

Cet échantillonnage sera calculé de la même manière pour les deux strates. L’échantillonnage pour les ménages non 

déplacés se basera sur le nombre de ménages PDI18 et non-déplacés19 vivant dans la commune de Fada N’Gourma, 

rapportée de manière proportionnelle à la zone couverte par l’évaluation.  Le nombre d’enquêtes cible sera ensuite calculée 

de manière proportionnelle sur la base de la superficie de la zone de l’étude et sous réserve de présence de ménages non 

déplacés au niveau ou à proximité directe du quartier étudié. Finalement, le questionnaire sera administré auprès de 98 

ménages non-déplacés et 79 ménages PDI et un total de 17720 enquêtes ménages seront réalisées dans le cadre de 

l’évaluation, en incluant un buffer de 10%. 

Par ailleurs, pour garantir la sélection aléatoire du ménage répondant et garantir la représentativité des ménages sur le site, 

la méthode du stylo a été retenue. L’enquêteur se placera dans différents points au centre de la zone de l’étude, puis fera 

tourner un stylo afin de sélectionner une direction aléatoire. Il effectuera ensuite entre 1 et 30 pas (un nombre aléatoire de 

pas aura été associé à chacun des enquêteurs et transmis préalablement à l’enquêteur) et enquêtera la première personne 

rencontrée vivant dans la limite du bassin de vie, majeure, et en mesure de répondre à des questions pour son ménage. Il 

répètera l’opération autant de fois que nécessaire jusqu’à atteindre le nombre d’enquêtes visées. 

 

Résumé de l’échantillonnage par strate 

Strate 
Population 
bassin de vie 

Population 
commune % buffer Confidence level 

Error 
margin # surveys 

non-déplacés 1 119 187 692 0.1 0.95 0.1 98 
déplacés 266 44 708 0.1 0.95 0.1 79 
TOTAL      177 

                                                           
18 Calculé à partir des données du CONASUR, d’enregistrement du nombre de PDI 
19 Calculé à partir de la projection de l’Institut National de la Statistique et de la Démographie (INSD) du Burkina Faso 
20 Le nombre de ménage interrogé sera calculé après que la zone d'étude soit choisie lors de la première phase de l'évaluation. 
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Tableau 1 : Plan méthodologique pour la collecte de données 

 Qui collecte les 

données 

Outils Taille de l’échantillon Période  Triangulation, briefing et débriefing des enquêteurs Lieu de 

l’enquête 

Formation des enquêteurs 

Etape 1 : Analyse et évaluation territoriale des besoins 

Volet qualitatif 

Entretiens auprès des 

acteurs institutionnels, 

organisations de la 

société civile (OSC), 

acteurs de filières 

économiques 

Un chargé de 

liaison AGORA 

et un enquêteur  

Un guide d’entretien et formulaire de 

prise de notes de pour chaque 

entretien individuel avec IC. 

3 types d’entretiens individuels 

semi-structurés seront 

administrés auprès de chaque 

catégorie d’acteur 

(institutionnel, OSC, 

économie).  

Entre 10 et 15 entretiens au 

total. 

Du 24 au 28 

mai 2021 

Les résultats seront triangulés à partir des données 

secondaires pertinentes. Un débriefing après chaque 

entretien et la retranscription immédiate des entretiens 

permettront de garantir la qualité des données. Les données 

seront triangulées entre elles. 

Ville de 

Fada 

N’Gourma  

Une formation spécifique aura été mise 

en place en amont des entretiens semi-

directifs pour permettre à l’enquêteur et 

chargé de liaison d’appliquer les règles 

et les meilleures pratiques dans le cadre 

de ces discussions. 

 

Cartographies 

participatives 

d’identification du 

bassin de vie 

Un chargé de 

terrain et un 

spécialiste 

SIG (un 

facilitateur et un 

preneur de note) 

Un guide d’entretien sur papier pour 

chaque cartographie participative et 

plusieurs cartes imprimées de la zone 

en format A0 des stylos de différentes 

tailles et couleurs pour les aires 

d’influences, les dynamiques et 

caractéristiques 

sociodémographiques. 

2 ateliers de cartographie 

participative regroupant entre 

4 et 5 participants. 

Du 17 au 21 

juin 2021 

Un débriefing après chaque cartographie et la retranscription 

immédiate des entretiens permettront de garantir la qualité 

des données. Les données seront triangulées entre elles. La 

comparaison des résultats avec la revue de la littérature et 

les données des autres phases de l’évaluation (profilage de 

site, entretiens semi-structurés) permettra également de 

vérifier la validité de certaines informations. 

Le secteur 

1, 3, 6, 8 

ou 11  

La formation des enquêteurs insistera 

sur la bonne compréhension des 

indicateurs de fonctionnalité des 

infrastructures. Les enquêteurs seront 

formés à l’observation pour relever des 

informations directement sur la zone de 

l’étude. 

Cartographies 

participatives des 

mouvements 

d’utilisation des 

infrastructures 

Un chargé de 

terrain et un 

spécialiste 

SIG (un 

facilitateur et un 

preneur de note) 

Un guide d’entretien sur papier pour 

chaque cartographie participative et 

une carte imprimée de la zone en 

format A0, des stylos de différentes 

tailles par flux primaires et 

secondaires. 

2 ateliers de cartographie 

participative regroupant entre 

4 et 5 participants. 

Du 17 au 21 

juin 2021 

Un débriefing après chaque cartographie et la retranscription 

immédiate des entretiens permettront de garantir la qualité 

des données. En triangulant les résultats du profilage de site 

REACH de mars 2021 et les résultats des entretiens semis-

structurés, les zones non-loties, alentours au secteur 

sélectionné pourront être incluses dans la cartographie si les 

acteurs indiquent leur pertinence. 

Un 

quartier du 

secteur 1, 

3, 6, 8 ou 

11  

La formation des enquêteurs insistera 

sur la bonne compréhension des 

indicateurs de fonctionnalité des 

infrastructures. Les enquêteurs seront 

formés à l’observation pour relever des 

informations directement sur la zone de 

l’étude. 

Groupes de 

discussions (FGD)  

Un chargé de 

terrain et à 

minima deux 

enquêtrices 

Un guide d’entretien et formulaire de 

prise de notes de pour chaque groupe 

de discussion. 

4 groupes de discussion dans 

la zone identifiée avec 6 à 9 

participants par FGD, par 

genre et par statut 

Du 26 juillet 

au 27 août 

2021 

Un débriefing après chaque FGD et la retranscription 

immédiate des entretiens permettront de garantir la qualité 

des données. Les données seront triangulées entre elles. La 

comparaison des résultats avec la revue de la littérature et 

les données des autres phases de l’évaluation (entretiens 

semi-structurés et cartographies) permettra également de 

vérifier la validité de certaines informations. 

Un 

quartier du 

secteur 1, 

3, 6, 8 ou 

11  

Une formation spécifique aura été mise 

en place en amont des groupes de 

discussion pour permettre aux 

enquêteurs et chargés de terrain et de 

liaison d’appliquer les règles et les 

meilleures pratiques dans le cadre de 

ces discussions. 

Volet quantitatif 

Entretien avec les 

ménages 

7 Enquêteurs, 

un chargé de 

terrain et un 

chargé de liaison 

Un questionnaire quantitatif et 

standardisé administré à l’aide des 

smartphones via l’application 

KoboToolbox pour chaque 

infrastructure identifiée. 

Environ 200 entrevue 

ménages dans la zone d’étude 

Du 26 juillet 

au 27 août 

2021 

Un débriefing quotidien permettra de discuter des résultats et 

des potentielles incohérences. 

Un 

quartier du 

secteur 1, 

3, 6, 8 ou 

11  

Une formation spécifique aura été mise 

en place en amont des entretiens pour 

permettre aux enquêteurs et chargés de 

terrain et de liaison d’appliquer les règles 

et les meilleures pratiques dans le cadre 

de ces enquêtes. 

Etape 2 : Priorisation participative des besoins 
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Atelier participatif de 

priorisation des 

besoins avec les 

communautés 

Un chargé de 

liaison AGORA 

et un preneur de 

note 

Diagnostic territorial et planification 

du relèvement, cartes des 

infrastructures et fonctionnalité, 

matrice récapitulative de 

fonctionnalité des infrastructures  

1 journée d’atelier auprès de la 

communauté regroupant entre 

15 et 20 participants. 

Du 13 

septembre 

au 1er 

octobre 

2021 

Les résultats seront triangulés à partir des données 

secondaires pertinentes. Un débriefing après l’atelier 

participatif et la retranscription immédiate des entretiens 

permettront de garantir la qualité des données. 

Un 

quartier du 

secteur 1, 

3, 6, 8 ou 

11  

Une formation spécifique aura été mise 

en place en amont des ateliers 

participatifs pour permettre aux 

enquêteurs et chargés de terrain et de 

liaison d’appliquer les règles et les 

meilleures pratiques dans le cadre de 

ces discussions. 

Atelier participatif de 

planification avec les 

institutions locales  

Un chargé de 

liaison AGORA 

et un preneur de 

note 

Rapport d’évaluation des besoins 

prioritaires, cartes des infrastructures 

et fonctionnalité, matrice 

récapitulative de fonctionnalité des 

infrastructures  

2 journées d’atelier : restitution 

et planification auprès des 

parties prenantes regroupant 

entre 15 et 20 participants. 

Du 13 

septembre 

au 1er 

octobre 

2021 

Les résultats seront triangulés à partir des données 

secondaires pertinentes. Un débriefing après l’atelier 

participatif et la retranscription immédiate des entretiens 

permettront de garantir la qualité des données. 

Un 

quartier du 

secteur 1, 

3, 6, 8 ou 

11  

Une formation spécifique aura été mise 

en place en amont des ateliers 

participatifs pour permettre aux 

enquêteurs et chargés de terrain et de 

liaison d’appliquer les règles et les 

meilleures pratiques dans le cadre de 

ces discussions. 

Entretiens individuels 

semi-structurés 

d’enrichissement 

sectoriels 

Un chargé de 

liaison AGORA  

Rapport d’évaluation des besoins 

prioritaires, PLR, cartes des 

infrastructures et fonctionnalité, 

matrice récapitulative de 

fonctionnalité des infrastructures 

Entretiens individuels 

d’enrichissement avec les 

représentants des experts 

locaux, experts sectoriels et 

des services techniques. Entre 

5 et 10 entretiens. 

Du 13 

septembre 

au 1er 

octobre 

2021 

La comparaison des résultats avec la revue de la littérature 

et les données des autres phases de l’évaluation (entretiens 

semi-structurés, atelier de priorisation et atelier de 

planification) permettra également de vérifier la validité de 

certaines informations. 

Un 

quartier du 

secteur 1, 

3, 6, 8 ou 

11  

 

Une formation spécifique aura été mise 

en place en amont des entretiens semi-

directifs pour permettre au chargé de 

liaison d’appliquer les règles et les 

meilleures pratiques dans le cadre de 

ces discussions. 
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3.5. Traitement et analyse des données  

Pour chaque outil, le siège d’IMPACT Initiatives à Genève opèrera une vérification du nettoyage et de l’analyse pour 

s’assurer que chaque analyse de données répond aux standards de qualité IMPACT. 

 

 Volet quantitatif 

 

o Enquête ménage  

Une fois les données récoltées, elles seront agrégées par le chargé de terrain en charge du projet, transmises au bureau 

REACH de Ouagadougou puis nettoyées et analysées, questionnaire par questionnaire. Le processus de nettoyage sera 

réalisé d’une façon quotidienne et en étroite collaboration avec le chargé de liaison et le chargé terrain responsable de 

l’évaluation pour l’outil utilisé, afin de permettre un échange continu avec les enquêteurs et les chefs d’équipes sur le terrain. 

Une revue hebdomadaire sera également assurée par la chargée d’évaluation responsable du projet, afin d’identifier des 

potentiels schémas de réponse dans les questionnaires. Les base de données seront analysées au moyen du logiciel Excel. 

Le siège d’IMPACT Initiatives à Genève opèrera une vérification du nettoyage et de l’analyse pour s’assurer qu’ils répondent 

aux standards de qualité IMPACT21. 

 

 Volet qualitatif 

 

o Entretiens semi-structurés 

Il est convenu que les données collectées lors des entretiens auprès d’IC seront anonymisées et nettoyées par le chargé 

terrain et le chargé d’évaluation. Les données seront enregistrées sur des fichiers audio et retranscrites anonymisées en 

format Word. Elles seront transférées sur Excel dans une grille d'analyse et de saturation répondant aux standards de 

qualité IMPACT Initiatives22 afin compiler toutes les informations et permettre l'analyse. Un débriefing après chaque entretien 

et la retranscription immédiate des entretiens permettront de garantir la qualité des données. 

 

o Cartographies participatives  

Les données des ateliers de cartographie participative seront saisies à la main sur des cartes en format A0 et retranscris 

sur QGIS. Les données qualitatives seront saisies à la main par un preneur de notes et retranscrites sur Word. L’information 

géographique sera traitée par le département SIG pour créer une base des données sur les infrastructures qui sera mis au 

jour avec les informations recueillies pendant la cartographie participative du bassin de vie et la cartographe participative 

des mouvements d’utilisation des infrastructures. Les bases de données seront analysées au moyen du logiciel Excel. 

 

                                                           
21 Voir les « minimum standards checklist », IMPACT Normes minimales et standards pour la validation d’analyse de données 
quantitatives (échantillonnage probabiliste) 
22 Voir les « minimum standards checklist », IMPACT Liste de contrôle des normes minimales pour le traitement et l'analyse des données 
semi-structurées (qualitatives) 

https://www.impact-repository.org/wp-content/uploads/2020/11/IMPACT_Guidance_Prob-Sample-Data-Analysis-Checklist_V2_TO-SHARE_french.pdf
https://www.impact-repository.org/wp-content/uploads/2020/11/IMPACT_Guidance_Prob-Sample-Data-Analysis-Checklist_V2_TO-SHARE_french.pdf
https://www.impact-repository.org/wp-content/uploads/2020/12/IMPACT_Guidance_Qualitative-Data-Analysis-Checklist_October2020_FINAL_French-1.pdf
https://www.impact-repository.org/wp-content/uploads/2020/12/IMPACT_Guidance_Qualitative-Data-Analysis-Checklist_October2020_FINAL_French-1.pdf
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o Groupes de discussion  

Des groupes de discussion seront menés avec la communauté et suivront un guide d’entretien. Les données seront 

enregistrées sur des fichiers audio et retranscrites anonymisées en format Word. Elles seront ensuite transférées sur Excel 

en utilisant la grille de saturation répondant aux standards de qualité IMPACT Initiatives22 afin compiler toutes les 

informations et permettre l'analyse. Un débriefing après chaque groupe de discussion et la retranscription immédiate des 

entretiens permettront de garantir la qualité des données. Également un formulaire de débriefing sera à remplir par les 

enquêteurs après que les FGD ont eu lieu, dans lequel ils pourront enregistrer leurs perceptions sur la manière dont les 

FGD se sont déroulés, ils auront également l'opportunité d'enregistrer les éventuels problèmes rencontrés. 

 

 

o Atelier de planification avec les institutions locales et avec la communauté 

Les résultats préliminaires sont présentés aux communautés au cours d’un atelier participatif sur la priorisation des besoins 

et présentés aux institutions locales au cours d’un atelier participatif d’élaboration du PLR. Les données seront enregistrées 

sur des fichiers audio et retranscrites anonymisées en format Word. Elles seront ensuite transférées sur Excel en utilisant 

la grille de saturation répondant aux standards de qualité IMPACT Initiatives22 afin compiler toutes les informations et 

permettre l'analyse. Un débriefing après chaque atelier et la retranscription immédiate des discussions permettront de 

garantir la qualité des données 
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4. Principales considérations éthiques et risques connexes 

Le plan de recherche proposé répond / ne répond pas aux critères suivants :  

Le plan de recherché proposé…  Oui/ Non Détails si non (y compris mitigation) 

… a été coordonnée avec les parties prenantes concernées afin 

d’éviter toute duplication inutile d’efforts de collecte de données ? 

Oui  

… respecte les participants, leurs droits et leur dignité (en particulier, 

en demandant un consentement éclairé, en concevant la durée de 

l’enquête/ de la discussion tout en tenant compte du temps des 

participants, en assurant une juste restitution des informations 

fournies) ?  

Oui  

… n’expose pas les personnes chargées de la collecte de données 

à des risques résultant directement de leur participation à la collecte 

de données ?  

NON La période de collecte de données 

expose les chargés de la collecte à des 

risques sanitaires liés à la pandémie 

COVID-19. Pour limiter les risques 

d’exposition, la collecte de données suit 

les SOP d’IMPACT Initiatives relative à 

la collecte de données pendant le 

COVID-1923. 

… n’expose pas les participants / leurs communautés à des risques 

résultant directement de leur participation à la collecte de données ?  

NON La période de collecte de données 

expose les participants et leurs 

communautés à des risques sanitaires 

liés à la pandémie COVID-19. Pour 

limiter les risques d’exposition, la 

collecte de données suit les SOP 

d’IMPACT Initiatives relative à la 

collecte de données pendant le COVID-

1923. 

… n’implique pas la collecte d’informations sur des sujets 

spécifiques pouvant être stressants et/ou re-traumatisants pour les 

participants à la recherche (à la fois les répondants et les personnes 

chargées de la collecte des données) ? 

NON Les questions du groupe de discussion 

interrogeant les femmes abordent des 

questions sécuritaires et de protections, 

plus précisément aux questions liées 

aux VBG. Ce sujet pourrait se révéler 

anxiogène pour certaines participantes 

et raviver des traumatismes. 

Pour limiter les risques, les 

modérateurs seront exclusivement 

composés de femmes. Elles 

préciseront le thème général des 

discussions en introduction, elles 

préciseront également au début et tout 

                                                           
23 SOPs for Data Collection during COVID-19, IMPACT Initiatives, April 2020 

https://www.reachresourcecentre.info/wp-content/uploads/2020/05/DataCollectionSOPCOVID-19.pdf
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au long du groupe de discussion que les 

participantes ne sont pas obligées de 

répondre aux questions si elles se 

sentent mal à l’aise et peuvent à tout 

moment mettre fin à leur participation 

au groupe de discussion. Les 

participantes seront également incitées 

à quitter la salle pour un moment si elles 

le souhaitent. Toute question qui 

suscitera de la gêne chez les 

participantes sera passée, sans que la 

modératrice ne cherche à obtenir 

d’avantage d’information à ce sujet. 

… n’implique pas la collecte de données auprès de mineurs, c’est-

à-dire de toute personne de moins de 18 ans ?  

Oui  

… n’implique pas la collecte de données auprès d’autres groupes 

vulnérables, par exemple les personnes avec un handicap, les 

victimes/survivants d’incidents de protection, etc. ? 

Non Les questions du groupe de discussion 

interrogeant les femmes abordent des 

questions sécuritaires et de protections, 

plus précisément aux questions liées 

aux VBG. Ce sujet pourrait se révéler 

anxiogène pour certaines participantes 

et raviver des traumatismes. 

Pour limiter les risques, les 

modérateurs seront exclusivement 

composés de femmes. Elles 

préciseront le thème général des 

discussions en introduction, elles 

préciseront également au début et tout 

au long du groupe de discussion que les 

participantes ne sont pas obligées de 

répondre aux questions si elles se 

sentent mal à l’aise et peuvent à tout 

moment mettre fin à leur participation 

au groupe de discussion. Les 

participantes seront également incitées 

à quitter la salle pour un moment si elles 

le souhaitent. Toute question qui 

suscitera de la gêne chez les 

participantes sera passée, sans que la 

modératrice ne cherche à obtenir 

d’avantage d’information à ce sujet. 

… suit les SOP d’IMPACT pour la gestion des informations 

personnelles identifiables ?  

Non Les noms des personnes est requis 

pour les entretiens individuels. Les 

fiches de prises de note seront ensuite 

scannées et anonymisée. Les versions 
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papier seront conservées dans une 

malle sécurisée au bureau IMPACT 

Initiatives, et consultées uniquement 

par les staffs AGORA. Les noms des 

participants aux groupes de discussion 

est requis pour la feuille de présence, 

pour des raisons de conformité. Cette 

feuille sera consultée uniquement par 

des staffs AGORA puis par l’équipe 

ACTED en charge du traitement des 

dossiers logistiques et financiers 

(paiement de la collation, location de la 

salle). Elle sera conservée dans les 

documents confidentiels d’ACTED. 
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5. Rôles et responsabilités 

Table 2: Description des rôles et responsabilités  

Description de la tâche En charge Redevable Consultée Informée 

Conception de la recherche Assessment Officer SAO GIS Officer 

HQ Genève 

Coordinateur 

Pays 

ABA Specialist 

Partenaires 

extérieurs 

Supervision et collecte des 

données 

Equipe programme 

AGORA (Assessement 

Officer et chargés de 

terrain) 

SAO Data Officer 

GIS Officer 

HQ Genève 

Coordinateur 

Pays 

Partenaires 

Traitement des données 

(vérification, nettoyage) 

Data Officer SAO HQ Genève Coordinateur 

pays 

Analyse des données  Assessment Officer 

GIS Officer 

SAO  

GIS Officer 

Chargés de 

terrain AGORA 

HQ Genève 

Partenaires du 

Consortium 

Coordinateur 

Pays 

Production des résultats Assessment Officer SAO ABA specialist 

Coordinateur 

Pays Chargés de 

terrain AGORA 

HQ Genève 

Partenaires du 

Consortium 

Partenaires 

extérieurs 

(clusters, 

institutions) 

Diffusion Equipe programme 

AGORA (Assessement 

Officer et chargés de 

terrain) 

Coordinateur Pays Partenaires  

Monitoring & Evaluation Equipe programme 

AGORA (Assessement 

Officer et chargés de 

terrain) 

Chargée 

d’évaluation 

AGORA 

Coordinateur 

Pays 

Département 

recherche 

Leçons 

retenues/enseignement tiré 

Assessment Officer Coordinateur Pays Partenaires Département 

recherche 
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6. Plan d’analyse des données 

 

OUTIL QUALITATIF 1 : Entretiens auprès des acteurs institutionnels, organisations de la société civile (OSC), acteurs de filières économiques  

Questions de 
recherche 

Sous
-Q# 

Groupe de sous-questions de 
recherche 

QUESTION posée Sonder 
Méthode de 
collecte de 
données 

Désagrégations clés 
(types de groupes) 

  1.1 

Informations générales 

Date  
Entretien semi-

structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 1.3 Facilitateur   
Entretien semi-

structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 1.4 Preneur de notes  
Entretien semi-

structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 1.6 Se présenter  
Entretien semi-

structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 1.7 Présenter le projet AGORA  
Entretien semi-

structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 1.8 Présenter les objectif de l’entretien  
Entretien semi-

structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 1.9 
Lancement : L’échange durera environ 

1h30-1h45 de temps ;  
Des questions ? Consentement pour commencer ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Par catégorie d’IC 
(institutions, OSC, acteurs 

économiques) 

 2.1 
Comment fonctionnent les institutions 
locales de [ville] ? 

Quels sont les différents services 
représentés au sein de votre institution ?  

A l’échelle de la commune ? 
- du département ?  
- de la province ?  
- de la région ? 
 
Quels services communaux (services techniques et services 
déconcentrés) sont rattachés à votre service ou votre institution? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 
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2.2 
Comment fonctionnent les institutions 
locales de [ville] ? 

  
De quelle manière votre service est impliqué 
dans le travail des services techniques et 
des services déconcentrés de l'Etat ?  

Quel est votre niveau de collaboration avec la commune et les 
services déconcentrés de l'Etat ? Les services techniques ?  
 
Quel est le niveau de collaboration avec le département ? avec la 
province ? avec la région ? dans quels domaines ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.3 
Comment fonctionnent les institutions 
locales de [ville] ? 

Selon vous et à votre connaissance, quels 
sont les textes législatifs disponibles qui 
régissent le développement de la commune 
?  

Pour chaque document, à quel niveau est-il émis ? 
(Département, province, région) 
 
Qui a participé à son élaboration ? 
 
Par qui a-t-il été financé ?  
 
Est-ce qu'il a été suivi d’actions concrètes ? Si oui, lesquelles ?  
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.4 
Comment fonctionnent les institutions 
locales de [ville] ? 

Quels ont été les moyens d’exécution du 
plan communal de développement (PCD) 
établi en 2017 et difficultés d’exécutions 
rencontrées?  

Un PCD a été établi en 2017, existe-t-il un comité de suivi de 
mise en œuvre du plan d'action de ce PCD ? 
 
Si non, pourquoi ? 
 
Si oui, y a-t-il eu des points de blocage dans l'exécution de ce 
plan d'action? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.5 

Quels sont les moyens et les outils 
disponibles pour répondre à la 
situation de déplacements en cours et 
à l'arrivée de PDI au niveau de la ville 
? 

Votre service dispose-t-il de directives, d'un 
plan d'action/de réponse à la situation 
actuelle de déplacements et d'accueil de 
PDI ? 

De quel niveau proviennent ces directives ? (Plan d'action de la 
ville, directive du ministère, partenaires type ONGI, etc.) ?  
 
Lequel (COPROSUR / CONASUR / CODESUR etc.) ?  
 
 

Entretien semi-
structuré 
individuel institutions locales 

(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.6 

Quels sont les moyens et les outils 
disponibles pour répondre à la 
situation de déplacements en cours et 
à l'arrivée de PDI au niveau de la ville 
? 

Quelle est l’évolution de ces directives/plan 
d'action suite à l’arrivée de déplacées et 
d'accueil de PDI ? 

Le plan d'action a-t-il été révisé suite au démarrage de l'arrivée 
de déplacés ?  
 
L'utilisation faite de ces directives a-t-elle évoluée depuis l'arrivée 
des déplacés ?  
 

Entretien semi-
structuré 
individuel institutions locales 

(Ex. employé de mairie, élu 
local) 
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2.7 

Quelles sont directives disponibles 
pour les institutions pour répondre à la 
situation de déplacement en cours et 
d'accueil de PDI au niveau local ? 

Quelle est l’appréciation et le niveau d’utilité 
de ces directives ? 

Ces directives sont-elles utiles ?  
 
Sont-elles respectées ?  
 
Sinon comment pourraient-elles être améliorées ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.8 

Quels sont les moyens et les outils 
disponibles pour répondre à la 
situation de déplacements en cours et 
à l'arrivée de PDI au niveau de la ville 
? 

Quelles instances de concertation existent 
au niveau de la ville de Fada N’Gourma 
pour répondre à la situation actuelle ? 

Qui participe à ces instances dans le cadre du plan de réponse ?  
 
Quand cette instance a-t-elle été mise en place ? Un événement 
particulier ?  
 
Quel est le rôle des Conseil Villageois de Développement (CVD) 
au niveau de ces instances ? 
 
Comment s'inscrivent-ils dans la coordination ?  
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.9 

Quels sont les moyens et les outils 
disponibles pour répondre à la 
situation de déplacements en cours et 
à l'arrivée de PDI au niveau de la ville 
? 

Quelles sont les possibilités de coopération 
pour un projet de développement urbain 
entre les instances de coopération et 
AGORA ?  

Ces instances seraient-elles adaptées et ouvertes à discuter d'un 
projet de développement urbain local à l'échelle d'un quartier 
animé par IMPACT et ACTED ? 
 
Si oui, pourquoi ? 
 
Si non, pourquoi ? 
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.10 

Quels sont les moyens et les outils 
disponibles pour répondre à la 
situation de déplacements en cours et 
à l'arrivée de PDI au niveau de la ville 

Quel est l’impact du COVID-19 sur le 
fonctionnement des instances de 
concertation ? 

Les restrictions liées au COVID-19 ont-elles eu un impact sur le 
fonctionnement de ces instances ? 
 
La situation est-elle toujours d'actualité ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.11 

Quelles informations seraient utiles 
aux acteurs institutionnels dans 
l'optique d'un relèvement de la 
situation d'accueil de PDI ? 

Quel type d'information manque aux acteurs 
institutionnels dans l'optique d'un 
relèvement local ?  

Pourquoi ? 
 
Quelles informations manquantes sont prioritaires ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

2.12 
Quels secteurs sont les plus impactés 
par l'arrivée des PDI ? 

Parmi les secteurs 1, 3, 6, 8 et 11, lequel 
peut être considéré prioritaire pour la 
recherche et les interventions par les 
acteurs locaux ?  

Indiquer un secteur de la ville de Fada N'Gourma pour chaque 
critère ci-dessous :  
- Lequel a une faible couverture en service de base et une sous-
intégration dans le réseau d'infrastructures urbaines ? Pourquoi ? 
- Lequel a été le plus impacté par l'arrivée massive de PDI (sur la 
fonctionnalité des services sociocommunautaires et sur la 
composition démographique) - autrement dit, lequel a subi le plus 
gros choc ? Pourquoi ? 
- Lesquels jugez-vous prioritaire pour la recherche et les 
interventions par les institutions locales ? Pourquoi ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

institutions locales 
(Ex. employé de mairie, élu 
local) 
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2.13 
Quelle place accorder aux zones 
alentours aux secteurs ? 

Vous avez indiqué que les secteurs 
[indiquer les secteurs] étaient des secteurs 
prioritaires. Ces secteurs sont-ils situés à 
proximité d'importantes zones non loties, 
abritant de nombreux PDI ?  

Ces zones non loties sont-elles selon vous prioritaires dans la 
mise en œuvre d'un plan de réponse local ? 
 
Si oui, pourquoi ? 
 
Si non, pourquoi ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel institutions locales 

(Ex. employé de mairie, élu 
local) 

Quels sont les 
principaux 
mécanismes et 
instances de 
coordination 
identifiés par les 
acteurs locaux ? 
Quelles 
difficultés et 
principaux défis 
identifiés par les 
institutions 
locales, les 
organisations de 
la société civile et 
les acteurs 
économiques de 
Fada N’Gourma 
face à la situation 
de déplacements 
pour permettre 
l’accès des PDI 
et communautés 
non déplacées à 
des services et 
infrastructures 
sociocommunaut
aires de base de 
qualité ? 

  
 

3.1 
Quelles sont les caractéristiques des 
acteurs de la société civil de la ville de 
[ville] ? 

Quelles acteurs ou groupes de la société 
civile caractérisent la ville de [ville] ? (Ex. 
Syndicats, organisations, association 
locales de développement) 

Où agissent-elles principalement ? 
 
Quelles sont les principales activités qu'elles mènent dans la ville 
? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.2 
Quel est l'impact de l'arrivée des PDI 
sur les acteurs de la société civile ? 

Comment ces acteurs ont été impactés par 
l'arrivée de déplacés ? 

Quels besoins cela à créer dans la ville ?  
 
Parmi les populations non-déplacées ? 
 
Parmi les populations déplacées ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.3 

Comment est-ce que la société civile 
s'est-elle adaptée pour répondre à la 
situation de déplacement actuelle et 
d'accueil de PDI?  

Selon vous, environ quelle proportion des 
organisations de la société civile impliquée 
dans la vie de la communauté ont réorienté 
leurs activités au cours des 12 derniers mois 
en conséquence à l’arrivée de PDI ? 

Si peu ou aucune, pourquoi selon vous ?  
 
Si beaucoup, pourquoi selon vous ?  
 
Quelles activités ont été délaissées ? 
 
Quelles nouvelles activités ont été mises en place ?  

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.4 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour la société civile pour répondre à 
la situation de déplacement en cours 
et d'accueil de PDI au niveau local ? 

De quelles directives particulières les 
organisations de la société civile disposent-
elles pour guider leurs interventions et la 
manière de les mener ?  

De quel niveau proviennent ces directives (Plan d'action de la 
ville, directive du ministère, partenaires type ONGI, etc.) ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.5 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour la société civile pour répondre à 
la situation de déplacement en cours 
et d'accueil de PDI au niveau local ? 

Comment ces directives ont-elles évoluées 
depuis le début de la situation de 
déplacement ? 

Ces directives ont-elles changé depuis le début de la vague de 
déplacement ? 
 
Ou s'agit-il des mêmes directives qu'avant janvier 2019 ? 
 
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.6 

Quelles sont les moyens et les 
directives disponibles pour la société 
civile pour répondre à la situation de 
déplacement en cours et d'accueil de 
PDI au niveau local ? 

Quelle est l’appréciation et le niveau d’utilité 
de ces directives ? 

Ces directives sont-elles utiles ?  
 
Sont-elles respectées ?  
 
Sinon comment pourraient-elles être améliorées ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 
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3.7 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour la société civile pour répondre à 
la situation de déplacement en cours 
et d'accueil de PDI au niveau local ? 

Les organisations de la société civile 
participent-elles à des instances de 
concertation et de coordination avec 
d'autres acteurs de la réponse ? 

Si oui, à quel niveau ? (Ville, quartier, secteur…) 
 
Qui y participe ? (ONGI, société civile, services techniques, 
leaders communautaires….) 
 
Les OSC sont-elles satisfaites de ces instances de coordination 
? 
 
Si non comment celles-ci pourraient être améliorées ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.8 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour la société civile pour répondre à 
la situation de déplacement en cours 
et d'accueil de PDI au niveau local ? 

Quelles possibilités de coopération pour un 
projet de développement urbain entre les 
instances de coopération et AGORA ?  

Ces instances seraient-elles adaptées et ouvertes à discuter d'un 
projet de développement urbain local à l'échelle d'un quartier 
animé par IMPACT et ACTED ? 
 
Si oui, pourquoi ? 
 
Si non, pourquoi ? 
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.9 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour la société civile pour répondre à 
la situation de déplacement en cours 
et d'accueil de PDI au niveau local ? 

Quel est l’impact du COVID-19 sur 
l’organisation des instances ? 

Les restrictions liées au COVID-19 ont-elles eu un impact sur le 
fonctionnement de ces instances ?  
 
La situation est-elle toujours d'actualité ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.10 

Quelles informations seraient utiles 
aux acteurs OSC dans l'optique d'un 
relèvement de la situation d'accueil de 
PDI ? 

Quel type d'information manque aux acteurs 
de la société civile pour répondre au mieux 
aux demandes et besoins des populations?  

Quelles informations ne sont pas disponibles et seraient 
pertinentes pour répondre au mieux aux demandes et besoins 
des populations ? 
 
Pourquoi ? 
 
Quelles informations manquantes sont prioritaires ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

3.11 

Quelles informations seraient utiles 
aux acteurs OSC dans l'optique d'un 
relèvement de la situation d'accueil de 
PDI ? 

Quel type d'information manque aux acteurs 
de la société civile dans l'optique d'adapter 
leurs activités et pour un relèvement local? 

Quel type d'information n'est pas disponible pour le moment et 
pourrait aider et être utile au relèvement local ? Pourquoi ? 
 
Quelles informations pour réorienter vos activités ? 
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 
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3.12 
Quels secteurs sont les plus impactés 
par l'arrivée des PDI ? 

Parmi les secteurs 1, 3, 6, 8 et 11, lequel 
peut être considéré prioritaire pour la 
recherche et les interventions par les 
acteurs locaux ?  

Indiquer 1 secteur pour chaque critère ci-dessous :  
- Lequel ont une faible couverture en service de base et une 
sous intégration dans le réseau d'infrastructures urbaines ? 
Pourquoi ? 
- Lesquels ont été le plus impactés par l'arrivée massive de PDI 
(sur la fonctionnalité des services sociocommunautaires et sur la 
composition démographique) - autrement dit, lequel a subi le plus 
gros choc ? Pourquoi ? 
- Lesquels jugez prioritaires pour la recherche et les interventions 
par les institutions locales ? Pourquoi ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant d'une 
organisation locale de la 
société civile (ex. travailleur 
ONG, bénévole) 

  
 

4.1 
Quelles sont les caractéristiques du 
secteur économique de la ville de 
[ville] ? 

Quelles filières économiques caractérisent 
la ville de [ville] ? (Ex. agriculture, élevage, 
sylviculture, exploitation minière et 
orpaillage, industries cotonnières, artisanat, 
énergie, transport et télécommunication, 
commerce, tourisme et hôtellerie) 

Où sont-elles pratiquées principalement ? 
 
Quelles sont les principales filières économiques de la ville ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

4.2 Quel est l'impact de l'arrivée des PDI  
Comment ces filières ont été impactées par 
l'arrivée de déplacés ? 

Quels besoins cela a créé dans la ville ?  
Parmi la population non-déplacée ?  
 
Parmi la population PDI ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

 4.3 

Comment est-ce que les acteurs 
économiques se sont-ils adaptés pour 
répondre à la situation de 
déplacement en cours et d'accueil de 
PDI ?  

Selon vous, environ quelle proportion des 
acteurs économiques impliquée dans la vie 
de la communauté ont réorienté leurs 
activités économiques au cours des 12 
derniers mois en conséquence à l’arrivée de 
PDI ? 

Si peu ou aucune, pourquoi selon vous ?  
 
Si beaucoup, pourquoi selon vous ?  
 
Quelles activités ont été délaissées ?  
 
Quelles nouvelles activités ont été mises en place ?  

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

 4.4 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour les acteurs économiques pour 
répondre au niveau local à la situation 
de déplacement en cours et d'accueil 
de PDI ? 

Quels acteurs économiques participent à 
des instances de concertation et de 
coordination d'adaptation à la crise (ex. 
Évolution de marché) en lien avec d'autres 
acteurs économiques ? 

A quel niveau (ville, quartier, secteur…) et comment ? 
 
Quels acteurs y participent ? (agriculteurs, commerçants, 
services techniques, leaders communautaires….) 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

 4.5 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour les acteurs économiques pour 
répondre au niveau local à la situation 
de déplacement en cours et d'accueil 
de PDI ? 

De quelle manière les acteurs économiques 
fonctionnent au sein de ces instances de 
concertation et de coordination d'adaptation 
à la crise (ex. Évolution de marché) ? 

Les acteurs économiques ont-ils un rôle dans les projets de la 
ville de réponse à la situation des déplacés ? 
 
Si oui, comment sont-ils impliqués ? 
 
Les acteurs économiques sont-ils satisfaits de ces instances de 
coordination ?  
 
Si non comment celles-ci pourraient être améliorées ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 
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 4.6 

Quels sont les moyens et les 
instances de coordination disponibles 
pour les acteurs économiques pour 
répondre au niveau local à la situation 
de déplacement en cours et d'accueil 
de PDI ? 

Quel est l’impact du COVID-19 sur le 
fonctionnement de ces instances ? 

 
Les restrictions liées au COVID-19 ont-elles eu un impact sur le 
fonctionnement de ces instances ? 
 
La situation est-elle toujours d'actualité ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

 4.7 

Quelles informations seraient utiles 
aux acteurs économiques dans 
l'optique d'un relèvement de la 
situation d'accueil de PDI ? 

Quel type d'information manque aux acteurs 
économiques pour répondre au mieux aux 
demandes et besoins des populations?  

Quelles informations ne sont pas disponibles et seraient 
pertinentes pour répondre au mieux aux demandes et besoins 
des populations ? 
 
Pourquoi ? 
 
Quelles informations manquantes sont prioritaires ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

 4.8 

Quelles informations seraient utiles 
aux acteurs économiques dans 
l'optique d'un relèvement de la 
situation d'accueil de PDI ? 

Quel type d'information manque aux acteurs 
économiques dans l'optique d'adapter leurs 
activités et pour un relèvement local?  

Quel type d'information n'est pas disponible pour le moment et 
pourrait aider et être utile au relèvement local ? Pourquoi ? 
 
Quelles informations pour réorienter vos activités ? 
 
 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 

 4.9 
Quels secteurs sont les plus impactés 
par l'arrivée des PDI ? 

Parmi les secteurs 1, 3, 6, 8 et 11, lequel 
peut être considéré prioritaire pour la 
recherche et les interventions par les 
acteurs locaux ?  

Indiquer 1 secteur pour chaque critère ci-dessous :  
- Lequel ont une faible couverture en service de base et une 
sous intégration dans le réseau d'infrastructures urbaines ? 
Pourquoi ? 
- Lesquels ont été le plus impactés par l'arrivée massive de PDI 
(sur la fonctionnalité des services sociocommunautaires et sur la 
composition démographique) - autrement dit, lequel a subi le plus 
gros choc ? Pourquoi ? 
- Lesquels jugez prioritaires pour la recherche et les interventions 
par les institutions locales ? Pourquoi ? 

Entretien semi-
structuré 
individuel 

Représentant des acteurs  
économiques (ex. marché 
au bétail, association de 
commerçant, 
paysans/agriculteurs) 
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OUTIL QUALITATIF 2 : Cartographie participative d’identification du bassin de vie 

Point méthodologique : en fonction des résultats des entretiens semi-structurés la cartographie participative prendra pour unité administrative le secteur uniquement ou dans le cas contraire le 

secteur administratif et les alentours, c'est à dire les zones non loties rattachées au secteur. Dans ce dernier cas la carte présentée montrera le secteur et les zones non loties et les questions seront 

adaptés pour indiquer que nous nous intéressons au secteur et zones non loties (ex: Combien y a-t-il de groupements d'habitation dans le secteur [secteur] zone non-lotie inclus ? [Indiquez les sur 

la carte]) 

Questions de recherche Sous-Q# 

Méthode 
de 

collecte 
de 

données 

Groupe 
d'indicateurs 

Question posée Sonder 
Désagrégations 
clés (types de 

groupes) 

Quelles sont les limites géographiques et 
caractéristiques principales de la zone 

constituant une unité de territoire et 
présentant une cohérence socio-

économique, une cohérence, une structure 
et une dynamique communautaire ? 

Comment se défini et se délimite le bassin 
de vie du secteur prioritaire du centre urbain 

sur la base des critères établis ? 

1.1 FGD 

Informations générales 

Date   PDI/non-déplacés 

1.3 FGD Facilitateur    PDI/non-déplacés 

1.4 FGD Preneur de notes   PDI/non-déplacés 

1.5 FGD Nombre de participants   PDI/non-déplacés 

1.6 FGD Se présenter   PDI/non-déplacés 

1.7 FGD Présenter le projet AGORA   PDI/non-déplacés 

1.8 FGD 
Présenter les objectif du groupe de 
discussion 

  PDI/non-déplacés 

1.9 FGD 

Lancement : L’échange durera 
environ 1h30-1h45 de temps ; Des 
questions ? Consentement pour 
commencer ?  

  PDI/non-déplacés 

2.1 FGD 
Identifier les 

groupements avec une 

Combien y a-t-il de groupements 
d'habitation dans le secteur [secteur] 
? [Indiquez les sur la carte] 

Certains sont-ils plus peuplés que d'autres ? 
 
Combien de personnes y habitent ? 

PDI/non-déplacés 
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2.2 FGD 

cohérence 
sociodémographique 

Comment ces groupement se sont 
créés ? 

Quand ?  
 
Par qui ?  
 
Est-ce que les communautés ont été consultées ?  
 
Selon quels critères ? 

PDI/non-déplacés 

2.3 FGD 
Quelles sont les différences entre les 
groupements du secteur ? 

Comment se caractérisent les différences d'abris au 
sein du secteur ? 
 
Y-a-t’il un/des groupement/s différent/s particulier/s 
par rapport aux autres ? (Ethnies, activités 
économiques, sécurité, événement, etc.) 

PDI/non-déplacés 

2.4 FGD 
Au sein de chaque groupement, 
comment sont identifiés les 
représentants ? 

Est-ce qu’il est nommé, élu ou autre?  
 
Par qui ?   
 
Depuis quand est-il/elle en place ? 

PDI/non-déplacés 

2.5 FGD 

Quels sont les représentants locaux 
(chef de quartiers, comités, leaders 
communautaires) qui peuvent relayer 
vos préoccupations / gérer les litiges 
? 

Où se situent-ils ? [Indiquer sur la carte] 
 
A qui s'adressent ces représentants ensuite pour 
régler vos préoccupations ?  
 
Quels sont les mécanismes de gestion des 
conflits/litiges en place ?  

PDI/non-déplacés 

2.6 FGD 

Dans quelle mesure la situation de 
déplacement et d'accueil de déplacés 
a changé dans le secteur [secteur] 
depuis janvier 2019 ? 

Quels étaient les nouvelles barrières rencontrées 
depuis janvier 2019 ? (S’il y en a) 
 
Comment l’accès aux différentes zones a changé 
depuis janvier 2019 ?  

PDI/non-déplacés 
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2.7 FGD 

Quels changements une ou des 
partie(s) du secteur ont connu depuis 
l'arrivée de population déplacés ? 
(Ex : augmentation de population, 
arrivée d’une nouvelle ethnies, 
constructions d’habitations, 
destructions d'habitations, 
regroupements communautaires, 
occupations de bâtiments, 
modification de l'accès aux 
infrastructures et services 
sociocommunautaires de bas, etc.).  

Pourquoi ?  
 
Est-ce que certains groupements/parties du secteur 
ont connu des changements au cours des dernières 
années ?  
 
 
Au cours des derniers 6 mois ? 

PDI/non-déplacés 

2.8 FGD 
Comment évaluez-vous votre niveau 
de sécurité dans les différentes 
parties du secteur? 

Y a-t-il des différences de niveau de sécurité au 
sein du secteur ? Si oui, lesquelles ? Si oui pourquoi 
? [indiquer sur la carte] 
 
Quels sont les représentants et lieux dans lesquels 
vous pouvez vous rendre en cas de problèmes liés 
à l'insécurité/la protection ? [indiquer sur la carte] 

PDI/non-déplacés 

3.1 FGD 
Identifier les services 
sociocommunautaires 

de base utilisés 

Repérez sur la carte les services 
d'éducation utilisés par la 
communauté ? [Indiquer autant 
d'écoles qu'utilisées] 

Quel type d’école est-ce? 
 
Pour chaque école, d’où viennent les élèves ? 
[Tracez l’aire d’utilisation de chaque école sur la 
carte]. 
 
Quel est le temps de parcours moyen pour accéder 
à l’école ?  
 
Y-a-t-il des obstacles pour les enfants sur le 
parcours ? Si oui, lesquels ? 

PDI/non-déplacés 
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3.2 FGD 

Repérez sur la carte les services de 
santé utilisés par la communauté ? 
[Indiquer autant de centres de santés 
qu'utilisés] 

Est-ce un centre de santé privé ou public  ? 
Délivre-t-il des services mobiles ? 
 
Pour chaque centre, d’où viennent les patients ? 
[Tracez l’aire d’utilisation de chaque centre de santé 
sur la carte]. 
 
Quel est le temps de parcours moyen pour accéder 
au centre de santé ? 
Y a-t-il des obstacles sur le parcours ? Si oui, 
lesquels ? 
 
Est-ce qu’il s’agit d’un service utilisé par toute la 
communauté ? Si non, qui n’y a pas accès ? 
Pourquoi ?  

PDI/non-déplacés 

3.3 FGD 
Repérez sur la carte la ou les routes 
principales du secteur ? [Indiquer 
autant de de routes qu'utilisés] 

Que pouvez-vous dire de cette/ces route principal 
dans le secteur ?  
 
Indiquer la nature, le nombre total, le/les nom/s 
 
Quel sont les routes centrales qui mènent au 
secteur ? routes praticables par un véhicule (à 
distinguer des autres pistes) ? 

PDI/non-déplacés 

3.4 FGD 

Repérez sur la carte la ou les points 
d'eau principaux du secteur ? 
[Indiquer autant de points d'eau 
qu'utilisés] 

Combien y a-t-il de points d'eau dans chaque 
groupement ? 
 
De quel type de points d’eau s'agit-il ? 
 
Quel est le temps de parcours moyen pour accéder 
au point d’eau le plus proche ? 
 
Est-ce que tous les points d’eau sont utilisés par 
toute la communauté ? Si non, qui n’y a pas accès ? 
Pourquoi ?  

PDI/non-déplacés 
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3.5 FGD 
Repérez sur la carte la ou les 
principales latrines du secteur ? 
[Indiquer autant de latrines qu'utilisés] 

Combien y a-t-il de latrine dans chaque groupement 
? 
 
De quel type de latrines s'agit-il ? 
 
Est-ce que les latrines sont utilisées par toute la 
communauté ? Si non, qui n’y a pas accès ? 
Pourquoi ?  
 
Quel est le temps de parcours moyen pour accéder 
à ce service ? 

PDI/non-déplacés 

3.6 FGD 

Repérez sur la carte la ou les 
principaux marchés du secteur ? 
[Indiquer autant de marchés 
qu'utilisés] 

Quel est le type de biens vendus ? 
 
Pour chaque marché, d’où viennent les clients ? 
[Tracez l’aire d’utilisation de chaque marché sur la 
carte] 
 
Quel est le temps de parcours moyen pour y 
accéder ? 
  
Est-ce que le/s marché/s est/sont fréquenté/s par 
toute la communauté ? Si non, qui n’y a pas accès ? 
Pourquoi ?  

PDI/non-déplacés 

3.7 FGD 

Repérez sur la cartes les principaux 
lieux de rencontres sociales ?  
[indiquez autant d'infrastructures 
sociales qu'utilisées] 

De quel type de lieux s'agit-il ? (Ex : lieu de culte, 
lieux sacrés, lieux de réunion) 
 
Pour chaque lieux de rencontre, d’où viennent les 
habitants ? [Tracez l’aire d’utilisation de chaque lieu 
sur la carte] 
 
Quel est le temps de parcours moyen pour y 
accéder ? 
 
Y-a-t-il des problèmes d'accès à ce lieu ? 
 
Est-ce que ce lieu est utilisé par toute la population 
? Si non, pourquoi ? 

PDI/non-déplacés 
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3.8 FGD 

Repérez sur la carte les principaux 
lieux auxquels vous vous rendez pour 
avoir accès à des informations sur la 
vie de la communauté ? [indiquez 
autant de lieux qu'utilisés] 

De quels type de lieux s'agit-il ? 
 
Pour chaque lieux de d'information, d’où viennent 
les habitants ? [Tracez l’aire d’utilisation de chaque 
lieu sur la carte] 
 
Y-a-t-il des problèmes d'accès à ce lieu ? 
 
Est-ce que ce lieu est utilisé par toute la population 
? Si non, pourquoi ? 

PDI/non-déplacés 

3.9 FGD 

Quels sont les principaux lieux 
auxquels vous vous rendez pour 
avoir accès à une zone humanitaire ? 
(si besoin est)  

Si oui, repérez sur la carte les principaux lieux 
auxquels vous vous rendez pour avoir accès à une 
assistance humanitaire. [indiquez autant de lieux 
qu'utilisés] 
 
Y a-t-il des points fixes de distribution (abris, AME, 
alimentaire, etc.) ?  
 
Pour chaque lieu de distribution, d’où viennent les 
bénéficiaires ? [Tracez l’aire d’utilisation de chaque 
lieu sur la carte] 
 
Y-a-t-il des problèmes d'accès à ce lieu ? 
 
Est-ce que ce lieu est utilisé par toute les personnes 
dans le besoin ? Si non, pourquoi ? 

PDI/non-déplacés 

4.1 FGD 
Identifier les zones 

d'activités  

Quelles sont les zones principales 
dédiées à la production agricole et/ou 
à l'élevage au sein du secteur ?  

Si il n’y en a pas, y a-t-il des petites parcelles 
potagères au niveau des abris ? 
 
S’il y en a, repérez sur la carte les principales zones 
de productions agricoles et élevage. [Localisez ces 
zones de production] 
 
Indiquer la nature (maraichage, volaille, petits 
ruminants, transformation agricole), le nombre total, 
le/les nom/s 
 
Est-ce que cette/ces zone/s a/ont évoluée/s depuis 
l'arrivée/l'accueil de PDI ? Si oui, comment et 
pourquoi ? 

PDI/non-déplacés 
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Est-ce que les habitants ont accès à cette/ces 
zone/s de production ? Si non pourquoi ? Depuis 
quand ? 

4.2 FGD 

Quelles sont la/les zone/s de 
production économique du secteur ? 
[Localisez ces zones de production 
économique du secteur] 

 
Indiquer la nature, le nombre total, le/les nom/s 
 
Est-ce que cette zone a évoluée depuis 
l'arrivée/l'accueil de PDI ? Si oui, comment et 
pourquoi ? 
 
Est-ce que les habitants ont accès à cette zone de 
production ? Si non pourquoi ? Depuis quand ? 

PDI/non-déplacés 
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OUTIL QUALITATIF 3 : Cartographie participative des flux d’utilisations des services 

Questions de 
recherche 

Sous-
Q# 

Méthode 
de 

collecte 
de 

données 

Sous-question Question posée Sonder 
Désagrégations 
clés (types de 

groupes) 

Quel est l’état actuel 
en matière d’offre de 

services et 
infrastructures 

sociocommunautaires 
de base des PDI et 
communautés non 
déplacées vivant 

dans le bassin de vie 
sélectionné et quelle 
est l’aire d’influence 

ou zone de 
couverture des 

services de la zone 
de l’étude? 

1.1 MFGD 

Informations 
générales 

Date  PDI/non-déplacés 

1.3 MFGD Facilitateur   PDI/non-déplacés 

1.4 MFGD Preneur de notes  PDI/non-déplacés 

1.5 MFGD Nombre de participants  PDI/non-déplacés 

1.6 MFGD Se présenter 

Bonjour ! 
Mon nom est [nom]. Je travaille pour une ONG appelée IMPACT. Nous sommes 
actuellement en train de mener une enquête pour l’Initiative AGORA qui vise à 
évaluer et informer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma et plus 
particulièrement au niveau de [nom du quartier ou du bassin de vie] du secteur 
[secteur]. Je vous ai demandé de participer afin de pouvoir utiliser votre point de 
vue et vos connaissances pour informer la stratégie de réponse à la situation de 
déplacement. Je vous remercie. 
 
Bienvenue et merci de vous être porté volontaire pour participer à cette discussion, 
votre point de vue est important. J'apprécie votre temps 

PDI/non-déplacés 

1.7 MFGD Information des participants 

[L'animateur aide chaque participant à remplir sa partie du formulaire] 
- Numéro attribué 
- Age 
- Sexe 
- Taille du ménage 
- Données démographiques du ménage 
- Type de logement 
- Nombre d'années passées à Fada 

PDI/non-déplacés 

1.8 MFGD 
Présenter les objectif du groupe de 
discussion 

Cette discussion a pour but de comprendre comment les habitants de Fada 
définissent leur communauté, l'espace géographique associé à cette communauté, 
ainsi que les facteurs qui influencent l'identification des personnes à une certaine 
communauté. Pour ce faire, la discussion comprendra quelques exercices de 
cartographie participative.  

PDI/non-déplacés 
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1.9 MFGD 
Anonymisation des discussions et libre 
participation à chaque question 

Je tiens à vous assurer que la discussion sera anonyme. Nous vous serions 
reconnaissants que vous vous absteniez de discuter des commentaires des autres 
membres du groupe en dehors de cette session. 
S'il y a des questions ou des discussions auxquelles vous ne souhaitez pas 
répondre ou participer, vous n'êtes pas obligé de le faire, mais essayez de 
répondre et de participer autant que possible. 

PDI/non-déplacés 

1.10 MFGD Règles du groupe de discussion et lancement 

- La règle la plus importante est qu'une seule personne parle à la fois. Vous pouvez 
être tenté  
d'intervenir lorsque quelqu'un parle, mais attendez qu'il ait terminé. 
- Il n'y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses. 
- Vous n'êtes pas obligé de parler dans un ordre particulier. 
- Lorsque vous avez quelque chose à dire, faites-le. Vous êtes nombreux dans le 
groupe et il est important que je recueille l'avis de chacun d'entre vous. 
- Vous n'êtes pas obligé d'être d'accord avec les opinions des autres membres du 
groupe. 
 
L’échange durera environ 1h30-1h45 de temps. 
- Quelqu'un a-t-il des questions ? [répondre] 
- Consentez-vous à participer à ce groupe de discussion ? [arrêt si refus] 
- Dans cette perspective, puis-je enregistrer la discussion pour en faciliter le 
souvenir ? (si oui, [mettre en marche l'enregistreur]. 
- Bien, commençons. 

PDI/non-déplacés 

2 MFGD 

Quel est l'impact 
récent de la situation 

de déplacements 
sur les mouvements 

vers des 
infrastructures 

sociocommunautaire 
? 

Quel est l'impact de la situation de 
déplacement sur vos mouvements 
d'utilisation des infrastructures depuis les 6 
derniers mois ? 

Comment est-ce que vos déplacements vers des infrastructures ont-été impactés 
par les mouvements de déplacés ? 
L’accès aux infrastructures sociocommunautaires de base s’est-il amélioré ? 
Détérioré ? Certains services moins accessibles en particulier ? D’autres plus 
accessible ? 
Pourquoi ? 
Un évènement particulier ? 

PDI/non-déplacés 

3.1 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers des 
établissements 

scolaires ? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à un 
établissement scolaire ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelles raison préférez-vous utiliser ces établissements scolaires en 
particulier ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre cet 
établissement scolaire ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment décririez-vous votre satisfaction vis-à-vis des établissements scolaire 
alentours à votre quartier ? Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 
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3.2 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers des 
centres de santé? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à un 
centre de santé ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelles raison préférez-vous utiliser ces centres de santé en particulier?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre ces centres de 
santé ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment décririez-vous votre satisfaction vis-à-vis des centres de santé alentours 
à votre quartier ? Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.3 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers des 
points d’eau ? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à un 
point d’eau ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelles raisons préférez-vous utiliser ces points d'eau en particulier ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre ce point d'eau 
? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment décririez-vous votre satisfaction vis-à-vis des points d’eau alentours à 
votre quartier ? Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.4 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers des 
latrines ? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à des 
latrines publiques?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelles raison préférez-vous utiliser ces latrines en particulier ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre ces latrines ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment décririez-vous votre satisfaction vis-à-vis des latrines alentours à votre 
quartier ? Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.5 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers des 
marchés? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à un 
marché ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelles raison préférez-vous rendre à ce marché en particulier ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre ce marché ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment décririez-vous votre satisfaction vis-à-vis des marchés alentours à votre 
quartier ? Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.6 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers des 
lieux de cultes et 

lieux sociaux? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à des 
lieux de cultes et des lieux sociaux ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelles raisons préférez-vous rendre à ce lieu social ou de culte en particulier 
? 
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre ce lieu ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment jugez-vous l'accès aux lieux sociaux ou de culte dans votre quartier ? 
Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.7 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers un 
lieu d’information? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier lorsqu'ils ont besoin d’accéder à des 
informations relatives à la vie en 
communauté ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 

Pour quelles raison préférez-vous rendre ce lieu en particulier lorsque vous 
souhaiter avoir accès à des informations relatives à la communauté ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre ce lieu ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment jugez-vous l'accès aux lieux d’information dans votre quartier ? Quel est 

PDI/non-déplacés 
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(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

3.8 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaire vers une 
aide humanitaire? 

Où se rendent actuellement les habitants du 
quartier qui ont besoin d’accéder à une aide 
humanitaire ? [identifier le lieu principal et le 
lieu secondaire (le second lieu le plus utilisé), 
les nommer et les marquer sur la carte] 

Si ces personnes accèdent à une aide humanitaire, pour quelles raisons préférez-
elles se rendre à ce lieu en particulier ?  
Quel moyen de transport utilisent-ils principalement pour atteindre ce lieu ?  
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment jugez-vous l'accès aux assistances humanitaires dans votre quartier ? 
Quelle est la principale difficulté liée ? 
Comment jugez-vous l'accès à l'aide humanitaire dans votre quartier? 

PDI/non-déplacés 

3.9 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaires vers 
des zones de 
productions 
agricoles ? 

Actuellement, où les habitants du quartier se 
rendent-ils lorsqu'ils ont besoin d'utiliser des 
terres agricoles (pour l'élevage, le pâturage 
ou la pâture) ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelle raison préférez-vous vous rendre dans cette zone agricole en 
particulier ? 
Pourquoi le lieu secondaire ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre cette zone 
agricole ? 
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment jugez-vous l'accès aux zones de production agricole ? Quelle est la 
principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.10 MFGD 

Quels sont les flux 
principaux et 

secondaires vers 
des zones de 
productions 

économiques et 
commerçantes ? 

Où les habitants du quartier se rendent-ils 
pour des activités économiques (commerce, 
échange, lieux principaux d’emplois) ?  
[identifier le lieu principal et le lieu secondaire 
(le second lieu le plus utilisé), les nommer et 
les marquer sur la carte] 

Pour quelle raison préférez-vous vous rendre dans cette zone économique en 
particulier ? 
Pourquoi le lieu secondaire ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre cette zone 
économique ?  
Comment jugez-vous l'accès aux zones de production économique ? Quelle est la 
principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 

3.11 MFGD 

Quels autres 
déplacements 

hebdomadaires 
importants 

effectuez-vous ? 

Quels sont les autres déplacements 
principaux que vous effectuez (au moins une 
fois par semaine) ? 
[indiquer sur la carte] 

Pourquoi sont-ils considérés comme principaux ?  
Quel moyen de transport utilisez-vous principalement pour atteindre cette zone ?  
Combien de temps leur faut-il pour accéder à ces infrastructures ? 
Comment jugez-vous l'accès à ce lieu ? Quelle est la principale difficulté liée ? 
Est-ce que d’autres personnes utilisent ces ressources ? 

PDI/non-déplacés 
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4 MFGD 

Au sein du bassin 
de vie, quelles 

infrastructures sont 
détenues et gérées 
collectivement par 

les communautés ?  

Quelles infrastructures sont détenues et 
gérées collectivement par les communautés 
?  
[indiquer sur la carte] 

Pourquoi sont-elles considérées comme faisant partie du quartier, plutôt que du 
secteur ou de la ville ? 
Depuis quand ? 
Comment est-ce que cela a été mis en place ? 
Qui sont la/les personnes en charge de cette infrastructure ? En cas de difficulté 
d’accès ou d’utilisation ? 
Est-il plus difficile pour une communauté qu'une autre d'avoir accès à cette 
infrastructure ? 
Si oui, quelle en est la principale raison ?  

PDI/non-déplacés 

5 MFGD Clôture 

Nous sommes arrivés à la fin de notre 
discussion. Nous vous remercions d'y avoir 
participé. Nous espérons que vous l'avez 
trouvée intéressante. 

Souhaitez-vous ajouter ou discuter quelque chose qui n'a pas encore été 
mentionné ?  
Cette discussion a été très fructueuse. Vos opinions seront un atout précieux pour 
l'étude. 
Je tiens à vous rappeler que tout commentaire figurant dans le rapport final sera 
anonyme et que les informations que vous nous avez communiquées seront 
traitées de manière confidentielle. 
Avant de partir, veuillez-vous assurer que vous avez bien rempli le questionnaire 
sur les données personnelles. 

PDI/non-déplacés 
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OUTIL QUALITATIF 4 : Groupes de discussion (FGD) 

Questions de 
recherche 

Sous-
Q# 

Sous-
question 

Question du 
questionnaire 

Sonder 

Méthode 
de 

collecte 
de 

données 

Désagrégations 
clés (types de 

groupes) 

  

1.1 

Informations 
générales 

Date   
Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.3 Facilitateur    
Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.4 Preneur de notes   
Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.5 Nombre de participants   
Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.6 Se présenter 

Bonjour ! 
Mon nom est [nom]. Je travaille pour une ONG appelée IMPACT. Nous 

sommes actuellement en train de mener une enquête pour l’Initiative 
AGORA qui vise à évaluer et informer la planification locale dans la 

commune de Fada N’Gourma. Je vous ai demandé de participer afin de 
pouvoir utiliser votre point de vue et vos connaissances pour informer la 

stratégie de réponse à la crise ainsi que la planification locale de 
relèvement. Je vous remercie. 

Bienvenue et merci de vous être porté volontaire pour participer à cette 
discussion. On vous a demandé de participer car votre point de vue est 

important. J'apprécie votre temps 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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1.7 
Information des 

participants 

[L'animateur aide chaque participant à remplir sa partie du formulaire] 
- Numéro attribué 

- Age 
- Sexe 

- Taille du ménage 
- Données démographiques du ménage 

- Type de logement 
- Nombre d'années passées à Fada 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.8 
Présenter les objectif du 

groupe de discussion 

Cette étude vise à obtenir des informations concernant la 
coexistence pacifique entre les communautés, la cohésion sociale 

existante dans la zone de l’étude ainsi que les dispositifs de 
règlement des conflits utilisés.  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.9 
Niveau géographique de 

l'étude 

Cette étude se concentre sur le "bassin de vie" du secteur 1 que nous 
avons pu identifier au cours de groupes de discussions avec des 

habitants du Secteur 1.  Ce que nous appelons un "bassin de vie" est 
une unité de territoire et présentant une concentration de population, une 

cohérence socio-économique, une structure et une dynamique 
communautaire.  

Le "bassin de vie" ou groupement de population identifié est situé entre 
la Voie de Yaga et Sans fil. Il est délimité à l'est par le lycée Ehl-SADAI, 
au nord par la réserve administrative (CL) et au sud-ouest par la voie de 
Yaga. Pour faciliter les discussions, nous appellerons cette zone "bassin 

de vie" ou groupement. Avez-vous besoin de d'autres informations ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.10 

Anonymisation des 
discussions et libre 

participation à chaque 
question 

Je voudrais attirer votre attention sur le fait que, sur la base des 
informations recueillies, nous élaborons des statistiques sans 

afficher vos données personnelles. Je tiens à vous assurer que la 
discussion sera anonyme. Nous vous serions reconnaissants que 

vous vous absteniez de discuter des commentaires des autres 
membres du groupe en dehors de cette session. S'il y a des 

questions ou des discussions auxquelles vous ne souhaitez pas 
répondre ou participer, vous n'êtes pas obligé de le faire, mais 

essayez de répondre et de participer autant que possible. 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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1.11 
Règles du groupe de 

discussion et lancement 

Afin de nous permettre de travailler confortablement aujourd'hui, nous 
avons établi les règles de notre groupe (Veuillez lire les règles du groupe 

aux participants, en décrivant simultanément leur signification : 
confidentialité, respect, participation volontaire, nous parlons à tour de 

rôle, le téléphone est silencieux). 
La participation à la discussion est totalement volontaire et vous n'êtes 
pas obligé de répondre aux questions auxquelles vous ne voulez pas 

répondre. Nous ne discuterons aujourd'hui que des questions du 
questionnaire.  

Nous ne voulons pas de vos noms et nous ne les noterons pas. Nous ne 
présenterons pas non plus d'autres informations potentiellement 

identifiables dans tout ce que nous produirons sur la base de cette 
conversation. Nous traiterons tout ce que vous dites aujourd'hui avec 
respect, et nous ne partagerons les réponses que vous donnez que 
comme des réponses générales combinées à celles de toutes les 

personnes qui nous parlent.  
Nous vous demandons également de garder tout cela confidentiel.  

Veuillez ne pas partager les détails de la discussion par la suite, que ce 
soit avec des personnes présentes ou non. Nous respectons les opinions 

des uns et des autres, nous nous écoutons sans condamnation ni 
critique, nous nous relayons pour entendre l'opinion de chacun.  

- La règle la plus importante est qu'une seule personne parle à la fois. 
Vous pouvez être tenté d'intervenir lorsque quelqu'un parle, mais 

attendez qu'il ait terminé. Il n'y a pas de bonnes ou de mauvaises. Il n'y a 
pas de bonnes ou de mauvaises réponses. 

- Lorsque vous avez quelque chose à dire, faites-le. Vous êtes 
nombreuses dans le groupe et il est important que je recueille l'avis de 

chacune. 
- Vous n'êtes pas obligé d'être d'accord avec les opinions des autres 

membres du groupe. 
L’échange durera environ 1h de temps. 

- Quelqu'un a-t-il des questions ? [répondre] 
- Consentez-vous à participer à ce groupe de discussion ? [arrêt si refus] 

- Dans cette perspective, puis-je enregistrer la discussion pour en 
faciliter le souvenir ? (si oui, [mettre en marche l'enregistreur]. 

- Bien, commençons 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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Quelles évolutions 
l’installation massive 

de PDI dans le 
secteurs concerné de 
Fada N'Gourma a-t-il 
entraîné en termes 

de coexistence entre 
les communautés, de 
cohésion sociale et 
de protection des 

populations ? 

1.1 

Quel est le 
processus 

d'installation sur le 
bassin de vie pour 

les différentes 
communautés ? 

Depuis combien de temps 
les membres de votre 
communauté habitent-ils en 
moyenne dans ce bassin de 
vie ? 

Les installations ont-elles été progressives et réparties dans le 
temps ?  
Y a-t-il des vagues soudaines d'installation ?  
Pour quelles raisons les membres de votre communauté ce sont-
ils installés dans ce bassin de vie? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.2 

Les membres de votre 
communauté sont-ils 
susceptibles de se déplacer 
dans les prochains mois 
dans d'autres secteurs/villes 
? 

Où ?  
Pour quelles raisons ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.4 

Comment les conditions de 
vie dans le bassin de vie 
ont-elles évolué depuis votre 
installation ? 

L'évolution est-elle positive, ou négative ?  
Pourquoi ?  
Quels sont les principaux secteurs impactés ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

1.5 

Dans quelle mesures ces 
changements ont-ils créé 
des tensions entre les 
communautés ? 

De quelle nature ? Entre qui ?  
Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

2.2 

Comment 
caractérisez-vous 

l'accès au logement 
dans le bassin de 

vie ?  

Quelle est la nature 
d'occupation des 
abris/logement dans le 
bassin de vie ? 

La majorité des ménages est-elle locataire d'abris en dur/de 
maisons ?  
Propriétaire de tentes ? De maisons en terre ? 
Si propriétaire, comment l'abri/le logement a-t-il été obtenu ? Y 
avait-il une procédure spécifique pour obtenir cet abri/ce logement 
? 
En moyenne, combien de membres des ménages vivent dans les 
zones non loties ? Comment se passe la cohabitation ? Comment 
à évoluer l'accès au logement depuis de début de la situation de 
déplacement ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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2.1 
Quelles sont les principales 
difficultés rencontrées dans 
le logement ? 

Combien de personnes partagent un même logement en moyenne 
?  
Comment sont les conditions de vie dans ce logement ?  
Est-ce que vous êtes logés par des personnes non-déplacés ? 
[PDI] Comment se passe la cohabitation ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

2.3 

Comment se déroule l'accès 
aux titres de propriétés sur 
leur nouveau lieu 
d'installation pour les PDI ? 

Rencontrez-vous des difficultés d'accès aux titres de propriétés 
sur vos nouveaux lieux d'installation ? Si oui, quoi sont dues ces 
difficultés ? 
Avez-vous eu des litiges autour de la propriété ? Avec qui ?  
Certains membres de votre communauté ont-ils été ou risquent-ils 
l'éviction ? [PDI]  
Disposez-vous des tickets d'attribution des tentes ? Si oui, l'avez-
vous reçu en même temps que votre abri ? Si non pourquoi ? 
[PDI] 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

3 
Est-ce que la 
nourriture est 
accessible ? 

Dans quelle mesure les 
membres de votre 
communauté disposent-ils 
de suffisamment de 
nourriture pour combler 
leurs besoins ? 
[par suffisamment de 
nourriture on entend assez 
pour couvrir trois repas par 
jours] 

Est-ce que vous êtes dépendant des marchés pour vous procurer 
en biens alimentaires ?  
De l'aide alimentaire ?  
Avez-vous la possibilité de cultiver vos propres aliments ? Si oui, 
de manière suffisante ? Si non pourquoi ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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 Quels sont les 
principaux besoins 
des populations 
déplacées internes 
en matières d’Abris et 
AME ; Eau, hygiène 
et assainissement 
(EHA) ; accès à la 
Santé ; accès à 
l’Éducation ; Sécurité 
alimentaire et 
Moyens de 
subsistance ; 
Protection ; et Aide 
Humanitaire ? 
 
 Quels sont les 
principaux besoins 
des PDI et 
communautés non 
déplacées vivant 
dans le bassin de vie 
sélectionné, en 
matière d’accès aux 
infrastructures et 
services 
sociocommunautaires 
de base, ainsi qu’en 
ce qui concerne leurs 
conditions de vie  

4.1 

Est-ce que la 
nourriture / des AGR 
sont accessibles ? / 

moyens de 
subsistance ?  

Dans quelle mesure les 
membres de votre 
communauté réalisent-ils 
des mouvements 
pendulaires, et / ou 
pratiquent-ils l'agriculture ou 
l'élevage pour accéder à 
des revenus ? 

Si oui, cela permet-il de combler leurs besoins ?  
Si oui, quelles types d'agriculture/d'élevage sont concernées ? Si 
non, pourquoi ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

 Quels sont les 
principaux besoins 
des populations 
déplacées internes 
en matières d’Abris et 
AME ; Eau, hygiène 
et assainissement 
(EHA) ; accès à la 
Santé ; accès à 
l’Éducation ; Sécurité 

4.2 

Dans quelle mesure les 
membres de votre 
communauté ont-ils accès à 
des activités génératrices de 
revenu / à l'entreprenariat ?  

Si oui, cela permet-il de combler leurs besoins ?  
Si oui, quelles activités sont concernées ? Si non, pourquoi ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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alimentaire et 
Moyens de 
subsistance ; 
Protection ; et Aide 
Humanitaire ? 

 Quels sont les 
principaux besoins 
des populations 
déplacées internes 
en matières d’Abris et 
AME ; Eau, hygiène 
et assainissement 
(EHA) ; accès à la 
Santé ; accès à 
l’Éducation ; Sécurité 
alimentaire et 
Moyens de 
subsistance ; 
Protection ; et Aide 
Humanitaire ? 

4.3 

Quel est l'accès aux 
activités de 

commerces/marchés 
? 

Dans quelle mesure l'accès 
aux activités de commerce 
et du secteur informels sont-
elles les mêmes pour toutes 
les communautés ? 

Est-il plus difficile pour une communauté qu'une autre d'avoir 
accès aux activités de commerces (ex: marché) ? 
Si oui, quelle en est la principale raison ?  
Y a-t-il des barrières d'accès?  
Quels sont les besoins principaux en terme d'accès aux activités 
de commerces (ex : marché) et du secteur informel ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

 Quels sont les 
principaux besoins 
des populations 
déplacées internes 
en matières d’Abris et 
AME ; Eau, hygiène 
et assainissement 
(EHA) ; accès à la 
Santé ; accès à 
l’Éducation ; Sécurité 
alimentaire et 
Moyens de 
subsistance ; 
Protection ; et Aide 
Humanitaire ? 

5 
Est-ce que les 

services de soins 
sont accessibles ? 

Dans quelle mesure les 
services de soin sont-ils 
accessibles dans le bassin 
de vie ? 

L'accès aux services de soin est-il égal entre toutes les 
communautés ?  
Est-il plus difficile pour une communauté qu'une autre d'obtenir 
des consultations ? Si oui, pour quels types de soin en particulier 
? Si oui pourquoi ?  
Quel est le niveau d'accès aux cliniques mobiles au sein du 
bassin de vie ?  
Si non, existe-t-il d'autres barrières d'accès aux soins sur votre 
secteur ? S'il y en a, a quoi sont-ils du ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

 Quels sont les 
principaux besoins 
des populations 
déplacées internes 
en matières d’Abris et 

6 
Quel est l'accès à 

l'eau ? 

Dans quelle mesure y a-t-il 
de l'eau potable / propre / 
salubre dans le bassin de 
vie / à proximité ? 

Quels types de points d'accès à l'eau ?  
Est-ce que l'eau est accessible pour toutes les communautés de 
la même manière ?  
Y a-t-il des tensions autour des sources d'eau ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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AME ; Eau, hygiène 
et assainissement 
(EHA) ; accès à la 
Santé ; accès à 
l’Éducation ; Sécurité 
alimentaire et 
Moyens de 
subsistance ; 
Protection ; et Aide 
Humanitaire ? 

Si oui, a quoi sont-elles dues ? (ex. Attente trop longue, manque 
d'entretien, pas assez d'eau pour tous, etc.) 

 Quels sont les 
principaux besoins 

des populations 
déplacées internes 

en matières d’Abris et 
AME ; Eau, hygiène 
et assainissement 
(EHA) ; accès à la 

Santé ; accès à 
l’Éducation ; Sécurité 

alimentaire et 
Moyens de 

subsistance ; 
Protection ; et Aide 

Humanitaire ? 

7.1 
Quel est l'accès à 
l'assainissement ? 

Dans quelle mesure les 
gens disposent-ils de lieux 
d'assainissement (latrine, 
dépôts des déchets, 
caniveaux) dans le bassin 
de vie ? 

Quel type de lieu d'assainissement ?  
L'accès à ces lieux d'assainissement est-il le même pour toutes 
les communautés ?   
Y a-t-il des freins particuliers à l'utilisation des lieux 
d'assainissement ? Si oui, a quoi sont-elles dues ? (ex : 
insalubrité, mauvais entretien) 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

8 
Est-ce que 

l'éducation est 
accessible ? 

Dans quelle mesure les 
services éducatifs sont-ils 
accessibles dans le bassin 
de vie ? 

L'accès aux services éducatifs est-il le même pour toutes les 
communautés ?  
Est-il plus difficile pour une communauté qu'une autre d'avoir 
accès aux services éducatifs ? 
Si oui, quelle en est la principale raison ?  
Y a-t-il des barrières d'accès?  
Y a-t-il des tensions autour des centres éducatifs ?  
Quels sont les besoins principaux en terme d'accès aux services 
éducatifs ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

9 
Quel est l'accès aux 

informations ? 

L'accès à l'information sur la 
vie en communauté est-il le 
même pour toutes les 
communautés ? 

Est-il plus difficile pour une communauté qu'une autre d'avoir 
accès aux informations relatives à la vie en communauté ? 
Si oui, quelle en est la principale raison ?  
Y a-t-il des barrières d'accès?  
Quels sont les besoins principaux en terme d'accès aux 
informations ?  

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 
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Quelles évolutions 
l’installation massive 

de PDI dans le bassin 
de vie sélectionné a-

t-elle entraînée en 
termes de 

coexistence entre les 
communautés et de 

protection des 
populations ? 

12.1 
Règlement des 

conflits 

En cas de conflits entre les 
communauté et/ou au sein 
de la communauté PDI ; 
non-déplacés, comment 
gérez-vous la situation ? 

Vers quelle instance ou personne ne vous tournez-vous pour 
régler un conflit ?  
Etes-vous satisfait de cette méthode ?  
La méthode a-t-elle changé depuis l'installation des PDI / de votre 
communauté ?  
Depuis combien de temps a-t-elle changé ? 
Vous appuyez-vous sur les acteurs G-SAT ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

PDI/non-déplacés 
Genre (F/H) 

7.        Quelles 
évolutions 

l’installation massive 
de PDI dans le bassin 
de vie sélectionné a-

t-elle entraînée en 
termes de 

coexistence entre les 
communautés et de 

protection des 
populations ? 

2.1 

Quelle est la 
situation en matière 
de sécurité pour les 
femmes et les filles 

? 

Dans quelles circonstances 
les femmes et filles de votre 
communauté sont-elles 
susceptibles de se sentir en 
danger ? 

a) Est-il sûr de se déplacer ou de marcher seul dans votre localité 
? Pourquoi ? 
b) Le cas échéant, quelles sont les zones de la communauté qui 
ne sont pas sûres pour ces groupes ? Pourquoi ? 
c) Quels types de dangers ces groupes sont-ils susceptibles de 
rencontrer dans les espaces publics ? Dans les espaces privés ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 
Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

2.2 

Quels sont les différents 
facteurs de risques et 
situations susceptibles 
d’amplifier les situations de 
risque sécuritaires pour les 
femmes et les filles de votre 
communauté ?  

a) Parmi les différents facteurs mentionnés, quel est le principal 
facteur de risque dans votre quartier ? Dans la ville ? Dans la 
commune ?  
b) Quels sont les espaces sécurisés pour les femmes et les 
enfants ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

2.1 

Quelle est la 
situation en matière 
de sécurité pour les 

hommes et les 
garçons ? 

Dans quelles circonstances 
les garçons et les hommes 
de votre communauté sont-
ils susceptibles de se sentir 
en danger ? 

a) Est-il sûr de se déplacer ou de marcher seul dans votre localité 
? Pourquoi ? 
b) Le cas échéant, quelles sont les zones de la communauté qui 
ne sont pas sûres pour ces groupes ? Pourquoi ? 
c) Quels types de dangers ces groupes sont-ils susceptibles de 
rencontrer dans les espaces publics ? Dans les espaces privés ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 
Genre - homme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

2.2 

Quels sont les différents 
facteurs de risques et 
situations susceptibles 
d’amplifier les situations de 
risque sécuritaires pour les 
hommes et les garçons de 
votre communauté ?  

a) Parmi les différents facteurs mentionnés, quel est le principal 
facteur de risque dans votre quartier ? Dans la ville ? Dans la 
commune ?  
b) Quels sont les espaces sécurisés pour les hommes et les 
garçons ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) Genre - homme 
Statut PDI / Non 
déplacés 
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3.1 

Quelles sont les 
caractéristiques et 
formes de VBG les 
plus présentes au 

sein de la 
communauté ? 

Comment définiriez-vous et 
quels sont les 
comportements que vous 
considérerez comme de la 
violence basée sur le genre 
? 

Ex : violence domestique, violence physique, violence 
émotionnelle, violence économique, violence sexuelle. Infligées 
par des inconnus ou par des membres de votre famille 
a) Comment définiriez-vous la violence basée sur le genre ?  
b) Quels comportements considérez-vous comme de la violence 
basée sur le genre ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 
Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

3.2 

Quelles sont les formes de 
violences basées sur le 
genre que vous vous 
considérerez comme les 
plus présentes dans votre 
secteur au sein de votre 
communauté? 

a) Pourquoi ? 
b) Y a t'il eut une évolution sur les formes les plus présentes ? 
Pourquoi selon vous ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

3.3 

Quels groupes particuliers 
sont plus ou moins 
susceptibles de subir 
certaines des formes de 
VBG dont nous avons parlé 
? 

a) Quels groupes d'individus dans votre communauté sont les plus 
vulnérables à la violence infligée par un étranger ? Un membre de 
la famille ? (exemple : personnes âgées ou enfants, personnes 
seules ou mariées, PDI, personnes en situation de handicap) 
b) Quels sont les facteurs qui peuvent rendre une personne plus 
vulnérable à la violence infligée par un étranger? un membre de la 
famille ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

3.4 

Dans quelle mesure selon 
vous la violence basée sur 
le genre, y compris la 
violence domestique dans 
votre communauté, est-elle 
aggravée par la situation de 
déplacements ?   

a) La situation a-t-elle évoluée de la même manière depuis le 
début de la situation de déplacement ? Pourquoi ? 
b) Qu'en est-il de l’impact de la situation sanitaire dû au COVID-19 
? Pourquoi ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 
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5.        Quel est l’état 
actuel en matière 

d’offre de services et 
infrastructures 

sociocommunautaires 
de base des PDI et 
communautés non 
déplacées vivant 

dans le bassin de vie 
sélectionné et quelle 
est l’aire d’influence 

ou zone de 
couverture des 

services de la zone 
de l’étude? 

4 

Si une personne 
était confrontée à 

l'une des situations 
ci-dessus, à qui 

pourrait-elle 
demander de l'aide 

? 

Si une personne de votre 
communauté était 
confrontée à l'une des 
situations ci-dessus, à qui 
pourrait-elle demander de 
l'aide ? 

a) Si une survivante a besoin d'accéder à des services, où peut-
elle aller ? (Ex : médical, kit de dignité, gynécologique, 
psychosocial, juridique, lieux de sureté, réinsertion socio-
économique) 
b) Quel est votre niveau de satisfaction vis à vis des services de 
prise en charge des survivantes de VBG ?  
c) Y a-t-il des obstacles pour accéder aux services (fournis par la 
police, les professionnels de la santé, les prestataires de services 
sociaux, administratifs ou juridiques ou les autorités locales) ?  
d) S'il y en a lesquels ? (Ex :Service trop éloigné, Incapacité 
physique, manque de moyens financiers, service non fonctionnel, 
contrainte sociale, barrières culturelles, discrimination, manque 
d'information, sécurité, manque de capacité d'accueil/de prise en 
charge) 
e) Y a-t-il une raison pour laquelle les personnes de votre 
communauté ayant subi des violences liées au genre choisiraient 
de ne pas demander l'aide des prestataires de services ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

5 

Quelles sont les 
réactions de la 

communautés en 
cas de VBG ? 

Comment la communauté 
réagit-elle lorsque des 
personnes signalent des 
problèmes de violence de 
genre ? 

a) Si vous êtes témoin d'un cas de VBG, comment pourriez-vous 
réagir ? Auprès de qui vous tourneriez-vous? 
b) Les survivantes sont-elles confrontées à la stigmatisation de la 
communauté si l'on apprend qu'elles sont survivantes de VBG ou 
qu'elles ont signalé un cas ? 
c) Comment les auteurs de violences liées au genre sont-ils 
généralement sanctionnés dans votre communauté ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

6 

Comment se 
caractérise la 

mobilisation sociale 
pour la prévention 

des VBG ? 

Comment évaluez-vous la 
mobilisation sociale de votre 
communauté pour la 
prévention des VBG ? 

a) Y-a-t ‘il des mécanismes locaux d'éducation de prévention des 
VBG ? 
b) Y a-t-il des mécanismes d’information et de communication 
appropriés impliquant les femmes, les hommes, les 
adolescent(e)s et jeunes, les leaders religieux, coutumiers, les 
autorités et les forces de sécurité ? 
c) Quel est votre niveau de satisfaction quant à la mobilisation 
sociale pour la prévention des VBG ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 
Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

7.1 

Quel est le niveau 
d’accès à 

l'information sur les 
mécanismes et 

Comment évaluer vous le 
niveau d’accès à 
l'information dans votre 

a) Quelles sont les informations principales auxquelles vous avez 
accès en matière de VBG ? 
b) Quel est votre niveau de connaissance quant aux 
infrastructures et services disponibles pour les survivantes de 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 

Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 
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dispositifs 
disponibles en cas 

de VBG ? 

communauté relatif aux 
VBG ? 

VBG ? 
c) Quelles sont les principales instances/acteurs auprès de qui 
chercher des informations ?  
d) Quelles sont les informations manquantes auxquelles vous 
souhaiteriez avoir accès ? 

7.2 

Quelles sont les mesures 
juridiques et de protection 
dont les personnes de votre 
communauté ont 
connaissance en cas de 
VBG ? 

a) Etes-vous averties des différentes possibilités de services de 
protections fournies aux survivantes ? Si oui, quel est votre niveau 
de satisfaction ? Si non, pourquoi ? 
b) Etes-vous averties des possibilités de plainte et de saisi du 
tribunal en cas de VBG ? Si oui, quel est votre niveau de 
satisfaction ? Si non, pourquoi ? 

Groupes de 
discussion 

(FGD) 
Genre - femme 
Statut PDI / Non 
déplacés 

 

OUTIL QUALITATIF 5 : Atelier participatif de priorisation participative des besoins24 

OUTIL QUALITATIF 6 : Atelier participatif de planification du plan de relèvement24 

OUTIL QUALITATIF 7 : Entretiens individuels semi-structurés d’enrichissement sectoriel24  

  

                                                           
24 Le questionnaire sera développé ultérieurement en tenant compte des résultats tirés des phases précédentes de l'évaluation 
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OUTIL QUANTITATIF 1 : Questionnaire ménages 

Research 
questions 

IN # 
Data 

collection 
method 

Indicator 
group / 
sector 

Indicator / 
Variable 

Questionnaire Question Instructions 
Questionnaire 

Responses 

Data 
collection 

level 
Sampling Commentaires 

Méta data 

A.1.1. KI Interview Key 
characteristics 

Date Sélectionnez la date du jour Sélectionnez la 
date du jour 

  Localité Purposive Les métadata 
sont à ajouter à 
tous les 
questionnaires 
quantitatifs 
administrés, en 
début de 
questionnaire 

  
A.1.2. KI Interview Key 

characteristics 
Code de 
l'énumérateur 

Code de l'énumérateur Choix unique A COMPLETER Localité Purposive 

 

  
A.1.3. KI Interview Key 

characteristics 
Sexe de 
l'énumérateur 

Sexe de l'énumérateur Choix unique Homme / Femme / 
Ne souhaite pas 
répondre 

Localité Purposive 

 

  
A.1.4. KI Interview Key 

characteristics 
Province Quelle province est concernée par cette 

enquête ?  
Choix unique A COMPLETER Localité Purposive 

 

  
A.1.5. KI Interview Key 

characteristics 
Ville Quelle ville est concernée par cette enquête ? Choix unique A COMPLETER Localité Purposive 

 

  
A.1.6. KI Interview Key 

characteristics 
Secteur Quel secteur est concerné par cette enquête 

? 
Choix unique A COMPLETER Localité Purposive 
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A.1.7. KI Interview Key 
characteristics 

Consentement Bonjour, je suis [________] de l'ONG IMPACT 
et je réalise une enquête dans le cadre du 
projet AGORA qui est d’un projet d’évaluation 
territoriale dans la ville de Fada N'Gourma. Le 
projet vise à améliorer l’accès aux services de 
base pour les communautés PDI et non-
déplacées. Nous collectons des informations 
sur le fonctionnement des services pour 
comprendre les besoins. Nous avons informé 
les autorités locales de cette démarche. 
L'entretien ne devrait pas durer plus de 60 
minutes. Les informations que vous 
fournissez ne seront partagées que sous une 
forme strictement anonyme. Votre 
participation est volontaire et vous pouvez 
choisir de ne pas répondre à une partie ou à 
la totalité des questions. Vous pouvez 
également vous retirer de l'entretien à tout 
moment. Avez-vous besoin de d'autres 
informations ?  

Choix unique Oui / Non Localité Purposive 

 

  

A.1.8. KI Interview Key 
characteristics 

Zone de l'étude Cette étude se concentre sur le "bassin 
de vie" du secteur 1 que nous avons pu 

identifier au cours de groupes de 
discussions avec des habitants du 

Secteur 1.  Ce que nous appelons un 
"bassin de vie" est une unité de territoire 

et présentant une concentration de 
population, une cohérence socio-
économique, une structure et une 

dynamique communautaire.  
Le "bassin de vie" ou groupement de 

population identifié est situé entre la Voie 
de Yaga et Sans fil. Il est délimité à l'est 
par le lycée Ehl-SADAI, au nord par la 
réserve administrative (CL) et au sud-

ouest par la voie de Yaga. Pour faciliter 
les discussions, nous appellerons cette 
zone "bassin de vie" ou groupement. 

Choix unique Oui / Non Localité Purposive 
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Avez-vous besoin de d'autres 
informations ?  

  
A.1.9. KI Interview Key 

characteristics 
Consentement Consentez-vous de participer à cette 

évaluation ? 
Choix unique Oui / Non Localité Purposive 

 

  
A.1.10. KI Interview Key 

characteristics 
Age de 
l'enquêté 

Age de l'enquêté Entrer un 
nombre 

A COMPLETER Localité Purposive 

 

  
A.1.11. KI Interview Key 

characteristics 
Sexe de 
l'enquêté 

Sexe de l'enquêté Choix unique Homme / Femme / 
Ne souhaite pas 
répondre 

Localité Purposive 

 

  
A.1.12. KI Interview Key 

characteristics 
Statut de 
l'enquêté 

Quel est votre statut ? Choix unique Déplacé interne / 
population non-
déplacée / autre 

Localité Purposive 

 
 

Question de recherche # 
Méthode de 
collecte de 
données 

Secteurs Indicateur / Variable Questions Instructions Options de réponses 
Niveau 

de 
collecte 

Echantillon 

 Quels sont les principaux 
besoins des PDI et 

communautés non déplacées 
vivant dans le bassin de vie 

sélectionné, en matière 
d’accès aux infrastructures et 

services 
sociocommunautaires de 

base (d’Abris et AME ; Eau, 

B.1 Enquête ménage 

Composition du 
ménage 

Rôle de l'enquêté Etes-vous le chef de 
ménage ? Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.1.1 Enquête ménage 
Sexe du chef de ménage 

Si non, le chef / la cheffe 
de ménage est-il/elle un 
homme ou une femme ? Choix unique 

Homme 
Femme HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.1.2 Enquête ménage 
Age du chef de ménage Si non, quel est l'âge du 

chef de ménage Entrer nombre   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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hygiène et assainissement 
(EHA) ; accès à la Santé ; 

accès à l’Éducation ; Sécurité 
alimentaire et Moyens de 

subsistance ; Protection ; et 
Aide Humanitaire), ainsi qu’en 

ce qui concerne leurs 
conditions de vie ? 

B.1.3 Enquête ménage 

Statut matrimonial du chef 
de ménage 

Le/la chef/cheffe de votre 
ménage est-il(elle) 
marié(e) ?  Choix unique 

Oui, le/la cheffe de ménage 
est mariée 
Non le/la cheffe de ménage 
est divorcée 
Non la cheffe de ménage est 
veuve 
Non la cheffe de ménage est 
célibataire 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.1 Enquête ménage 

Nombre de membres du 
ménage 

Combien de membre 
votre ménage compte-t-il, 
vous y compris ? Entrer nombre   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.2 Enquête ménage 

Nombre de filles de 14 ans 
ou moins membres du 
ménage 

Combien de filles de 14 
ans ou moins ? Entrer nombre   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.3   

Nombre de garçon de 14 
ans ou moins membres du 
ménage 

Combien de garçons de 
14 ans ou moins ? Entrer nombre     

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.4   

Nombre de de filles entre 15 
et 17 ans membres du 
ménage 

Combien de filles entre 
15 et 17 ans ? Entrer nombre     

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.5 Enquête ménage 

Nombre de garçons entre 15 
et 17 ans membres du 
ménage 

Combien de garçons 
entre 15 et 17 ans ? Entrer nombre   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.6   

Nombre d'hommes entre 18 
et 59 ans membres du 
ménage 

Combien d'hommes entre 
18 et 59 ans ? Entrer nombre     

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.7   

Nombre de femmes entre 18 
et 59 ans membres du 
ménage 

Combien de femmes 
entre 18 et 59 ans ? Entrer nombre     

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.10 Enquête ménage 

Nombre de femmes de plus 
de 60 ans membres du 
ménage 

Combien de femmes de 
plus de 60 ans ? Entrer nombre   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.2.11 Enquête ménage 

Nombre d'hommes de plus 
de 60 ans membres du 
ménage 

Combien d'hommes de 
plus de 60 ans ? Entrer nombre   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 



BFA2103, Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma dans la province du Gourma, Région Est du Burkina Faso, juillet 2021 

 

www.impact-initiatives.org/agora 69 
 

B.3.1 Enquête ménage 

% de ménage avec au 
moins une femme enceinte 
ou allaitante 

Votre ménage compte-t-il 
au moins une femme 
enceinte ou allaitante? Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.3.2 Enquête ménage 

% de ménage avec au 
moins une personne en 
situation de handicap mental 
ou physique 

Votre ménage compte-t-il 
au moins une personne 
en situation de handicap 
mental ou physique ? Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

    

% de ménage avec au 
moins une personne en 
situation de handicap mental 
ou physique par type de 
situation de handicap 

De quel situation 
d'handicap s'agit-il 
principalement ? Choix multiple  

Problème de vue 
Problème d'audition 
Problème de mobilité 
(difficultés à marcher) 
Difficultés à communiquer, à 
se faire comprendre 
Cognition, mémoire (difficultés 
à se rappeler certaines chose, 
à se concentrer) 
Anxiété, dépression (nervosité 
et angoisse) 
Douleurs chroniques 
Fatigue, épuisement 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

B.3.3 Enquête ménage 

% de ménage avec au 
moins un enfant séparé ou 
non accompagné 

Votre ménage héberge-t-
il au moins un enfant 
séparé ou non 
accompagné ? Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 

C.1 Enquête ménage Dynamiques de 
déplacement 

% de déplacés par date 
d'installation dans la ville  Quand êtes-vous arrivé 

dans la ville de Fada 
N'Gourma ? Choix unique 

Il y a moins d'un mois 
Entre 1 et 3 mois 
Entre 3 et 6 mois 
Entre 6 mois et 1 an 
Il y a plus d'un an HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

C.2.1 Enquête ménage 

% de déplacés s'étant 
installés immédiatement 
dans la zone  

Vous êtes-vous 
immédiatement installés 
dans ce groupement de 
population lors de votre 
arrivés à Fada N'Gourma 
? Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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C.2.2 Enquête ménage 

Premier lieu d'installation  

Si non, où vous êtes-
vous installés dans la 
ville de Fada N'Gourma 
juste avant de venir vivre 
dans ce groupement de 
population ? Entrer un nom   HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

C.3.1 Enquête ménage 

% de déplacés par raison 
principale pour laquelle ils 
sont dans la ville actuelle 
(pull factor) 

Quelle est la raison 
principale expliquant 
votre arrivée dans la ville 
de Fada N'Gourma ? Choix unique 

Violences dans la localité de 
départ 
Déplacements préventifs (peur 
/ menace) 
Insécurité alimentaire dans la 
localité de départ 
Tensions communautaires 
dans la localité de départ 
Pour accéder à des services 
de santé 
Pour accéder à des services 
éducatifs 
Pour accéder à un marché 
Pour avoir un meilleur accès à 
l'eau 
Inondation dans la localité de 
départ 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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C.3.2 Enquête ménage 

% de déplacés par raison 
principale pour laquelle ils 
sont dans le quartier 
actuel (pull factor) 

Quelle sont les trois 
raisons principales 
expliquant votre arrivée 
dans ce quartier ? Choix multiple 

Pas de conflit 
Présence de travail / accès 
aux moyens d'existence 
Présence de services de 
santé 
Présence de services 
éducatifs 
Présence de distribution 
alimentaire 
Présence d'abris 
Présence d'eau 
Présence de distribution cash 
Présence de terres cultivables 
Pour rejoindre la famille / des 
proches 
Aucune 
Autres (précisez) 
Je ne sais pas  
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

C.4 Enquête ménage 
Région d'origine du ménage 

De quelle région êtes-
vous originaire 
initialement ? Choix unique Liste des régions HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

C.4.1 Enquête ménage 

Province d'origine du 
ménage 

De quelle province êtes-
vous originaire 
initialement ? Choix unique Liste des provinces HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

C.4.2 Enquête ménage 

Commune d'origine du 
ménage 

De quelle commune êtes-
vous originaire 
initialement ? Choix unique Liste des communes 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 

D.1 

Enquête ménage 

Sécurité 
alimentaire 

% de ménage ayant accès à 
suffisamment de nourriture 

Est-ce que vous avez 
accès à suffisamment de 
nourriture par jour pour 
nourrir tous les membres 
de votre ménage ? 
 
[Par suffisant on entend à 
moins trois repas par 
jours] 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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D.1.2 

Enquête ménage 

% de ménage n'ayant pas 
accès à suffisamment de 
nourriture par jour par raison  

Quelle est la 
PRINCIPALE raison pour 
laquelle vous n'avez pas 
accès à suffisamment de 
nourriture par jour ? 

Choix unique 

Insécurité lors des 
déplacements 
Accès non sécurisé aux terres 
Pas assez de force physique 
pour cultiver 
Vols (culture ou bétail) 
Pas suffisamment de terres 
cultivables 
Pas suffisamment de 
pâturages 
Les cultures et les pâturages 
ont été détruits par les 
inondations 
Pluies irrégulières durant la 
saison des cultures 
Les cultures ont été détruites 
par des insectes / maladies 
Les cheptels sont morts 
d'épizootie 
Le manque de pluie a réduit 
les dernières récoltes 
Les cultures et les têtes de 
bétails ont été détruites lors 
d'attaques 
La saison de culture a été trop 
courte 
Les distributions alimentaires 
n'ont pas eu lieu 
Le marché ne fonctionne pas 
Le marché a des problème 
d'approvisionnement 
Les prix sont trop élevés pour 
acheter à manger 
Manque d'argent pour acheter 
de la nourriture 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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D.1.3 

Enquête ménage 

Evolution accès bien 
alimentaire 

Au cours des trois 
derniers mois, comment 
diriez-vous que votre 
capacité à combler vos 
besoins alimentaires a 
évolué ? 

Choix unique 
Amélioration 
Détérioration 
Stabilité 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

D.2 

Enquête ménage 

Principale source de 
nourriture du ménage 

Quelle est la principale 
source de nourriture de 
votre ménage ? 

Choix unique 

Propre production (agriculture) 
Propre production (bétail) 
Cueillette d'aliments sauvages 
Chasse 
Pêche 
Achetée avec de l'argent sur 
les marches 
Achetée avec de l'argent 
ailleurs que sur les marches 
Echange des biens (troc) 
Donnée par la famille, les 
amis ou autres personnes de 
la communauté 
Aide humanitaire (y compris 
transfert monétaire) 
Aide alimentaire 
gouvernementale 
Mendicité 
Vol 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

D.2.1 

Enquête ménage 

Type de difficultés 
rencontrées sur le marché 

Si la principale source de 
nourriture du ménage 
sont les marchés, 
rencontrez-vous les 
difficultés suivantes (3) ? 

Choix multiple 

Ne rencontre pas de difficultés 
Les marchés à proximité ne 
sont pas fonctionnels 
Les prix sont trop élevés pour 
la majorité des gens 
Le marché n'est pas 
approvisionné en biens 
alimentaires 
Il n'y a pas de marche a 
distance de marche de la zone 
Vous avez peur de vous 
rendre aux marchés à 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 
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proximité 
Manque de transport pour 
accéder au marché 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

E.1 

Enquête ménage 

Activités 
génératrices de 
revenus (AGR) 

% de ménage ayant accès à 
des Activités génératrices 
de revenus (AGR) 

Est-ce que votre ménage  
a accès à des activités 
génératrices de revenus 
actuellement? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.1.1 

Enquête ménage 

% de ménage ayant accès à 
des Activités génératrices 
de revenus (AGR), par type 
d'AGR 

Si oui, de quel type 
d'Activités génératrices 
de revenus (AGR) s'agit-il 
principalement ? 

Choix multiple - 3 max 

Agriculture ou maraichage et 
vente de produits agricoles 
Pêche, chasse, cueillette et 
vente de ces produits 
Elevage et vente de produits 
d'élevage et de bétails 
Propriétaire terrien (vente ou 
location de terre / logement)  
Commerce / Petit commerce 
Métiers du bâtiment 
(menuisier, maçon, plombier, 
tailleur etc.) 
Travail journalier agricole 
rémunéré (en nature ou en 
espèces) 
Travail journalier non agricole 
rémunéré 
Transport (chauffeur, taxi, 
activités connexes) 
Fonctionnaires et/ou salarie (y 
compris pension) 
Transformation de produits 
naturels / Exploitation / Vente 
de la production minière 
Dépendance a l'aide HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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humanitaire ou sociale 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

E.1.2 

Enquête ménage 

Zones principale d'accès 
aux Activités génératrices 
de revenus (AGR) 

Dans quelle zone 
accédez-vous a des 
Activités génératrices de 
revenus (AGR) ? 

Choix unique 

Dans ce bassin de vie  
Dans ce secteur 
Dans un autre secteur de la 
ville de Fada 
Dans la commune de Fada 
mais hors de la ville 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.1.3 

Enquête ménage 

% de ménages rapportant 
difficultés d'accès à des 
Activités génératrices de 
revenus (AGR), par type de 
difficulté 

Quelles sont selon vous 
les principales difficultés 
que vous rencontrez lors 
de votre recherche de 
revenus (3) ? 

Choix multiple 

Manque d'opportunités 
d'emploi, d'opportunité 
commerciale, d'endroit où 
trouver un travail 
Manque de qualification 
Perte d'emploi ou fin du 
contrat 
Dû à un manque de stabilité (à 
cause du/des déplacement(s) 
effectué(s) par le ménage) 
Décès ou maladie dans le 
ménage 
Pas de difficultés particulières HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

E.2.1 

Enquête ménage 

% de ménage ayant des 
revenus suffisant pour 
subvenir aux besoins du 
ménage 

Pouvez-vous payer tous 
les besoins du ménage 
(tels que la nourriture, 
l'eau, le loyer, le 
transport, l'éducation, la 
santé) grâce à ces 
sources de revenu? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.2.2 

Enquête ménage 

% de besoin difficile à 
subvenir par ménage 

Quels besoins sont les 
plus difficiles à couvrir 
pour votre ménage  

Choix multiple - 3 max 

nourriture 
eau 
loyer/abris 
transport 
éducation 
santé 
Aucune difficulté 
Autre (précisez) 
Ne souhaite pas répondre 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant a accès 
à des terres cultivables / 
grand potager sur son site 
d'installation actuel  

Est-ce que votre ménage 
a accès à des terres 
cultivables / grand 
potager sur son site 
d'installation actuel ? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.3.1 

Enquête ménage 

% de ménage ayant accès à 
des terres cultivables / 
grand potager à proximité  

Est-ce que votre ménage 
a accès à des terres 
cultivables / grand 
potager à proximité ? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 



BFA2103, Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma dans la province du Gourma, Région Est du Burkina Faso, juillet 2021 

 

www.impact-initiatives.org/agora 77 
 

E.3.2 

Enquête ménage 

% de ménages rencontrant 
des difficultés pour accéder 
à la terre 

De manière générale, 
votre ménage rencontre-
t-il des difficultés pour 
accéder à la terre ?  

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.3.3 

Enquête ménage 

% de ménages par type de 
difficultés pour accéder à la 
terre 

Quelles sont selon vous 
les principales raisons 
des difficultés d'accès à 
la terre ?  

Choix multiple - 3 max 

Manque de moyens financiers 
Problèmes de coexistence 
pacifique 
Manque de confiance des 
propriétaires terriens  
Manque de volonté des 
autorités locales 
Manque de terres 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.4.1 

Enquête ménage 

% de ménage pratiquant 
des mouvements 
pendulaires pour cultiver 

Est-ce que certains 
membres de votre 
ménage pratiquent des 
mouvements pendulaires 
pour cultiver ?   

Choix unique 

Oui, vers votre localité 
d'origine 
Oui, vers une autre localité 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

E.4.2 

Enquête ménage 

% de ménage pratiquant 
des mouvements 
pendulaires pour pratiquer 
une autre Activités 
génératrices de revenus 
(AGR) que l'agriculture  

Est-ce que certains 
membres de votre 
ménage pratiquent des 
mouvements pendulaires 
pour pratiquer une autre 
Activités génératrices de 
revenus (AGR) que 
l'agriculture ?   

Choix unique 

Oui, vers la localité d'origine 
Oui, vers une autre localité 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 
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F.1.1 

Enquête ménage 

Santé 
% de ménage par difficultés 
d'accès aux services de 
santé 

Quelle est la barrière 
PRINCIPALE pour 
l'accès aux services de 
santé pour votre ménage 
? 

Choix unique 

Aucune barrière 
Les services de santé 
disponibles ne peuvent pas 
accueillir de nouveaux 
patients 
Temps d'attente trop élevé 
pour obtenir une consultation / 
voir un médecin 
Pas suffisamment de 
personnel médical qualifié 
Pas suffisamment 
d'équipement médical de 
qualité 
Les patients ne peuvent pas 
payer les frais liés aux 
services de santé (coût du 
transport, frais médicaux, 
médicaments...) 
L'établissement de santé est 
occupé par des PDI 
Les médicaments coûtent trop 
chers 
L'accès aux services de sante 
présente un risque pour la 
sécurité (trajet) 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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F.1.2 

Enquête ménage 

% de ménage par délai de 
consultation 

Combien de temps faut-il 
prévoir pour obtenir une 
consultation médicale 
générale en moyenne 
pour un membre de votre 
ménage ? 

Choix unique 

Moins d'une heure 
Entre une heure et deux 
heures 
Environ une demi-journée 
Plus de une demi-journée 
Moins d'un jour 
1 jour 
Entre 2 et 6 jours 
1 semaine 
Plus d'une semaine 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

F.1.3 

Enquête ménage 

Evolution accès au soin 

Votre accès aux services 
de santé a-t-il évolué au 
cours des 3 derniers mois 
? 

Choix unique 

Amélioration 
Détérioration 
Stabilité 
N'a pas fréquente les centres 
de santé au cours des 3 
derniers mois HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

F.1.4 

Enquête ménage 

% de ménage comptant un 
membre de 24 mois ou 
moins allaité 

Si votre ménage compte 
un membre de 24 mois 
ou moins, ce membre a-t-
il été allaité ? 

Choix unique 

Oui, allaité régulièrement 
Oui, allaité occasionnellement 
Non 
Le ménage ne compte pas 
d'enfants de 24 mois ou moins 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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F.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant eu des 
problèmes de santé par type 
de problèmes rencontré 

Les membres de votre 
ménage ont-ils eu un de 
ces problèmes de santé 
au cours des 3 derniers 
mois ?  

Choix multiple 

Pas de problème de santé au 
cours des 3 derniers mois 
COVID-19 
Maladie chronique (diabète, 
asthme, hypertension, cancer, 
maladie du foie, etc.)  
Paludisme 
Maladie diarrhéique 
Dysfonctionnement  entérique 
environnemental (DEE) = 
infection chronique de l'intestin 
grêle 
Complication de grossesse 
Typhoïde 
Faim / Malnutrition 
VIH / Sida 
Amputation d'un membre 
Surdité 
Perte de la vue 
Mutisme 
Conjonctivite (Apollo) 
Jaunisse 
Hépatite E 
Toux et rhume 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 
Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.1 

Enquête ménage 

Protection & 
coexistence des 

populations 

% de ménage ne se sentant 
pas en sécurité dans son 
lieu d'installation 

Est-ce que votre ménage 
se sent en sécurité dans 
son lieu d'installation 
actuel ?  

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.1.1 

Enquête ménage 

Evolution du sentiment de 
sécurité 

Est-ce que votre 
sentiment de sécurité a 
évolué au cours des 3 
derniers mois ? 

Choix unique 
Amélioration 
Détérioration 
Stabilité 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.1.2 

Enquête ménage 

% de ménage ayant subi 
une violation de la propriété 

Est-ce que des propriétés 
ou possessions de votre 
ménage ont été 
endommagés ou volés au 

Choix unique 

Oui  
Non  
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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cours des 30 derniers 
jours ? 

G.1.3 

Enquête ménage 

% de ménage par type de 
ressources vers laquelle se 
tourner en cas de crime 

Si un crime était commis 
envers votre ménage, 
vers quelle ressource 
vous tourneriez-vous? 

Choix multiple 

Leader communautaire 
Autorité traditionnelle 
Centre de santé 
Agence UN, ONG 
Police 
Groupe armé 
Nulle part ou rapporter 
l'information 
Nous ne souhaiterions pas 
rapporter l'information 
Je ne sais pas  
Autre (précisez) HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.2.1 Enquête ménage 

% de ménage par statut par 
relation avec les personnes 
du mêmes statuts et les 
autres communautés  

Comment sont les 
relations entre les 
membres de votre 
ménage et les autres 
communautés présentes 
sur le site ? 

Choix multiple 

Bonne, collaboration positive 
Neutre, rien à signaler 
Fragile, existence de tensions 
envers les nouveaux arrivants 
Fragile, existence de tensions 
autour de l'accès aux services 
et infrastructures 
sociocommunautaires de base 
(point d'eau, latrine, marché, 
école et centres de santé) 
Fragile, existence de tension 
autour de l'accès aux terres 
Fragile, existence de tensions 
autour de l'accès à la 
nourriture 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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G.2.2 Enquête ménage 

% de ménages ayant  
besoin d'aide en termes de 
sécurité, de règlement de 
conflits ou de traitement 
inégal par type de source 
sollicité 

Qui allez-vous voir 
lorsque vous avez besoin 
d'aide en termes de 
sécurité, de règlement de 
conflits ou de traitement 
inégal ? 

Choix multiple 

Leader communautaire 
Autorité traditionnelle 
Centre de santé 
Chefferie 
Agence UN, ONG 
Police 
Groupe armé 
Conseil Villageois de 
Développement (CVD) 
Nulle part ou rapporter 
l’information 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.4 Enquête ménage 
% de ménages qui rapport 
une patrouille force de 
sécurité dans leur quartier 

Y'a-t-il des forces de 
sécurité qui patrouillent 
dans votre quartier? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.5.1 Enquête ménage 

% de ménages qui 
rapportent avoir recours au 
bois de chauffe pour l'usage 
domestique 

Votre ménage a-t-il 
recours au bois de 
chauffe pour l'usage 
domestique ? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.5.2 Enquête ménage 

% de ménage rapportant 
une évolution des conditions 
d'accès au bois de de 
chauffe 

Les conditions d'accès au 
bois de chauffe ont-elles 
évolué au cours des 3 
derniers mois ? 

Choix unique 

Amélioration 
Détérioration 
Stabilité 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.5.3 Enquête ménage 
Principales inquiétudes liée 
à l'utilisation du bois de 
chauffe 

Quel est la principale 
inquiétude liée à 
l'utilisation du bois de 
chauffe ? 

Choix multiple  

Distance à parcourir pour 
ravitaillement 
Insécurité sur le trajet  
Insécurité sur place lors de 
l'approvisionnement 
Manque de bois de chauffe 
Difficulté d'approvisionnement 
Difficultés liées à l'interdiction 
de coupe par les autorités 
Manque de moyen financier 
pour se procurer du bois de 
chauffe HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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Aucun 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

G.6 Enquête ménage 

% de ménage dont les 
enfants ont participé aux 
activités professionnelles de 
la famille 

Au cours des 30 derniers 
jours, est-ce que certains 

de vos enfants ont 
participé aux activités 
professionnelles de la 

famille? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

G.7.2 Enquête ménage 

Catégories 
d'interlocuteur/ressources 
que les ménages 
solliciteraient en cas de 
Violences basées sur le 
genre (VBG) 

Si un acte de violence 
basée sur le genre était 
commise envers 
quelqu'un de votre 
ménage, vers quelle 
ressource vous 
tourneriez-vous ? 

Choix multiple  

Leader communautaire 
Autorité traditionnelle 
Centre de santé 
Agence UN, ONG 
Police 
Groupe armé 
Nulle part où rapporter 
l'information 
Je ne souhaite pas répondre 
Je ne sais pas  
Autre (précisez) 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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H.1.1 

Enquête ménage 

Abris et Articles 
Ménagers 
Essentiels 

(AME) 

% de ménage par type d'abri 
occupé 

Dans quel type d'abri 
votre ménage habite-t-il ? 

Choix unique 

Pas d'abris                                                      
Abris de fortune  
Abris d'urgence  (dont RHU)   
Constructions non destinées 
au logement (Hangars, 
dépôts, constructions 
auxiliaires des fermes, …) 
Bâtiments communautaires 
Maison construite 
Bâtiment inachevé 
Autre (merci de préciser) 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.1.2 

Enquête ménage 

% de ménage habitant dans 
un bâtiment communautaire 
par type bâtiment 
communautaire 

Si vous avez sélectionné 
bâtiment communautaire, 
pouvez-vous préciser de 
quel type de bâtiment 
communautaire  il s'agit ? 

Choix unique 

Ecole 
Bâtiments religieux 
Autres bâtiments qui offrent 
des services publics de base 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.1.3 

Enquête ménage 

% de ménage habitant dans 
une maison construite par 
type de maison construite 

Si vous avez sélectionné 
maison construite, 
pouvez-vous préciser de 
quel type de maison 
construite il s'agit ? 

Choix unique 

En dur 
En banco 
En bois / en planche 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.1.3.1 

Enquête ménage 

% de ménage par 
localisation de l'abri 

Votre ménage habite-t-il 
en zone lotie ou non lotie 
? 

Choix unique 
Zone lotie 
Zone non lotie 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.1.4 

Enquête ménage 

% de ménage par nature 
d'occupation de l'abri 

De quelle nature est 
l'occupation de votre abri 
? 

Choix unique 

Propriétaire 
Locataire 
Locataire en concession 
Hébergé par des proches 
gratuitement 
Occupation sans l'accord du 
propriétaire 
Occupation libre car don 
humanitaire 
Autre (précisez) HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

H.2 

Enquête ménage 

% de ménage propriétaire 
par type de documents 
possédés le prouvant 

Si vous êtes propriétaire, 
quels sont les documents 
à votre disposition qui 
peuvent le prouver? 

Choix unique 

Document de la mairie 
Aucun document le prouve 
Autre (précisez) 
Je ne sais pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.2.2 
Enquête ménage 

Superficie du logement 
Quelle est la taille de 
l’abri (en m²) ? 

Entrer nombre   
HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.2.3 

Enquête ménage 

Nombre moyen de pièce 
pour dormir par ménage  

Dans votre logement, 
combien y'a-t-il de pièces 
pour votre ménage pour 
dormir? 

Entrer nombre   

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.2.4 

Enquête ménage 

% de ménages déclarant 
avoir des membres du 
ménage qui dorment à 
l'extérieur par contrainte 
d'espace 

Est-ce que des membres 
de votre ménage dorment 
à l'extérieur de l'abri par 
contrainte d'espace ? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.3.2 

Enquête ménage 

Caractéristiques des 
membres du ménage 
dormant à l'extérieur de 
l'abri par contrainte d'espace 

Si oui, quels membres du 
ménage ? 

Choix multiple 

Filles de 14 ans ou moins  
Garçons de 14 ans ou moins  
Filles entre 15 et 17 ans  
Garçons entre 15 et 17 ans  
Hommes entre 18 et 40 ans  
Femmes entre 18 et 40 ans  
Femmes entre 41 et 59 ans  
Hommes entre 41 et 59 ans  
Femmes de plus de 60 ans 
Hommes de plus de 60 ans 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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H.3.1 

Enquête ménage 

% de ménage hébergeant 
des PDI 

Est-ce que votre ménage 
héberge actuellement 
dans le logement des PDI 
? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.4.1 

Enquête ménage 

% de ménage locataire par 
type de contrepartie 

Si votre ménage est 
locataire, est-ce que vous 
payez quelque chose 
pour vivre ici ? 

Choix unique 

Oui, en monnaie 
Oui, en travaillant pour le 
prioritaire 
non 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.4.2 

Enquête ménage 

Prix du loyer 

Si votre ménages paie le 
propriétaire du logement 
en monnaie, pouvez-vous 
spécifier en francs CFA le 
montant du loyer ? 

Entrer nombre   

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.6.1 

Enquête ménage 

% de ménages ayant des 
conditions de logement 
satisfaisantes 

Est-ce que vous jugez 
vos conditions de 
logement satisfaisantes ? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.6.2 

Enquête ménage 

% de ménages rapportant 
des problèmes structurels 
dans l'abri, par type de 
problème 

Est-ce que l'abri dans 
lequel vit votre ménage 
fait face à un ou plusieurs 
des problèmes structurels 
suivant ? (3) 

Choix multiples 

Aucun problème  
Problèmes d'isolation faisant 
en sorte que les membres du 
ménage ont froid 
Fuites d'eau lors de pluies 
légères 
Fuites d'eau lors de pluies 
fortes seulement 
Problèmes de ventilation dû à 
un espace restreint 
Problèmes au niveau de la 
structure causés par les 
termites 
Usure prématurée des bâches 
à cause du Soleil notamment 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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H.6.3 

Enquête ménage 

% de ménages rapportant 
des problèmes 
d'environnement, par type 
de problèmes 

Est-ce que l'abri dans 
lequel vit votre ménage 
fait face à un ou plusieurs 
des problèmes 
d'environnement suivants 
? (3) 

Choix multiples 

Aucun problème 
Débris ou ordures visibles 
autour de la maison (pouvant 
être retirées) 
Débris ou ordures visibles 
autour de la maison (ne 
pouvant pas être retirées) 
Abris non acceptés 
culturellement 
Pas d’accès aux services 
d'eau et/ou d'assainissement 
Pas accès aux services 
communautaires de base 
(éclairage, marché, école, 
centre de santé etc.) 
Manque d'éclairage dans ou à 
proximité de l'abris 
Manque d'espace suffisant 
pour garantir l'intimité ou la 
protection de l'ensemble des 
membres du ménage 
Non accessibles ou 
fonctionnels pour tous les 
membres du ménage 
(notamment personne à 
mobilité réduite) 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.7.1 

Enquête ménage 

% de ménage ayant 
rencontrés des conflits 
fonciers au cours des trois 
derniers mois 

Votre ménage a-t-il 
rencontré des conflits 
fonciers au cours des 3 
derniers mois au sein du 
secteur 1? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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H.7.2 

Enquête ménage 

% de ménage ayant 
rencontrés des conflits 
fonciers, par type de conflit 

Quels sont les principaux 
conflits fonciers que vous 
avez rencontré dans le 
secteur 1 de Fada ? 

Choix multiples 

Accès à la terre pour les PDI 
 Accès à la terre des femmes 
et autres groupes à besoins 
spécifiques 
Accaparement des terres 
Augmentation du cout du loyer  
Conflits entre agriculteurs et 
éleveurs  
Destruction des cultures ou 
des animaux  
Exploitation des ressources 
naturelles 
Expulsions ou menaces 
d'expulsions des locataires  
Incendies et/ou destruction 
des maisons/Abris 
Insécurité d’occupation  
Litiges latents non réglés sur 
la terre et la propriété   
Occupations secondaires des 
maisons et des champs / 
terres 
Problèmes de limites                                                                                        
Rareté des terres                                                                                             
Remise en cause des 
transactions foncières                                                  
Restitution des biens                                                                       
Successions  
Tensions sociales autour de la 
question de la propriété 
Aucun problème                                                                                                    
Ne sais pas                                                                                                       
Autre (précisez) 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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H.7.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant subi un 
conflit foncier par type 
d'intuition vers lesquelles se 
tourner  

A quelles institutions 
votre ménage a-t-il 
recours pour régler ses 
litiges fonciers?  

Choix multiples 

Autorités locales  
Associations ou ONG locales  
Commissions foncières  
Autorités religieuses  
Tribunal  
Aucune structure en charge  
 Pas d’information  
 Autres (à Préciser) 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.7.4 

Enquête ménage 

% de ménages indiquant 
leur confiance perçu envers 
les structures qui adressent 
les problèmes de Logement, 
Terre et Biens (LTB) ? 

Quel est votre niveau de 
confiance en ces 
structures qui adressent 
les problèmes de 
Logement, Terre et Biens 
(LTB) ? 

Choix unique 

Faible 
Moyen  
Elevé 
Ne se prononce pas / Ne sait 
pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.8.1 

Enquête ménage 

% de ménage ayant pour 
source d'approvisionnement 
d'Articles Ménagers 
Essentiels (AME) le marché 

Est-ce que le marché est 
une source 
d'approvisionnement pour 
votre ménage ? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.8.2 

Enquête ménage 

% de ménage ayant des 
difficultés 
d'approvisionnement 
d'Articles Ménagers 
Essentiels (AME) 

Avez-vous des difficultés 
à vous procurer en  
Articles Ménagers 
Essentiels (AME) au sein 
de votre ménage au 
cours des 3 derniers mois 
? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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H.8.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant des 
difficultés 
d'approvisionnement 
d'Articles Ménagers 
Essentiels (AME), par 
articles difficiles à se 
procurer 

Si oui lesquels ? Choix multiple 

Couverture 
Marmite 
Natte de couchage 
Bidon ou jerrican 
Moustiquaire 
Seau 
Bassine de lavage 
Savon 
Vaisselle (assiette, gobelets, 
cuillères, louche et spatule) 
Pagne 
Torche et lampe solaire 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

H.8.4 

Enquête ménage 

% de ménage ayant des 
difficultés 
d'approvisionnement 
d'Articles Ménagers 
Essentiels (AME), par type 
de difficultés 

Quelle est la raison 
principale vous 
empêchant d'obtenir ces 
AME ? 

Choix multiple 

Les marchés à proximité ne 
sont pas fonctionnels 
Les prix sont trop élevés pour 
la majorité des gens 
Le marché n'est pas 
approvisionné en AME 
Vous avez peur de vous 
rendre aux marchés à 
proximité 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

I.2.1 

Enquête ménage 

Eau 
Temps d'attente moyens au 
point d'eau par ménage 

Combien de temps cela 
prend-il à votre ménage 
en moyenne pour 
atteindre à pied et revenir 
de la source d'eau avec 
de l'eau ? 

Choix unique 

L'eau est disponible dans le 
logement 
Moins de 5 minutes 
Entre 5 et 15 minutes 
Entre 16 et 30 minutes 
Entre 31 minutes et 45 
minutes 
46 minutes ou plus 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 



BFA2103, Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma dans la province du Gourma, Région Est du Burkina Faso, juillet 2021 

 

www.impact-initiatives.org/agora 91 
 

I.2.2 

Enquête ménage 

Temps de trajet moyen vers 
le point d'eau par ménage 

Combien de temps cela 
prend-il à votre ménage 
en moyenne pour 
attendre à la source et 
remplir les récipients 
avec de l'eau ? 

Choix unique 

L'eau est disponible dans le 
logement 
Moins de 5 minutes 
Entre 5 et 15 minutes 
Entre 16 et 30 minutes 
Entre 31 minutes et 45 
minutes 
46 minutes ou plus 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

I.3 
Enquête ménage 

Prix moyen de l'eau  
Quel est le prix par bidon 
d'eau de 20L en francs 
CFA? 

Entrer nombre   
HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

  

Enquête ménage 

% de ménages nettoyant les 
régulièrement les bidons / 
jerricans ou récipients 
utilisés pour transporter et 
stocker l'eau 

Votre ménages nettoie-t-il 
régulièrement les bidons / 
jerricans ou récipients 
utilisés pour transporter 
et stocker l'eau ? 

Choix unique 

Oui, nettoyage régulier 
(environ une fois par semaine) 
Oui, nettoyage ponctuel 
(environ une fois par mois) 
Rarement 
Jamais 
Ne dispose pas de récipients 
de transport ou de stockage 
de l'eau 
Autre (précisez) 
Ne sait pas  
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

I.4.1 

Enquête ménage 

% de ménages ayant accès 
à suffisamment d'eau 

Est-ce que votre ménage 
a accès à suffisamment 
d'eau pour combler ses 
besoins ? 
 
[par suffisant on entend 
environ 15L d'eau par 
jour et par personne] 

Choix unique 

Plus que suffisant 
Suffisant 
Juste assez suffisant 
Insuffisant 
Pas suffisant du tout 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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I.4.2 

Enquête ménage 

% de ménages n'ayant pas 
accès à suffisamment d'eau, 
par raison 

Quelles sont les 
principales raisons pour 
lesquelles votre ménage 
n'a pas accès à 
suffisamment d'eau pour 
combler les besoins? 

Choix multiples 

Aucune barrière 
Prix de l'eau trop élevé 
Temps d'attente au point 
d'eau trop élevé 
Point d'eau endommagé 
Débit d'eau insuffisant 
Mauvaise qualité de l'eau 
Point d'eau trop éloigné 
Coupures d'eau fréquentes 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

I.4.3 Enquête ménage 

% de ménage dont la 
capacité à combler ses 
besoins en eau a évolué 

Au cours des trois 
derniers mois, la capacité 
de votre ménage à 
combler vos besoins en 
eau a-t- elle évolué ? 

Choix unique 
Amélioration 
Détérioration 
Stabilité 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

J.1.1 

Enquête ménage 

Assainissement 

% de ménages ayant accès 
à un système de gestion des 
déchets 

Votre ménage a-t-il accès 
à un système de gestion 
des déchets dans le 
bassin de vie ?  

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

J.1.2 

Enquête ménage 

% de ménages ayant accès 
à un système de gestion des 
déchets, par type 

Si oui en quoi consiste-il 
?  

Choix multiple 

Dépotoir 
Bruler sur le trottoir  
Mairie 
Autre (précisez) 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

J.2.1 

Enquête ménage 

% de ménages ayant accès 
à des latrines par type de 
latrines 

Est-ce que votre ménage 
a accès à des latrines ? 

Choix multiple 

Latrines publiques 
Latrines privées 
Latrines privées partagées 
Latrines des voisins 
Toilettes a chasse d'eau 
mécanique ou manuelles 
Non, aucune des latrines 
citées 
Autre (précisez) 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 



BFA2103, Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma dans la province du Gourma, Région Est du Burkina Faso, juillet 2021 

 

www.impact-initiatives.org/agora 93 
 

J.2.2 

Enquête ménage 

% de ménages n'ayant pas 
accès à des latrines par 
moyen de défécation 

Si non, quelle méthode 
votre ménage utilise pour 
déféquer? 

Choix multiple 

Défécation à l'air libre (DAL) 
dans des zones précises et 
aménagées (bâches, pelles, 
etc.) 
Défécation à l'air libre dans un 
cours d'eau 
Défécation à l'air libre sans 
zone précise 
Défécation à l'air libre dans 
une zone précise non 
aménagée 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

J.2.3 

Enquête ménage 

% de ménages utilisant les 
latrines disponibles 

Est-ce que votre ménage 
utilise ces latrines ? 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

J.2.4 

Enquête ménage 

% de ménages n'utilisant 
pas les latrines disponibles 
par type de raison 

Quelle est la 
PRINCIPALE raison pour 
laquelle votre ménage 
n'utilise pas de latrines ? 

Choix unique 

Non fonctionnelle 
En cours de construction 
Pas assez de latrines pour 
tout le monde 
Trop sales ou pleines 
Trop éloignées de l'abri 
Raisons culturelles 
Insécurité pour accéder ou 
utiliser les latrines 
Pas de séparation homme / 
femme 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas réponse HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

K.1.1 

Enquête ménage 

Education 

% de ménage ayant des 
membres en âge d'aller à 
l'école ayant accès à des 
services d'éducation à 
distance de marche 

Est-ce que les membres 
de votre ménage en âge 
d'aller à l'école ont accès 
à des services 
d'éducation à distance de 
marche ?  
[par à distance de 
marche on entend à 
moins de 4 km] 

Choix unique 
Oui 
Non 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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K.1.2 

Enquête ménage 

% de ménage ayant des 
membres en âge d'aller à 
l'école participant à la 
majorité des cours 

Est-ce que les membres 
de votre ménage en âge 
d'aller à l'école sont 
scolarisés et participent à 
la majorité des cours ? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

K.1.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant des 
membres du ménage en 
âge d'aller à l'école ayant 
accès à l'alimentation 
scolaire 

Est-ce que les membre 
de votre ménage en âge 
d'aller à l'école ont accès 
à l'alimentation scolaire ? 

Choix unique 

Oui, et nous sommes satisfaits 
par le service 
Oui, mais nous ne sommes 
pas satisfaits par le service 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

K.1.4 

Enquête ménage 

% de ménages ayant des 
membres en âge d'aller à 
l'école n'étaient pas 
scolarisés ou ne 
participaient pas à la 
majorité des cours par 
raisons 

Quelle sont les trois 
principales raisons pour 
lesquelles les membres 
en âge d'aller à l'école 
n'étaient pas scolarisés 
ou ne participaient pas à 
la majorité des cours ? 

Choix multiple 

Les infrastructures sont 
utilisées pour d'autre raisons 
Beaucoup d'écoles sont 
fermées par les autorités en 
raison du non-respect du 
cahier des charges 
Les enseignants ont arrêté de 
travailler 
Les enfants sont exposés à 
des risques sur le chemin qui 
mène à l'école 
Les infrastructures sont trop 
éloignées 
Les frais de scolarité sont trop 
élevés 
L'enfant ne parlait pas la 
langue d'enseignement 
L'enfant doit travailler 
Les classes sont pleines et ne 
peuvent plus accueillir 
d'élevés 
Difficultés d'inscriptions pour 
les enfants arrives en cours 
d'année 
Difficultés d'inscriptions en 
raison du manque de papier 
d'identité 
Autre (précisez) HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

K.1.5 

Enquête ménage 

% de ménage dont l'accès à 
l'éducation des membre en 
âge d'aller à l'école a évolué 

Au cours des trois 
derniers mois, comment 
est-ce que l'accès à 
l'éducation des membres 
de votre ménage en 
mesure d'aller à l'école a-
t-il évolué ? 

Choix unique 

Amélioration 
Détérioration 
Stabilité 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

L.1.1 

Enquête ménage 

Accès à 
l'information et 

processus 
décisionnel 

% de ménage par source 
d'information utilisé pour 
être informé au sujet des 
infrastructures et services 
sociocommunautaires de 
base existants dans la ville 
de Fada N'Gourma  

Quelle est la 
PRINCIPALE source 
d'information utilisée par 
votre ménage pour être 
informé au sujet des 
infrastructures et services 
sociocommunautaires de 
base existants dans la 
ville de Fada N'Gourma ? 

Choix unique 

Autorités locales / 
Fonctionnaires 
gouvernementaux 
Chef coutumier / chef de 
village 
Chefs religieux 
Leaders communautaires 
Crieur publique (personne qui 
diffusent des messages sur 
les lieux publiques ou en porte 
à porte) 
Amis / Familles 
Travailleur humanitaires ONU 
et ONG 
Forces de sécurité 
Autre (précisez) HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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Aucun 
Ne souhaite pas répondre 
Ne sait pas 

L.1.2 

Enquête ménage 

% de ménage par canal 
d'information utilisé pour 
être informé au sujet des 
infrastructures et services 
sociocommunautaires de 
base existants dans la ville 
Fada N’Gourma 

Quelle est le PRINCIPAL 
canal d'information utilisé 
par votre ménage pour 
être informé au sujet des 
infrastructures et services 
sociocommunautaires de 
base existants dans la 
ville Fada N’Gourma ? 

Choix unique 

Appel téléphonique 
SMS 
Radio 
En personne / Face à face 
Facebook 
Twitter 
Télévision 
WhatsApp 
Affiche / Poster 
Evènements communautaires 
Hauts parleurs 
Film 
Feuillet 
Autre (précisez) 
Aucun 
Ne souhaite pas répondre 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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L.1.3 

Enquête ménage 

% de ménages ayant des 
difficultés d'accès à 
l'information par type de 
difficultés 

Quelles sont les trois 
principales raisons 
expliquant les difficultés 
d'accès à de l'information 
au sujet des services 
socioéconomiques de 
base dans votre ménage 
? 

Choix multiple 

Aucun obstacle 
Il n'y a pas d'acteur 
humanitaire dans le secteur 
Certaines personnes reçoivent 
l'information mais ne la 
partage pas 
Les gens ne savent pas à qui 
s'adresser 
Pas d'électricité 
Couverture limitée du réseau 
mobile (certaines heures et 
certains endroits) 
L'information est dans une 
langue étrangère 
L'information est écrite et nous 
ne savons pas lire 
Pas de crédit téléphonique 
Autre (précisez) 
Ne sait pas  
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

L.2 

Enquête ménage 

% de ménages se sentant 
intégrés dans le processus 
de décision locales 

Pensez-vous être en 
mesure d'influencer les 
décisions prises au 
niveau des services 
sociocommunautaires 
existants dans les 
environs de votre site 
d'installation par les 
autorités locales ou les 
acteurs humanitaires ? 

Choix unique 

Oui, j'ai une influence directe 
sur les décisions prises 
localement ; 
Oui, mon avis est parfois 
consulté lors de la prise de 
décision ; 
Non, je n'ai pas de réel 
influence même si j'ai pu être 
consulté ; 
Non, je n'ai aucune influence 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

L.2.1 

Enquête ménage 

% de ménages se sentant 
suffisamment informés des 
décisions prises au niveau 
local 

Avez-vous le sentiment 
d'être suffisamment 
informés des décisions 
prises au niveau de la 
municipalité qui vous 
concerne, ou concerne 
votre lieu d'habitation ? 

Choix unique 

Oui, toujours 
Oui, la plupart du temps 
Non, rarement 
Non, jamais 
Ne sait pas 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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L.2.2 

Enquête ménage 

% de ménages rapportant 
les principaux acteurs 
impliqués dans la décision 
des bénéficiaires de service 

Quels acteurs sont 
impliqués dans la 
décision des bénéficiaires 
de services tels que 
l'électricité et l'accès aux 
soins ? 

Choix multiple 

La municipalité / Les 
conseillers municipaux 
Le chef de village 
Le président du CDV (Conseil 
villageois de développement) 
local 
Les leaders communautaires 
Les gestionnaires de services 
(compagnies publiques) 
Les gestionnaires de services 
(compagnies privées) 
Les acteurs humanitaires 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

L.2.3 

Enquête ménage 

% de ménages rapportant 
par principaux points de 
relai de plainte identifié 

Si vous aviez une plainte 
à adresser au sujet de 
l'accès de votre ménage 
aux services 
sociocommunautaires de 
base dans votre secteur 
d'habitation, à qui vous 
adresseriez-vous en 
priorité ? 

Choix unique 

La municipalité 
Le chef de village 
Les leaders communautaires 
La police et la gendarmerie 
L'action sociale 
Les services sociaux 
Les gestionnaires de services 
(compagnies publiques) 
Les gestionnaires de services 
(compagnies privées) 
Les acteurs humanitaires 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

M.1.1 

Enquête ménage 

Assistance 
humanitaire 

% de ménage par type 
d'assistance humanitaire 
dont le ménage a le plus 
besoin 

De quels types 
d'assistance humanitaire 
votre ménage a-t-il le 
plus besoin? 

Choix multiple 

Aucune assistance 
Aide alimentaire 
Soutien AGR 
Aide santé 
Aide abris et BNA 
Médiation / coexistence 
Assistance en EHA 
Assistance en éducation 
Programme nutritionnel / 
dépistage de la malnutrition 
Autre (précisez) HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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M.1.2 

Enquête ménage 

% de ménages enregistré 
par le CONASUR/ l'action 
sociale lors de son 
installation dans la 
commune 

Votre ménage a-t-il été 
enregistré par le 
CONASUR / l'action 
sociale lors de son 
installation dans la 
commune ?  

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

M.1.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant 
bénéficié d'une assistance 
humanitaire dans la ville de 
Fada au cours des trois 
derniers mois 

Au cours des trois 
derniers mois, est-ce que 
votre ménage a bénéficié 
d'une assistance 
humanitaire dans la ville 
de Fada ? 

Choix unique 

Oui 
Non 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

M.2.1 

Enquête ménage 

% de ménage ayant 
bénéficié d'une assistance 
humanitaire dans la ville de 
Fada au cours des trois 
derniers mois par type 
d'opération 

Comment l'assistance 
humanitaire a-t-elle été 
opérée auprès de votre 
ménage au cours des 3 
derniers mois ? 

Choix multiple 

En nature (distribution, 
construction) 
Assistance type transfert 
monétaire 
Formation professionnelle 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

M.2.2 

Enquête ménage 

% de ménage ayant 
bénéficié d'une assistance 
humanitaire dans la ville de 
Fada au cours des trois 
derniers mois par type 
d'assistance 

De quel type d'assistance 
s'agissait-il ? 

Choix multiple 

Aide alimentaire 
Soutien Activités Génératrices 
de Revenus (AGR) 
Aide santé 
Aide abris et Articles 
Ménagers Essentiels (AME) 
Médiation / coexistence 
Assistance en Eaux, Hygiène 
et Assainissement (EHA) 
Assistance en éducation 
Autre (précisez) 
Ne sait pas HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

M.2.3 

Enquête ménage 

% de ménage ayant 
bénéficié d'une assistance 
humanitaire dans la ville de 
Fada au cours des trois 
derniers mois par type 
d'acteur 

De la part de quel type 
d'acteur votre ménage 
reçoit de l'aide ? 

Choix multiple  

ONG 
Association locales 
Groupes communautaires  
Groupes religieux 
Gouvernement 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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M.3.1 

Enquête ménage 

% de ménage satisfait de 
l'assistance reçue au cours 
des trois derniers mois 

Si oui, est-ce que votre 
ménage est satisfait de 
l'assistance reçue au 
cours des trois derniers 
mois ? 

Choix unique 

Oui, très satisfait 
Oui, plutôt satisfait 
Non, plutôt insatisfait 
Non, très insatisfait 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 

M.3.2 

Enquête ménage 

% de ménage insatisfait de 
l'assistance reçue au cours 
des trois derniers mois par 
type raison d'insatisfaction 

Si vous avez indiqué 'non 
plutôt insatisfait" ou "non, 
très insatisfait', quelles 
sont les raisons 
principales de 
l'insatisfaction de votre 
ménage vis-à-vis de cette 
assistance ?  

Choix multiple - 3 max 

Le type d'assistance fourni 
n'est pas approprié aux 
besoins 
L'assistance ne va pas aux 
personnes les plus 
vulnérables 
L'assistance est irrégulière / 
de trop courte durée 
Il est difficile d'obtenir de 
l'information sur l'assistance 
disponible 
L'assistance disponible est en 
quantité insuffisante 
Les points d'accès à 
l'assistance et aux 
distributions sont trop éloignés 
Les matériaux distribués lors 
des distributions ne sont pas 
de bonne qualité 
Certains bénéficiaires ont des 
difficultés à transporter 
l'assistance 
L'assistance crée des tensions 
dans la communauté 
L'assistance crée des tensions 
dans le ménage 
L'assistance crée de tensions 
entre les PDI et les hôtes 
Les distributions exposent es 
bénéficiaires à des attaques 
ou des vols 
Certains groupes sont perçus 
comme discriminés lors de la HH 

Aléatoire 
simple 
stratifié 
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sélection des bénéficiaires 
Autre (précisez) 
Ne sait pas 
Ne souhaite pas répondre 

  



www.impact-initiatives.org/agora  102 
 

7.  Plan de gestion des données 

Le plan de gestion des données est disponible sur demande 
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8.  Plan de monitoring et d’évaluation  

Objectif IMPACT  
Indicateur externe de 
M&E 

Indicateur interne de M&E  Point focal Outil L’indicateur sera-t-il suivi ? 

Les acteurs 
humanitaires ont 
accès aux produits 
IMPACT  

Nombre d’organisations 
humanitaires ayant accès 
aux services/ produits 
IMPACT 
 
Nombre de personnes 
ayant accès aux services/ 
produits IMPACT 

# de téléchargements de X produits du Centre de 
Ressources 

Demande du 
pays au 
siège 

Journal_utilis
ateur 
(User_log) 

X Oui 

# de téléchargements de X produits de Relief Web 
Demande du 
pays au 
siège 

X Oui  

# de téléchargements de X produits à partir de plates-
formes au niveau du pays 

Equipe du 
pays 

X Oui 

# de clics sur x produits du bulletin global 
d’information REACH (global newsletter) 

Demande du 
pays au 
siège 

X Oui  

# de clicks sur x produits du bulletin d’information du 
pays (country newsletter), sendingBlue, bit.ly 

Equipe du 
pays 

 X Oui  

# de visites sur x webmaps/ x dashboards 
Demande du 
pays au 
siège 

 X Oui  

Les activités 
d’IMPACT 
contribuent 
améliorer la mise en 
œuvre des 
programmes et la 
coordination de 
l’intervention 
humanitaire 

Nombre d’organisations 
humanitaires utilisant les 
services/ produits IMPACT  

# de références dans les documents HPC documents 
(HNO, SRP, Flash appeals, stratégie de cluster/ de 
secteur) 

Equipe du 
pays 

Journal_réfé
rence 
(Reference_l
og) 

 

# de références dans les documents d’un seul 
organisme 

 

Les acteurs 
humanitaires 
utilisent les 
produits IMPACT 

Les acteurs humanitaires 
utilisent les 
données/produits IMPACT 
comme base de prise de 
decision, planification et 

Perception de la pertinence des programmes pays 
d’IMPACT Equipe du 

pays 

Modèle 
Usage_Reto
ur et 
Usage_Sond
age 

Sondage auprès des partenaires 
après l’élaboration du PLR, fin 
d’année 2021 

Perception de l’utilité et de l’influence des résultats 
d’IMPACT 
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fourniture de l’aide.  
 
Nombre de documents 
humanitaires (HNO, HRP, 
plan stratégique d’un 
cluster/organisme, etc.) 
directement informés par 
les produits IMPACT 

Recommandations pour renforcer les programmes 
d’IMPACT 

(Usage_Fee
dback and 
Usage_Surv
ey Template) 

Perception des compétences du personnel d’IMPACT  

Perception de la qualité des produits/programmes 

Recommandations pour renforcer les programmes 
d’IMPACT 

Les acteurs 
humanitaires sont 
engagés dans les 
programmes 
IMPACT  

Nombre et/ou pourcentage 
d’organisations 
humanitaires contribuant 
directement aux 
programmes d’IMPACT (en 
fournissant des 
ressources, en participant 
à des présentations, etc.) 

# d’organisations fournissant des ressources (par ex, 
personnel, véhicules, espace de réunion, budget, 
etc.) pour la mise en œuvre des activités 

Equipe du 
pays 

Journal_Eng
agement 
(Engagemen
t_log) 

n/a  

# d’organisations/ de clusters qui participant à la 
conception de la recherché et à l’analyse conjointe 

X Oui  

# d’organisations/ de clusters qui assistant à des 
séances d’information sur les résultats 

X Oui  
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ANNEXE 1: NOTE METHODOLOGIQUE 
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ANNEXE 2 : PLAN DE DISSEMINATION DES RESULTATS 

A. Evènements clés et planning des dates 
 Planning des dates internes Étapes externes 

Janvier   

Février   

Mars   

Avril   

Mai   

Juin   

Juillet Finalisation du diagnostic territorial pour alimenter le rapport d’évaluation des besoins prioritaires  

Aout   

Septembre Publication des résultats  des collectes de données de août en septembre, pour alimenter l’atelier de priorisation des besoins Publication du rapport d’évaluation des besoins prioritaires 

Présentation des résultats préliminaires 

Octobre Publication des résultats de l’atelier de priorisation des besoins fin septembre, pour alimenter l’atelier de planification local Publication du plan local de relèvement 

Novembre   

Décembre   

 
B. Plan de dissémination: 

# Produit Message Parties prenantes Moyens de dissémination But Responsable Echéancier 

Initiative AGORA Fada N’Gourma 2021 – BFA2103 

Objectifs: Informer et appuyer la planification locale dans la ville de Fada N’Gourma 

1.
 Cartogr

aphie 

Fournir une cartographie des principaux services 

sociocommunautaires de base du bassin de vie et 

de l’organisation sociodémographique de la zone 

Acteurs locaux, ACTED, 

communauté et 

institutions locales 

Liste de diffusion de la coordination 
 
Resource Center REACH 

Informer et appuyer la 

planification locale dans la 

ville de Fada N’Gourma 

Point focal REACH Septembre 2021 

2.
 

Rapport 

d’évalua

tion des 

besoins 

prioritair

es 

Principales difficultés et principaux besoins en 

matière de services et infrastructures 

sociocommunautaires de base des PDI et 

communautés  hôtes vivant dans les sites de 

déplacés urbains et  périurbains 

Acteurs locaux, ACTED, 

communauté et 

institutions locales 

Liste de diffusion de la coordination 
 
Resource Center REACH 
 
Présentation aux institutions locales 
 
 
Partage avec le cluster Protection et 
éducation 

Informer et appuyer la 

planification locale dans la 

ville de Fada N’Gourma 

Point focal REACH Septembre 2021 
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3.
 

Plan 

local de 

relèvem

ent 

Fournir une compréhension des besoins et 

opportunités pour les acteurs locaux. Soutenir les 

institutions dans la planification et la coordination de 

toutes les initiatives de relèvement local, et soutenir 

les acteurs humanitaires et de développement dans 

l’identification d’interventions pertinentes 

directement réalisables dans le cadre du projet. 

 

Acteurs locaux, ACTED, 

communauté et 

institutions locales 

Liste de diffusion de la coordination 
 
Resource Center REACH 
 
Présentation aux institutions locales 
 
Partage avec le cluster Protection et 
éducation 

Informer et appuyer la 

planification locale dans la 

ville de Fada N’Gourma 

Point focal REACH Octobre 2021 
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ANNEXE 3: CALENDRIER DE LA COLLECTE DE DONNEES 
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Diagnostic territorial 
Entretiens auprès des acteurs institutionnels, 
organisations de la société civile (OSC), acteurs 
de filières économiques                                                          
Cartographies participatives d’identification du 
bassin de vie                              
Cartographie participative des mouvements 
d’utilisation des infrastructures                              
Volet quantitatif 

Entretiens ménages                                                           
Volet qualitatif 

Groupes de discussion (FGD)                                                           
Priorisation et opérationnalisation participative des besoins 

Atelier participatif de priorisation des besoins avec 
les communautés                                                         
Atelier participatif de planification avec les 
institutions locales                               
Entretiens individuels semi-structurés 
d’enrichissement sectoriels                              
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ANNEXE 4 : LISTE DE CRITERES DE SELECTION DES DIFFERENTS ACTEURS POUR ENTRETIENS SEMI-
STRUCTURES 

 

Cette note vise à établir les critères de sélection des acteurs locaux de la ville de Fada N’Gourma qui seront interrogé au cours 

d’entretiens semi-structurés lors d’une enquête qualitative. Ces entretiens font partie de la phase d’étude préliminaire de 

l’initiative et ont pour vocation de recueillir, d’une part, des données qualitatives concernant la mise en place d’initiatives, les 

informations manquantes dans le cadre de la réponse à l’accueil de PDI et les entraves à l’action publique et humanitaire au 

niveau du bassin urbain. D’autre part, ils fourniront des informations relatives à la gestion et à la réponse aux déplacements 

et à l’arrivée de PDI dans la ville. Auprès de chaque groupe distinct d’acteurs, AGORA aura l’opportunité de déterminer un 

secteur d’interventions prioritaires pour les différents acteurs. 

Les critères suivants ont pour objectifs de présélectionner entre 3 et 5 acteurs locaux pour chaque catégorie d’acteurs : acteurs 

institutionnels, acteurs de la société civile et acteurs économiques. 

 

CRITERES GENERAUX : 

La reconnaissance des acteurs  
Ce critère permet de s’intéresser aux acteurs ayant le plus d’informations concernant les secteurs de la ville et à 

même de mieux répondre aux questions. 

 L’acteur doit être légalement reconnu par les autorités compétentes 

L’acteur doit être légalement reconnu et être enregistré ou doit disposer d’un récépissé. L’enregistrement concerne 

les entreprises, sociétés commerciales et les groupements d’intérêt économique. Ces catégories d’acteurs doivent 

être enregistrées ou immatriculées au Registre de Commerce et du Crédit Mobilier pour être reconnues légalement 

et prétendre bénéficier de certains avantages qu’offre la législation. 

Le récépissé est un acte délivré aux OSC par l’autorité compétente pour montrer que non seulement les formalités 

de création ont été respectées mais aussi que l’OSC a désormais une personnalité juridique (elle peut bénéficier 

de certains avantages que la législation offre aux OSC). 

 L’ancienneté dans la commune 
L’acteur doit avoir au moins une année d’existence dans la ville de Fada N’Gourma.  

Le critère géographique  
Dans l’idée d’interroger des acteurs ayant une forte connaissance du contexte de la ville de Fada N’Gourma et des 

difficultés liées à l’arrivée massive de PDI, ce critère permet d’inclure les acteurs agissants spécifiquement dans la 

ville de Fada N’Gourma ou qui mènent prioritairement leurs activités dans la ville de Fada N’Gourma. 

 Les acteurs doivent être localisés dans la ville de Fada N’Gourma  

 

 Les acteurs doivent mener la majorité de leurs activités dans la ville de Fada N’Gourma.  

 

Le champ d’action de l’acteur   
Ce critère permet de centrer les entretiens sur les acteurs intervenants dans le domaine du développement local. 

 L’acteur doit intervenir dans au moins l’une des activités des différents clusters 
La liste ci-dessous introduits différents domaines d’intervention, est présentée à titre informative, elle n’a pas 
vocation à être exhaustive. 
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- La cohésion sociale ; 

- La santé ; 

- La gouvernance locale ; 

- Le transport local ; 

- La transformation de produits locaux; 

- L’autonomisation des jeunes ; 

- L’agriculture ; 

- L’accès aux AGR ; 

- L’abri et l’accès au logement ; 

- La distribution alimentaire ; 

- L’entreprenariat ; 

- La protection ; 

- Les droits de l’homme ; 

- L’eau, hygiène et assainissement (EHA); 

- La culture et l’éducation ; 

- La protection de l’environnement. 

 

 

CRITERES SPECIFIQUES : 

1. Pour les organisations de la société civile (OSC) 
L’enquête interrogera au moins un acteur de chaque catégorie ci-dessous. 

 Une organisation locale non gouvernementale opérant au niveau local, dans une zone 

restreinte à l’échelle de la ville 
Une organisation locale non gouvernementale (chefferies coutumières, marchés locaux, clubs de football, etc.). 

 Une ONG agissant en lien direct avec la gestion de la situation de déplacements 
Un membre d’une structure d’une ONG ayant une antenne locale à Fada N’Gourma et représentant 

une organisation enregistrée à l’échelle nationale et agissant pour une partie de ses activités au moins à la réponse 

à la situation de déplacement dans la ville de Fada N’Gourma.  

 Le représentant d’une coopérative de la ville de Fada N’Gourma 
Un membre d’une entreprise où les droits de chaque associé à la gestion sont égaux et où le profit est réparti entre 

eux et dont les missions principales les définissent comme des entreprises sociales. 

 

2. Pour les acteurs institutionnels 
L’étude interrogera des acteurs institutionnels agissant dans la ville de Fada N’Gourma. Pour étudier au mieux le 

contexte de la ville, ces entretiens ont pour objectifs d’interroger au moins un acteur de chaque catégorie présentée 

si dessous. A savoir, au moins un acteur représentant de la municipalité, un acteur agissant en lien direct avec la 

réponse à la situation de déplacements et un acteur déconcentré agissant dans le domaine du développement. 

 Disposer d’une personnalité publique et d’une autonomie administrative, excepté les 

employés/techniciens ayant une compétence très spécialisée et opérationnelle 
Un groupement doté d'une personnalité juridique fictive, à laquelle la loi confère le statut de personne de droit 

public. Elle a une personnalité juridique distincte de celle de l'État. Cet acteur bénéficie d’un critère d’autonomie 

administrative qui renvoie à la libre administration des affaires par les élus et à la libre gestion des intérêts de la 

commune. 

 Détenir des compétences propres et exercer des activités en réponse directe avec la situation 

de déplacement et d’arrivée de PDI au sein de la ville 

Rattaché à une instance locale ou à un ministère, exercer une activité en lien direct avec la réponse et la gestion 

de la situation de déplacement à l’échelle de la ville de Fada N’Gourma. 

 Détenir un rôle rattaché à un Ministère et agissant à l’échelle locale 
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Un acteur déconcentré, issu d’une collectivité territoriale et bénéficiant d’un processus de transfert de compétences 

au profit d’entités territoriales jouissant de la personnalité morale ainsi que de l’autonomie financière et de gestion, 

à travers la responsabilisation des représentants élus au niveau local. 

 

3. Pour les acteurs économiques 
Les critères ci-dessous permettent de prendre en compte les acteurs intervenant dans le domaine du 

développement économique de la ville de Fada N’Gourma. 

 Domaine d’intervention en faveur du développement économique de la ville 

La liste ci-dessous présentes différents domaines d’activités possible pour les acteurs économiques, ouvrants pour 

le développement économique. Cette liste est listée est indicative et n’a pas vocation à être exhaustive.  

- L’autonomisation des jeunes ; 

- Le commerce ; 

- L’entreprenariat ; 

- La transformation de produits 

locaux. 
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